


STILE DEL VIAGGIO:

● Per approfondire la conoscenza del paese
● Codice del tour: CO01-DG
● Durata: 12 giorni/11 notti
● Periodo migliore: L’itinerario è consigliato da marzo a ottobre
● Partenza/Fine: Hanoi/Luang Phrabang
● Tipologia di alberghi: Hotel 3/4 stelle oppure Homestay
● Guida in italiano e macchina privata come indicato nel programma



★ Giorno 1: Hanoi arrivo - giorno libero

★ Giorno 2: Hanoi - Mai Chau - Mai Hich

★ Giorno 3: Mai Hich - Pu Luong trekking facile

★ Giorno 4: Pu Luong Trekking facile - Hanoi

★ Giorno 5: Hanoi - Halong - Baia di Lan Ha

★ Giorno 6: Baia di Lan Ha - Halong - Ninh Binh visita

★ Giorno 7: Ninh Binh - Hanoi - Volo per Luang Phrabang - Monte Phousi

★ Giorno 8: Luang Phrabang visita - Cascate di Kuangsi - Luang Phrabang

★ Giorno 9: Luang Phrabang visita - Grotte di Pak Ou - Villaggi Etnici

★ Giorno 10: Luang Phrabang - treno per Vang Vieng - Grotta di Tham Jang -

Vientiane

★ Giorno 11: Vientiane visita - Wat Sisaket - Parco di Buddha

★ Giorno 12: Vientiane libero - volo per L'Italia

● Scopri il quartiere antico di Hanoi e le sonorità delle sue mille voci

● La bellezza della Natura di Tam Coc e Bich Dong

● Conosci l’usanza e costume delle minoranze etniche di Thai Bianco e Nero

● Trascorri il giorno girovagando a piedi o in bicicletta nell’incontaminata Riserva di Pu

Luong

● Pranza a casa delle famiglie locali per gustare i cibi tradizionali



● Percorri a bordo delle giunche tradizionali l’incantevole Baia di Ha Long

● L’incantevole Luang Prabang, con i suoi numerosi templi e luoghi sacri, il cui centro è

stato dichiarato patrimonio Mondiale dell’umanità dall’UNESCO

● L’escursione in barca sul Mekong per visitare le sacre grotte di Pak Ou

Ordine Giorno Giorno Destinazione Pasti Hotel

1. Arrivo ad Hanoi /-/-/-/ Acoustic hotel 4* - Senior

Deluxe room

2. Hanoi – Mai Chau – Mai Hich /B/L/-/ Mai Chau Ecolodge 4* -
Deluxe room

3. Mai Hich - Pu Luong trekking /B/-/-/ Pu Luong Luna resort 3*-
Deluxe room

4. Pu Luong trekking – Hanoi /B/-/-/ Acoustic 4* - Senior
Deluxe room

5. Hanoi - Ha Long - Baia di
Lan

Ha

/B/L/D/ Sena cruise 4* - Deluxe
room

6. Baia di Lan Ha - Ninh Binh

visita

/B/L/-/ Hidden Charm 4* - Deluxe

room

7. Ninh Binh – Hanoi – volo per

Luang Brabang - Monte
Phousi

/B/-/-/ Souphattra resort 4*
- Deluxe room

8. Luang Phrabang visita -
Cascate di Kuangsi

/B/-/-/ Souphattra resort 4*
- Deluxe room



1°Giorno: Arrivo ad Hanoi (-)

- Arrivo all’aeroporto internazionale di Hanoi, dove vi aspetterà la guida della
nostra agenzia. Trasferimento con pulmino all'hotel Acoustic (4*) o similare. Resto
della giornata a disposizione per riposare o iniziare a scoprire la capitale del Vietnam.
Pernottamento a Hanoi.
- N.B: Orario per il check-in: dopo le 14.00, check-out: prima di 12.00.
- Curiosità: Hanoi è la capitale del Vietnam. Situata nel nord del Paese sulla riva
destra del Fiume Rosso, a circa 130 km dalla sua foce nel golfo del Tonchino. Ha
cambiato più volte, nel corso della storia, il suo nome fino ad assumere nel 1831 quello
attuale. Il paesaggio urbano di Hanoi è caratterizzato dalla presenza di numerosi laghi
(come il centrale Lago di Hoan Kiem), così come da diversi edifici religiosi,
principalmente confuciani taoisti (il Tempio della Letteratura ed il tempio Ngoc Son).
Caratterizzata da paesaggi incantevoli ed una popolazione cordiale ha un’atmosfera che
mescola tratti orientali con quelli occidentali risalenti al periodo
coloniale.

*Nota dei servizi:
Pasti: -

9. Luang Phrabang visita -
Grotte di Pak Ou - Villaggi
Etnici

/B/-/-/ Souphattra resort 4*
- Deluxe room

10 Luang Phrabang - treno
per Vang Vieng - Grotta
di Tham Jang - Vientiane

/B/-/-/ Eastin Vientiane Hotel
4*- Superior balcony
riverview room

11. Vientiane visita - Wat
Sisaket - Parco di Buddha

/B/-/-/ Eastin Vientiane Hotel
4*- Superior balcony
riverview room

12. Vientiane - volo per
L'Italia

/B/-/-/



Trasferimento/Guida: pullmino privato con l’autista e guida in Italiano

Alloggio: Acoustic 4* https://acoustichotel.com

2° Giorno : Hanoi - Mai Chau - Mai Hich (B/L)
- Dopo la colazione, si parte in direzione di Mai Chau. Lungo la strada, possiamo
goderci la bellezza del panorama di Mai Chau con colline, piante del 
Pomelo(antico agrume), case su palafitte dell’etnia Thai, campi di riso…Alcune soste su
punti panoramici per le fotografie. Arriviamo a Mai Chau giusto in tempo per il
pranzo presso una famiglia e assaporiamo i piatti tipici della regione. Nel
pomeriggio, con la bicicletta o a piedi, percorriamo stradine di campagna per
visitare alcuni villaggi dove i contadini lavorano i campi. Brevi soste per conoscere
alcune famiglie dell’etnia Thai. In serata raggiungiamo Mai Hich. Pernottamento a Mai
Hich.
- Curiosità: Mai Chau è un distretto della Provincia di Hoa Binh che conta circa
50.000 abitanti. Zona collinare con la presenza di numerosissime terrazze di riso, ospita
diversi gruppi etnici: Thai bianchi, Dao, Muong. Il gruppo più numeroso è quello dei
Thai, provenienti dalla Cina, che costruiscono grandi case su palafitte di legno, con la
loro architettura tipica. Danze e canzoni folcloristiche, tra le più belle di tutto il Vietnam,
eseguite dalle ragazze Thai, completano la straordinaria bellezza dei luoghi. 

 *Nota dei servizi:
Pasti: Colazione e pranzo
Transferimento/Guida: pullmino privato con l’autista e guida in italiano
Alloggio: Ecolodge Mai Chau 4* https://maichau.ecolodge.asia

https://acoustichotel.com/
https://maichau.ecolodge.asia/


3° Giorno : Mai Hich - Pu Luong trekking (B)
- Dopo colazione, ci trasferiamo a Pu Luong. Facciamo trekking nel villaggio di
Ban Bang e ci fermiamo a parlare con alcune famiglie per conoscere la loro vita e la
loro cultura. Incontriamo la gente locale: i Thai, i Muong ogni etnia vestita con gli
abiti tradizionali che ci riserva una calorosa accoglienza. Pranzo libero, dopo il
pranzo, facciamo trekking al villaggio di Kho Muong e poi ci fermiamo a vedere la
Grotta di Hang Doi. Pernottamento a Pu Luong. 

- Curiosità: per cucinare il riso Lam, l’etnia Thai taglia fresche canne di bambù
aggiungendo il riso appiccicoso, acqua di sorgente fresca, lo sigillano con foglie di banano
e lo fanno arrostire sul fuoco di carbone finché il bambù non diventa nero. Il riso Lam ben
cotto ha un sapore di riso tenero con fragranza di bambù. Ideal consumarlo con della
carne grigliata e servito caldo o freddo. Con le canne di bambù si cucinano anche zuppe
di verdure selvatiche.

*Nota dei servizi:
Pasti: Colazione
Transferimento/Guida: pullmino privato con l’autista e guida in italiano
Alloggio: Pu Luong Luna 3* https://puluonglunaresort.com/

4° Giorno: Pu Luong trekking - Hanoi (B)

- Questa giornata è interamente dedicata al trekking all’interno della riserva, a

partire dal villaggio di Ban Don. Il paesaggio è circondato dalle terrazze di riso, la cui

raccolta viene effettuata due volte all’anno, e costellato dalle tipiche case delle

minoranze etniche locali, che ci accolgono con la loro cordialità e serenità. Siamo

attorniati da paesaggi favolosi e un’ atmosfera indimenticabile. Ci fermiamo in alcune

famiglie dove possiamo vedere come si fa il tessuto broccato. Abbiamo anche la

possibilità di visitare un mercato locale delle minoranze etniche (accade martedi’,

https://puluonglunaresort.com/


giovedi’ e domenica). Al pomeriggio, prendiamo la barca di bambu’ per fare un

giro sul fiume. Ci trasferiamo a Hanoi. Pernottamento a Hanoi. 

- Curiosità: la festa per la raccolta del riso dell’etnia Thai non si celebra in un giorno

preciso, varia da famiglia a famiglia. Quando i chicchi di riso iniziano ad essiccarsi al sole,

il periodo per la festa ha inizio. Si invitano amici e parenti a condividere il pasto ricco:

riso, maiale alla griglia, lumache bollite, pesce al vapore, frutta e ogni piatto è servito

nelle foglie di banano. Si ringraziano gli antenati e si celebra l’inizio del nuovo raccolto. E

dopo il pasto, la festa prosegue con spettacoli di danza tradizionale e il ballo del bambù. 

*Nota dei servizi:

Pasti: Colazione

Transferimento/Guida: pullmino privato con l’autista e guida in italiano

Alloggio: Acoustic 4* https://acoustichotel.com

5° Giorno: Navighiamo nella favolosa baia di Halong (B/L/D)

- Dopo colazione, seguendo un percorso che si snoda attraverso belle aree rurali si
parte per la Baia di Ha Long, Patrimonio dell’Unesco (circa 3 ore di strada con un
mezzo privato), il cui nome significa “dove il drago scende in mare”. Ad Ha Long ci si
imbarca per una crociera su una giunca Sena cruise (4*) o similare, che abbina la
bellezza classica col moderno comfort, e dove si dispone di cabine private dotate di
servizi. Facciamo una gita alla Baia di Lan Ha.
12:00-12:15 | Arrivo al porto di Tuan Chau
12:00 - 12:30 | Trasferimento alla barca principale. Partiamo per la crociera Sena cruise
Un caloroso benvenuto a Sena Cruise! Mentre si gusta un drink di benvenuto, la nostra
guida della crociera vi fornisce alcune informazioni generiche Dopodiché e fate il check-in
in cabina.
13:15 - 13:45 | Goditi un pranzo favoloso
Viene servito un favoloso pranzo a buffet mentre Sena Cruise - Luxury Boutique Cruise
inizia la sua navigazione nella magnifica baia di Lan Ha, un'estensione di HaLong Wonder

https://acoustichotel.com/


che è molto più tranquilla e ha meno turisti. Attraverserà il famoso Finger Islet, Candle
Islet e migliaia isole calcaree dalla forma unica.
15:00 | Esplora la baia di Lan Ha
15:30 | Visiteremo la Grotta Oscura e Luminosa, famosa per la bellezza naturale
incontaminata e il paesaggio marino poetico e attraente della baia di Lan Ha. Qui
scatterai alcune foto delle romantiche e liriche attrazioni locali. Questo è anche il
momento migliore per i turisti per godersi le barche di bambù o nuotare, che è un'attività
interessante per scoprire la più vera bellezza delle montagne calcaree e il cielo blu della
baia di Lan Ha. Successivamente, i visitatori si immergono nell'acqua verde smeraldo
della baia di Lan Ha con emozionanti attività di nuoto.
17:00 | Ritorno a Sena Crociera.
Goditi la festa al tramonto sulla baia di Lan Ha. È il momento ideale per gli appassionati
di fotografia per catturare lo straordinario momento del tramonto nella baia di Lan Ha.
Avrai anche la possibilità di unirti al nostro corso di cucina per mettere alla prova le tue
abilità nella preparazione dei famosissimi involtini primavera vietnamiti.
19:00 | Assapora la cena di lusso
Dopo l'incredibile cena, prenditi il tuo tempo libero per chiacchierare al bar e goderti un
trattamento Spa (si prega di prenotare in anticipo).
- Curiosità: La Baia di Ha Long è un’insenatura situata nel Golfo del Tonchino, in
territorio vietnamita. Fa parte della provincia di Quang Ninh e comprende circa 2000
isolette calcaree con numerose grotte carsiche. Si trova nella provincia Quang Ninh e dal
1994 è Patrimonio dell’Umanità dell’Unesco.
*Nota dei servizi:
Pasti: Colazione, pranzo e cena
Transferimento/Guida: pullmino privato con l’autista e guida inglese della Crociera
Alloggio: Sena cruise 4* https://senacruises.com

6° Giorno: Dal verde di Lan Ha al verde di Tam Coc (B/L)

- Chi decide di alzarsi presto, circa alle 6 di mattina potrà ammirare la magia della
baia con la luce dell’alba oppure fare una lezione di Tai Chi.

07:00 | facciamo la colazione

https://senacruises.com/


Sena Cruises - Luxury Boutique Cruises continua la sua navigazione, superando
incredibili torri carsiche. Tè, caffè e colazione leggera vengono serviti all'aria aperta e in
un ambiente tranquillo.

08:15 | prendiamo il kayak per fare un giro nella Baia di Lan Ha

09:30 | Ritorno alla barca per il check-out

10:00 | Ora di pranzo

Durante il tempo ben preparato viene servito il pranzo con menu fisso, Sena Cruise -
Luxury Boutique Cruise naviga lentamente in acque color smeraldo e migliaia di
montagne carsiche verso il porto.

11:30 - 12:00 | Sbarca da Sena Cruise e saluta l'equipaggio
- Poi con l’auto privata, raggiungiamo Ninh Binh. Arrivo a Ninh Binh, andiamo a
visitare la Pagoda Bich Dong. Poi saliamo su un’imbarcazione a remi, condotta dalle
donne locali, e percorriamo una serie di canali fino alle grotte di Tam Coc che in lingua
vietnamita significa “Le Tre Grotte”. La zona è caratterizzata da numerosi canali che nel
corso dei secoli hanno dato origine alle grotte, circondate dallo scenario naturale unico e
quasi irreale, con faraglioni spettacolari che si innalzano dalle risaie. Pernottamento a
Ninh Binh.

- Curiosità: Hoi An, Patrimonio Mondiale dell’Unesco dal 1999, si trova nella
provincia di Quang Nam. È stato un importante centro commerciale del XVI secolo,
quando si insediarono cinesi, giapponesi, indiani e olandesi. In origine la città era
separata rispetto all’insediamento giapponese, ma rimaneva collegata attraverso il
“Ponte Giapponese”, l’unico ponte al mondo con un tempio buddista al suo interno.
Un’attrattiva particolare della città è il Festival delle Lanterne con la luna piena, che
si svolge ogni mese per rendere onore agli antenati. È usanza scambiarsi fiori, candele e
frutta come augurio di prosperità e buona fortuna.

*Nota dei servizi:
Pasti: Colazione e brunch
Transferimento/Guida: Pullmino privato con l’autista e guida in italiano + guida
inglese sulla Crociera
Alloggio: Hidden charm 4* https://hiddencharmresort.com/

https://hiddencharmresort.com/


7° Giorno: Dal verde di Tam Coc al Regno del Milione di Elefanti (B)

- Dopo la colazione, incontriamo l’autista alle 8:00 di mattina. Ci trasferiamo
all’aeroporto di Hanoi per Luang Phrabang. Una volta atterrati, con un mezzo
privato, raggiungiamo Luang Phrabang. All'arrivo, incontro con la guida e
trasferimento in hotel. Nel pomeriggio andiamo al “Monte Phousi”, Phousi è la
montagna sacra di Luang Prabang che si trova proprio nel centro storico di Luang
Prabang. Lungo il percorso verso la cima della collina abbiamo l'opportunità di incontrare
i diversi monaci, con le loro bellissime tuniche color arancio. Una volta arrivate in cima
abbiamo una vista spettacolare a 360 gradi, ammirando l'intera città di Luang Prabang
dai fiumi Mekong e Nam Khan dalle verdi colline ai raggi dorati del sole. Visita libera al
mercato notturno. Pernottamento a Luang Phrabang

- Curiosità: Luang Prabang e' riconosciuta dall'UNESCO come sito del patrimonio
mondiale dal 1995, la famosa antica capitale di Luang Prabang del Laos ha molte opere
storiche e culturali con un'architettura buddista unica. Monte Phousi è una delle
montagne più alte nel centro della città di Luang Prabang con un'altitudine di circa 100
metri. “Phou Si” tradotto, significa infatti “monte sacro”, ed i fedeli ogni giorno vanno a
pregare al Wat Chom Si, un piccolo tempio dorato che si trova proprio sulla vetta.

*Nota dei servizi:
Pasti: Colazione
Transferimento/Guida: pullmino privato con l’autista e guida in italiano
Alloggio: Souphattra Resort 4* www.souphattra.com

8° Giorno: Nei dintorni di Luang Prabang e cascate spettacolari di Kuang Si

(B)

- Dopo colazione, visita allo squisito Museo del Palazzo Reale. Costruito nel
1904 durante l'era coloniale francese per il re Sisavang Vong e la sua famiglia, dal
punto di vista architettonico combina una miscela di motivi tradizionali laotiani e lo
stile Beaux-art francese. Questo museo ospita una meravigliosa collezione di oggetti
d'arte, costumi per il Teatro Reale, gioielli e altri interessanti tesori appartenuti agli ex

http://www.souphattra.com


re, e poi visita Wat Mai, l'ex tempio del Patriarca buddista laotiano, e Wat Sene.
Continuiamo a visitare il Traditional Arts and Ethnology Centre (TAEC), centro
dedicato ai diversi gruppi etnici che caratterizzano la popolazione laotiana per capire
meglio quali minoranze etniche vivono in Laos e quali sono i loro costumi e tradizioni.
Poi proseguiamo con la visita dello splendido Wat Xiengthong (Il Tempio della Città
d'Oro ), tempio che rappresenta il miglior esempio di architettura tradizionale
Buddhista di Luang Prabang. Dopo il pranzo proseguiamo verso le pittoresche e
famose cascate di Kuang Si, si trovano a circa 30 km a sud dalla località di Luang
Prabang. Qui potrete trascorrere del tempo a stretto contatto con la natura. È il
momento di fare le passeggiate nella natura incontaminata e immergersi in acque
pure e limpide. Nei pressi della cascata è anche possibile visitare il Centro di
soccorso degli Orsi ovvero un'organizzazione che protegge un particolare esemplare
di orso Asiatico. Pernottamento a Luang Phrabang.

*Nota dei servizi:
Pasti: Colazione
Transferimento/Guida: pullmino privato con l’autista e guida in italiano
Alloggio: Souphattra Resort 4* www.souphattra.com

9° Giorno: Escursione sul Mekong - Grotta di Pak Ou - Villaggi Etnici(B)
- Oggi se ci alziamo all’alba, possiamo assistere alle offerte che ricevono i monaci dai
fedeli. Ogni mattina i monaci percorrono scalzi la strada che dal tempio arriva in città,
benedicono gli abitanti che ricambiano donando il cibo che serve al sostentamento del
tempio e a sfamare i bisognosi (visita facoltativa non compresa). Dopo la colazione, ci
trasferiamo al molo fluviale per una emozionante escursione lungo il corso del
Mekong alla scoperta delle Grotte di Pak Ou, un sito sacro situato sul fiume Mekong. È
caricato con migliaia di statue di Buddha ed è ancora usato come luogo di culto. La
giornata continua con la visita al villaggio di Ban Xang Hai dove si produce il whisky di
riso Laolao. Torniamo a Luang Prabang nel pomeriggio e visiteremo il villaggio di
tessitura Ban Phanom e il villaggio di produzione della carta Ban Xangkhong.
Torniamo alla città. Pernottamento a Luang Phrabang.

http://www.souphattra.com


*Nota dei servizi:
Pasti: Colazione
Transferimento/Guida: pullmino privato con l’autista e guida in italiano
Alloggio: Souphattra Resort 4* www.souphattra.com

10° Giorno: Nei dintorni di Vang Vieng (B)
- Dopo la colazione, ci trasferiamo alla stazione di treno per Vang Vieng.
Dopo la colazione, ci trasferiamo a vang Vieng. All'arrivo, esploriamo la famosa
grotta di Tham Jang usata dai locali come nascondiglio durante l'invasione cinese.
Visitiamo la laguna blu, dove possiamo scattare belle foto e avere il tempo di
rilassarci. Dopo la visita ci trasferiamo alla capitale Vientiane. Pernottamento a
Vientiane.

*Nota dei servizi:
Pasti: colazione e pranzo
Transferimento/Guida: pullmino privato con l’autista e guida in italiano
Alloggio:Eastin Hotel Vientiane Laos www.eastinvientiane.com

http://www.souphattra.com
http://www.eastinvientiane.com


11° Giorno: Scoperta della capitale del Regno del Milione di Elefanti - Parco di
Buddha (B)
- Oggi, dopo la colazione, andiamo a visitare il Wat Sisaket, il tempio più antico
di Vientiane, costruito nel 1818 e visitiamo il tempio Haw Pha Kaeo - ex tempio
reale oggigiorno diventato un museo di arte religiosa. Poi la visita continua con il Wat
Simuang che era la casa originale del famoso Buddha di smeraldo, che oggi vive a
Bangkok. Continuiamo a visitare l'enorme monumento dorato di Pha That Luang, il
santuario più venerato del Laos con la sua stupa di 45 m di altezza, e il Monumento
alla Vittoria di Vientiane, che assomiglia all'Arco di Trionfo. Questo è stato costruito
alla fine delle guerre in Indocina con denaro che si dice fosse americano e destinato
alla nuova pista dell'aeroporto e poi la visita di COPE Center, un'associazione che
lavora per aiutare le vittime delle mine antiuomo. Una visita al centro fornisce
informazioni approfondite sulla storia della guerra americano/vietnamita e sull'impatto
duraturo degli ordigni inesplosi (UXO) nell'area e sugli sforzi in corso per ripulirli. Dopo
il pranzo presso un ristorante locale, partiamo per visitare il parco di Buddha (in
lingua lao Wat Xieng Khuan). Lungo la strada passiamo il ponte dell'amicizia tra
Laos e Thailandia dove possiamo fermarci nel punto più bello per scattare una foto.
Xieng Khouang è il nome del villaggio, durante il Regno Reale del Laos, il signor Boun
Leua, che credeva e studiava in India sull'Induismo, costruì e assunse delle persone
per realizzare molte statue in questa zona. All'interno di questo giardino si possono
vedere le statue del Buddha e dell'Induismo mescolarsi. Se si cammina attraverso la
grande zucca da terra fino in cima, si può vedere una bella vista di questo giardino.
Torniamo all’Hotel. Pernottamento a Vientiane.

*Nota dei servizi:
Pasti: colazione e pranzo
Transferimento/Guida: pullmino privato con l’autista e guida in italiano
Alloggio:Eastin Hotel Vientiane Laos www.eastinvientiane.com

http://www.eastinvientiane.com


12° Giorno: Vientiane visita - Partenza ( B)

- Dopo la prima colazione, giorno libero per relax poi trasferimento in aeroporto per
la partenza.

*Nota dei servizi:
Pasti: Colazione
Transferimento/Guida: pullmino privato con l’autista
Alloggio:

GLI ALBERGHI DI 4 STELLE:

Il costo netto| valido dal
01/01/2024 - al 30/04/2024

COSTO
(EUR A TESTA) 02-03 pax 04-05 pax 06-07 pax 08 -11 pax 12-14 pax 15-20 pax

Costo a persona in
camera doppia 2.195 € 1.690 € 1.470€ 1.420€ 1.375€ 1.350€

Costo a persona in
camera tripla 2.150 € 1.645 € 1.405€ 1.375€ 1.330€ 1.305€

Supplemento per la
camera singola 540€ 540€ 540€ 540€ 540€ 540€

Il costo netto| valido dal
01/05/2024 - al 31/07/2024

COSTO
(EUR A TESTA) 02-03 pax 04-05 pax 06-07 pax 08 -11 pax 12-14 pax 15-20 pax



*NOTA:
● Se sarete in 16 persone (incluse un team leader), il team
leader è gratuito.
● Le camere negli hotel sono disponibili solo dalle 14:00 del giorno di arrivo
fino alle 12:00 della data di partenza. Un supplemento verrà aggiunto se si
desidera il check-in anticipato o il check-out posticipato;
● Si prega di notare che tutti i servizi e i tour di cui sopra devono ancora
essere prenotati. Sono proposti solo a scopo informativo e non effettueremo
alcuna prenotazione prima di ricevere la vostra conferma;
● Se uno o alcuni servizi proposti non sono disponibili al momento della
prenotazione, cercheremo di trovare altre soluzioni possibili o altri servizi simili
al fine di evitare modifiche al programma;

● Il supplemento obbligatorio della cena del 24/12: 80 Euro a persona;
● Il supplemento obbligatorio della cena del 31/12: 80 Euro a persona;

Costo a persona in
camera doppia 2.145€ 1.640€ 1.430€ 1.395€ 1.360€ 1.340€

Costo a persona in
camera tripla 2.100€ 1.595€ 1.385€ 1.350€ 1.315€ 1.295€

Supplemento per la camera
singola 510€ 510€ 510€ 510€ 510€ 510€

Il costo netto| valido dal
01/08/2024 - al 31/12/2024

COSTO
(EUR A TESTA) 02-03 pax 04-05 pax 06-07 pax 08 -11 pax 12-14 pax 15-20 pax

Costo a persona in camera
doppia 2.210€ 1.710€ 1.485€ 1.440€ 1.395€ 1.370€

Costo a persona in camera
tripla 2.165€ 1.665€ 1.440€ 1.395€ 1.350€ 1.325€

Supplemento per la camera
singola 550€ 550€ 550€ 550€ 550€ 550€



✔ Barca alla Baia di Halong: 4 stelle

✔ Hotel per 11 notti: 4 stelle

✔ Pasti come menzionati nel programma (B=Colazione, L=Pranzo, D=Cena).

✔ Guide parlanti italiano come menzionati nel programma

✔ Autista privato e Pulmino privato come menzionati nel programma.

✔ Biglietti d’ingresso dei luoghi indicati nel programma

✔ Battelli privati come descritti nel programma.

✔ Bottiglie d’acqua durante tutto il viaggio

✔ Il volo internazionale da Vietnam al Laos: 1 VOLO
Volo (Hanoi - Luang Phrabang)

✔ Treno (Luang Phrabang - Vientiane)

❛ Altri biglietti aerei non vengono menzionati chiarimenti nell’itinerario e tasse
aeroportuali

❛ I voli internazionali

❛ Tasse di partenza internazionali, assicurazione di viaggio

❛ Supplemento per il check-in anticipato e il check-out tardi dell’hotel

❛ Spese personali, tips e mance

❛ I pasti non sono menzionati nel programma

❛ Costo per stampare il visto d’ingresso in Vietnam

❛ Altri servizi non menzionati sopra



1. Prenotazione e pagamento

- La tua prenotazione è ufficiale e garantita da quando riceviamo una tua conferma
scritta e il versamento di un acconto pari al 30% del prezzo del pacchetto turistico, se la
partenza è prevista a oltre 30 giorni dalla prenotazione. La scheda dell’itinerario, che ti
consegneremo, è l'avvenuta conferma della tua prenotazione.

- Ti chiediamo di versare il saldo completo 30 giorni prima della data di partenza
prevista, 45 giorni prima se in alta stagione.

- Se la prenotazione è stata fatta meno di 30 giorni prima della data di partenza, ti
chiediamo di versare il saldo totale subito, al momento della prenotazione stessa.

- A conferma dell’avvenuto incasso della somma, intendiamo accettati da parte tua i
termini e le condizioni di vendita del pacchetto turistico.

- Nel caso in cui non versassi ad Cocco Travel le somme indicate entro le date stabilite,
procederemo con la risoluzione di diritto del contratto di viaggio.

- La nostra azienda ha sede a Ho Chi Minh in Vietnam, e la nostra policy prevede che
le commissioni bancarie che giungono da un Paese al di fuori del Vietnam siano a carico
del mittente. Un eventuale aumento delle tasse d'ingresso da parte del Governo del Paese
che visiterai sarà a tuo carico. I prezzi sono soggetti a eventuali revisioni delle tasse
esistenti o di eventuali nuove tasse imposte dal Governo del Paese di destinazione o da
qualsiasi altra sua autorità governativa.

- Non rimborseremo soggiorni o servizi già programmati e già saldati del tour che non
hai utilizzato (o voluto utilizzare).

2. Variazioni per cause di forza maggiore

- Tutte le prenotazioni sono soggette a disponibilità al momento stesso della
prenotazione e, in caso non ci sia disponibilità, cerchiamo sempre di garantirti una
soluzione simile e all'altezza della struttura e dei servizi che hai scelto.

- Il prezzo del pacchetto turistico potrebbe subire variazioni per cause di forza
maggiore, che non dipendono da noi. Se la variazione costa di più, verserai la differenza a
Cocco Travel, se costa di meno invece Cocco Travel. Ti rimborserà la differenza. Se non
accetti la proposta di modifica, hai il diritto di recedere dal contratto di viaggio, in accordo
con i termini e le condizioni di vendita qui riportati.

- I tempi di guida e di trasferimento nel tour sono approssimativi e possono essere
soggetti a modifiche che non dipendono da noi. Eventuali cambiamenti improvvisi negli
orari e nella programmazione dei treni e dei mezzi di trasporto, anche a causa di condizioni
meteo, sono al di fuori del nostro controllo.

- Ci riserviamo il diritto di deviare dall’itinerario prestabilito, in caso di incendio,



alluvione, condizioni climatiche estreme o per altre cause di forza maggiore. E il diritto di
fornirti un alloggio alternativo, dello stesso livello, quando la situazione lo richieda.

- Ogni eventuale modifica avverrà con il tuo consenso e consultandomi in ogni
momento; Cocco Travel cercherà di restare sempre del tutto fedele all’itinerario pattuito
con te.

- Il team lavora costantemente per garantirti il miglior servizio.

3. Recesso e politica di cancellazione

- Devi annullare il viaggio? Ci dispiace molto. Ti informiamo che prima lo fai, più ti
conviene. Ecco la nostra policy di cancellazione, chiara e trasparente:

● Cancellazione entro 11 giorni dalla partenza - verrà addebitato il 100% dell'importo
totale.

● Cancellazione entro 12-22 giorni dalla partenza - verrà addebitato il 50%
dell'importo totale.

● Cancellazione entro 23-28 giorni dalla partenza - verrà addebitato il 25%
dell'importo totale.

● Cancellazione entro 29 giorni dalla partenza – nessun addebito.

4. In caso di attestato tampone molecolare (PCR) positivo al Covid nelle 72 ore
prima del viaggio

- In qualità di tour operator, ci occuperemo di avvisare tutti gli hotel e gli altri fornitori
di servizi per riprogrammare le date del tuo viaggio, senza cancellare alcuna prenotazione
alberghiera.

- Non rimborseremo il tour perché ti daremo la possibilità di scegliere nuovamente le
date della tua vacanza, che sarà posticipata nel periodo che vorrai.

- Se il viaggio era programmato in alta stagione, i relativi supplementi di alta stagione
applicati dagli hotel saranno addebitati di conseguenza.

5. Le tue richieste di modifica

- Se hai intenzione di effettuare modifiche al tour che ti abbiamo proposto, ti
consigliamo e ti chiediamo di comuni-carcere per tempo, prima di confermare la
prenotazione. Nel caso in cui tu decidessi comunque, una volta nel Paese di destinazione,
di fare alcune modifiche al viaggio, non ci sono problemi. Cerchiamo sempre di
accontentarti e di rispondere alle tue esigenze.

- Cocco Travel infatti vuole offrire anche itinerari flessibili. Quindi le modifiche che ci
chiederai a prenotazione già confermata saranno sempre prese in considerazione, tuttavia
dobbiamo verificare se sono fattibili, ed è inoltre possibile che richiedano un costo
aggiuntivo.

6. Assicurazione sanitaria e di viaggio



- Ti consigliamo, prima di partire, di stipulare in autonomia un’assicurazione che copra
tutte le attività e gli eventi inclusi nell’itinerario; questo perché anche quando si viaggia si
è potenzialmente esposti a rischi e pericoli.

- Potrai richiedere un’ulteriore copertura per attività avventurose e sportive, come
immersioni subacquee, arrampicate, gite in vela e in mongolfiera.

- Se la tua assicurazione sanitaria non copre le spese sanitarie all'estero, dovresti
adeguare la copertura della polizza o sottoscriverne una adatta al viaggio: inviaci la copia e
tienine una con te quando viaggi.

7. Dichiarazione di limitazione di responsabilità

- Ci siamo assicurati che le informazioni contenute in questo documento fossero
corrette al momento della sua compilazione. Non accettiamo responsabilità e obblighi in
relazione a successive modifiche come aumenti di canoni, prezzi, tasse o qualunque altra
spesa.

- Non siamo responsabili per eventuali smarrimenti, danni, inconvenienti, ritardi,
lesioni, irregolarità, incidenti, spese o negligenze dovute a inaccuratezza delle persone
stesse o causati da altri fattori, derivati o sorti dalla fornitura dei servizi o dall’incapacità di
far fronte ai servizi.

Se avete le domande, scrivetemi!
Vi aiutiamo a crearlo su misura!

sales.coccotravel@gmail.com
Whatsapp: 0084 1688726728

www.coccotravel.com

http://www.coccotravel.com/



