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STILE DEL VIAGGIO

14 giorni/13 notti

Hotel 4 stelle

Arrivo: Ho Chi Minh City/Hanoi

Numero dei partecipanti: 02

. ¥ ) aprile a novembre

Macchina privata con
'autista come indicato nel
programma

Guida in italiano e pullman
prlvato come indicato nel
programma

@ L'itinerario & consigliato da




Vivi un’avventura indimenticabile in Vietnam con la tua famiglia! Esplora le affascinanti

strade di Hanoi, dove i bambini possono divertirsi nello spettacolo delle marionette
sull’acqua e creare ceramiche nel villaggio di Bat Trang. Scopri la magia di Ninh Binh con
una gita in barca tra le meravigliose grotte di Tam Coc e un giro in bicicletta nei villaggi

locali.

Naviga tra le acque scintillanti della Baia di Halong su una giunca tradizionale,
partecipando a entusiasmanti attivita come la pesca dei calamari e il kayak. Approda a
Hoi An, dove le lanterne colorate e i corsi di cucina coinvolgeranno tutta la famiglia.
Rilassati sulla splendida spiaggia di Cua Dai e lasciati incantare dai mille colori del

villaggio degli incensi a Hue.

Concludi il tuo viaggio tra la modernita di Saigon e l'incantevole Delta del Mekong,
esplorando in gondola vietnamita e Tuk Tuk mentre assapori deliziosi piatti locali.
Un'esperienza emozionante, tra storia e natura, che rendera questo viaggio

indimenticabile per grandi e piccini!

e Avventure per tutta la famiglia tra i colori e suoni del Quartiere Vecchio di Hanoi
e Navigate nella magica Baia di Halong: kayak e pescate i calamari per i bambini.
e Scoprite grotte e risaie di Ninh Binh con barca e passeggiate in bici nei villaggi.

e Esplorate la cittadella imperiale di Hue e crea incensi profumati con i bambini.

o Passeggiate tra le lanterne di Hoi An e divertiti con cucina e laboratori.

e Rilassatevi sulla spiaggia di Cua Dai: giochi sulla sabbia e nuoto.

o Avventuratevi nel Delta del Mekong con la gondola e con il Tuk Tuk.

e Immergetevi nell'energia di Saigon con mercati vivaci e divertimenti.



e Giorno 1: Arrivo a Hanoi

e Giorno 2: Hanoi - Visita al villaggio della ceramica Bat Trang - Spettacolo di
marionette sull’acqua

e Giorno 3: Hanoi- Ninh Binh visita - Grotte di Tam Coc - Tour in barca remata
con i piedi - Giro in bici tra i villaggi

e Giorno 4: Ninh Binh - Baia di Ha Long - Pesca dei calamari

e Giorno 5; Baia di Halong - Giro in kayak - Volo per Da Nang - Hoi An

e Giorno 6: Hoi An visita alla citta - Piantare piantine al villaggio di Tra Que -
Decorazione delle lanterne

e Giorno 7: Hoi An - Giornata libera alla spiaggia di Cua Dai

e Giorno 8: Hoi An - Hue visita alla citta - Villaggio degli incensi Thuy Xuan -
creazione incensi

e Giorno 9: Hue - Volo per Saigon - Saigon visita - Mercato Ben Thanh

e Giorno 10: Saigon - Ben Tre - Delta di mekong - Giro in gondola vietnamita ed

in tuk tuk - Saigon - Ritorno in Italia



MAPPA DEL VIAGGIO
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Benvenuti ad Hanoi - Inizia I’Avventura! (-/-/D)

All'arrivo all'aeroporto internazionale di Hanoi, vi accogliera caldamente la guida della
nostra agenzia, pronta a farti da guida in questa avventura indimenticabile. Vi
accompagneremo con un comodo pulmino fino all'hotel Silk Path (4 stelle), o una struttura
di livello simile, dove comfort e ospitalita vi aspettano per garantirvi un riposo ottimale.
Avrete il resto della giornata a tua disposizione: approfittane per rilassarvi dopo il viaggio o
per iniziare ad esplorare la vibrante capitale del Vietnam. Hanoi, con il suo affascinante mix
di cultura, storia e vivacita moderna, vi offrira mille occasioni di scoperta fin dal primo
momento. | tuoi figli potranno divertirsi e giocare insieme mentre esplorate i parchi e i
laghi della citta, o imparare storie affascinanti visitando i musei e i templi.

Alla sera, ci sara una cena di benvenuto offerta da Cocco Travel in un ristorante locale.
Un'opportunita perfetta per tutta la famiglia di assaggiare i deliziosi piatti della cucina
vietnamita e prepararsi per le avventure dei giorni successivi.

Pernottamento ad Hanoi con check-in disponibile dalle ore 14

Curiosita: Cuore pulsante di Hanoi, il Quartiere Vecchio € un dedalo di stradine ricche di
storia, dove ognuna delle sue 36 vie € dedicata a una specifica merce artigianale. Un tuffo

nel passato che vive nel presente.
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Magiche Marionette e Arte della Ceramica ad Hanoi (B/-/-)

Questa giornata e interamente dedicata all'esplorazione di Hanoi. Con auto privata,
raggiungiamo direttamente l'antico villaggio di ceramica di Bat Trang, situato sulla riva del
fiume Rosso a 20 km dal centro di Hanoi. Qui possiamo fermarci a visitare alcune famiglie
che producono ceramiche. | bambini avranno l'opportunita di imparare a fare i prodotti di
ceramica dall'argilla e portarli a casa, un'esperienza divertente e educativa.

Dopo la visita, rientriamo al centro. Il nostro cammino ci portera quindi al Tempio della
Letteratura, la veneranda universita dedicata a Confucio, fondata nel 1070 in onore di
studiosi e letterati. Nel pomeriggio, ci dirigiamo verso la Pagoda di Tran Quogc, il piu antico
tempio buddista di Hanoi, per poi lasciarci avvolgere dall'atmosfera unica del Quartiere
Vecchio. Con le sue 36 strade specializzate, € I'anima commerciale della capitale. | bambini si
divertiranno a scoprire i negozietti e i colorati mercati locali.

Concluderemo il nostro viaggio esplorativo al Tempio Ngoc Son, un'oasi di pace. Alla sera,
vedremo lo spettacolo delle marionette sull’acqua che ci racconta la vita quotidiana dei
contadini e la storia nazionale (lo spettacolo dura 45 minuti). | tuoi figli rimarranno incantati
dalle marionette che danzano sull'acqua, un'esperienza magica per tutta la famiglia.
Pernottamento ad Hanoi

Curiosita: Hanoi € la culla del Caffé Trung, il caffé all'uovo, una bevanda unica nata

durante la carestia del latte. Una dolcezza che conquista al primo sorso, simbolo

dell'ingegnosita vietnamita.




Scoperte Naturali e Biciclette a Ninh Binh (B/-/-)

Partiamo alla scoperta di Ninh Binh, un gioiello nascosto del Vietnam, noto come la “Baia di
Halong sulla terra®. La vostra avventura inizia con la visita alla Pagoda Bich Dong, un
tempio serenamente nascosto in un paesaggio di rara bellezza, il cui nome, “La Grotta della
Perla Verde®, evoca immagini di mistero e tranquillita. | tuoi figli rimarranno affascinati dalle

leggende e dalle storie che circondano questo luogo magico.

Il pomeriggio si trasforma in un'esperienza magica quando vi imbarcherete su una
tradizionale sampan, guidata abilmente dalle donne del luogo. Navigherete attraverso i
tranquilli canali fino a raggiungere le grotte di Tam Coc, note come “Le Tre Grotte". Questo
paesaggio quasi surreale, con maestosi faraglioni che emergono dalle risaie, incantera i
bambini, offrendo loro la possibilita di osservare la natura selvaggia e i pittoreschi paesaggi

viethnamiti.

La giornata si conclude con un giro in bici nei villaggi di circa un’ora, per godervi la pace e la
tranquillita della natura. | bambini potranno divertirsi pedalando lungo i sentieri, scoprendo
la vita locale e giocando all'aria aperta. Un'esperienza che tutta la famiglia ricordera con

gioia.

Pernottamento ad Ninh Binh.




Navighiamo nella favolosa baia di Halong (B/L/D)

Dopo una colazione energizzante, vi aspetta un viaggio affascinante verso la Baia di Ha
Long, dichiarata Patrimonio dell'lUmanita UNESCO e famosa per essere il luogo “dove il
drago scende in mare”. Preparatevi a un trasferimento di circa 3 ore attraverso pittoresche

aree rurali, che vi portera al cuore di uno dei paesaggi piu emozionanti del Vietnam.

Arrivati ad Ha Long, salperete per una crociera indimenticabile sulla nostra giunca di
prestigio: la Sena Cruise 4 stelle. Questa imbarcazione rappresenta l'equilibrio perfetto tra
eleganza classica e comfort moderno, offrendovi I'esperienza unica di navigare tra migliaia
di isole calcaree e formazioni rocciose che emergono dalle acque cristalline in un panorama

da sogno.

Le vostre notti in baia saranno avvolte dal comfort di cabine private, ciascuna dotata di tutti
I servizi necessari per garantirvi un soggiorno piacevole e rilassante. Durante la crociera,
avrete l'opportunita di partecipare a una divertente attivita di pesca dei calamari,
un'esperienza che piacera particolarmente ai bambini e permettera a tutta la famiglia di
divertirsi insieme sotto il cielo stellato.

Preparatevi a vivere momenti indimenticabili, circondati dalla maestosa bellezza naturale

della baia, sotto un cielo stellato che solo Ha Long sa offrire.




PROGRAMMA PRIMA GIORNATA DELLA SENA CRUISE 4*

11:30 | Arrivo al porto di Tuan Chau: Inizia la tua avventura incontrandoci al porto, pronto

per un'esperienza che ricorderai per sempre.

12:00 - 12:30 | Trasferimento alla barca principale: Mentre ci dirigiamo verso la giunca, un
caloroso benvenuto a bordo della Sena Cruise ti aspetta, con un drink di benvenuto e tutte
le informazioni necessarie per iniziare al meglio questa esperienza. E anche il momento del
check-in in cabina.

13:15 - 13:45 | Pranzo favoloso: Mentre |la crociera prende il largo, goditi un pranzo a buffet
con vista sulla splendida baia di Lan Ha, navigando accanto a formazioni rocciose uniche

come il Finger Islet e Candle Islet.




15:00 | Esplorazione della baia di Lan Ha: Questo € il momento clou della giornata, con la
visita alla Grotta Oscura e Luminosa, un paradiso naturale dove potrai fare foto, goderti un
giro in barca di bambu o tuffarti nelle acque cristalline per nuotare.

17:00 | Ritorno a Sena Crociera: Al tuo rientro, preparati a una festivita al tramonto, un
momento magico per gli amanti della fotografia, seguito dalla possibilita di partecipare a
un corso di cucina per imparare a preparare gli involtini primavera vietnamiti.

19:00 | Cena di lusso: Dopo cena, godetevi del tempo libero o pesca dei calamari.

Pernottamento sulla barca ad Ha Long.

Curiosita: La vita marittima nelle acque di Ha Long € incredibilmente variegata, con
coralli, pesci tropicali e molluschi. La baia e stata designata come un importante sito

biologico marino del Vietnam, contribuendo ulteriormente al suo valore ecologico e

turistico.




Dal verde di Halong al mille colori delle lanterne di Hoi An (B/L/-)

06:15 | Tai Chi all’alba: Se ti piace alzarti presto c'e I'opportunita di iniziare la giornata con
energia grazie a una sessione di Tai Chi ammirando I'incantevole alba sulla baia.

07:15 | Visita alla grotta Bright cave: Esplora questa meravigliosa grotta d’acqua in barca di
bambu, un'esperienza che ti portera in una laguna nascosta, un vero angolo di paradiso.
08:30 | Ritorno a Crociera per il check-out: Dopo il check-out, ci si prepara a lasciare la
crociera, ma non prima di un delizioso brunch a buffet durante il viaggio di ritorno al porto.
11:30 - 12:00 | Sbarco e saluti: Concludi la tua esperienza sulla Sena Cruise salutando
I'equipaggio,

15:00: Arriviamo all'aeroporto di Hanoi per Da Nang. Con un trasferimento privato, diretti
verso la prossima tappa del tuo viaggio: Da Nang, e successivamente Hoi An per |l
pernottamento.

Curiosita: A Hoi An, ogni mese durante la notte di luna piena, la citta spegne le luci

elettriche e si illumina con lanterne colorate. Le strade si riempiono di musica, giochi

tradizionali e cerimonie, creando un'atmosfera magica.




Tradizioni e Creativita nel Villaggio di Tra Que (B/L/-)

Oggi vi aspetta una giornata ricca di cultura e natura. Dopo colazione, andremo a visitare il
mercato di Hoi An, dove avremo la possibilita di vedere le specialita locali come cibo, spezie
e frutta. | vostri figli saranno affascinati dai colori vivaci e dai profumi intensi di questo
mercato tradizionale.

Continueremo inforcando le biciclette per un tranquillo percorso di circa tre chilometri verso
il villaggio delle verdure di Tra Que.

Segue un corso di cucina dove scoprirete i segreti della preparazione di piatti tradizionali
utilizzando prodotti appena raccolti. | bambini potranno divertirsi imparando a cucinare e
scoprendo nuovi sapori. Il pranzo sara un momento speciale, condiviso presso una famiglia
locale, per assaporare i veri gusti di Hoi An in un'atmosfera accogliente e autentica.

Nel pomeriggio, esploreremo la citta antica di Hoi An, patrimonio UNESCO ricco di storia.
Visiteremo il Tempio Phuc Kien, ammireremo l'iconico Ponte Giapponese e scopriremo le
antiche abitazioni come |la Casa Tan Ky e la Casa Antica Phung Hung. Al Laboratorio della
Seta, i vostri figli potranno provare a fare le lanterne, un'attivita divertente che permettera
loro di creare un ricordo unico del viaggio.

Pernottamento ad Hoi An.

Curiosita: L'antica Casa di Tan Ky, con oltre 200 anni di storia, € un esemplare perfettamente

conservato delle abitazioni mercantili di Hoi An, combinando elementi architettonici

giapponesi, cinesi e vietnamiti.




Relax e Divertimento sulla Spiaggia di Cua Dai (B)

Oggi, dopo la colazione, lasciamo Hoi An e, con auto privata, ci trasferiamo al Resort alla
spiaggia per un giorno di relax sulla spiaggia. Qui potrete godervi il sole e il mare, mentre i
vostri figli si divertiranno a giocare sulla sabbia e a nuotare nelle acque cristalline. Il resort
offre numerose attivita per famiglie, garantendo che ognuno di voi possa trascorrere una
giornata piacevole e rilassante insieme.

Pernottamento al Resort.

Curiosita: La spiaggia di An Bang, situata a pochi chilometri dalla storica citta di Hoi An, &
una delle gemme nascoste del Vietnam centrale. Con la sua sabbia fine e dorata, le acque
cristalline e un'atmosfera rilassata, questa spiaggia € la meta ideale per chi desidera unire

relax e scoperta.




Fascino Storico di Hue e Creazione di Incensi (B/-/-)

Nel viaggio verso Hue, ci fermeremo al Passo delle Nuvole per ammirare e fotografare le
nebbie che danno il nome al luogo, creando scenari da sogno. | vostri figli si divertiranno a
catturare questi momenti magici con le loro fotocamere. Ci fermiamo alla Laguna di Lap An

per scattare le bellissime foto.

La nostra esplorazione inizia la visita con la Cittadella Imperiale, un gioiello di architettura
che affascinera tutta la famiglia. Proseguiremo visitando il Mausoleo Tu Duc ¢ il Villaggio
degli Incensi, dove i vostri figli potranno ancora una volta cimentarsi nella produzione

dell'incenso.

La giornata si conclude alla Pagoda di Thien Mu, un luogo di serenita e bellezza.

Pernottamento ad Hue.

Curiosita: Hue ¢ stata la capitale imperiale del Vietnam per circa 150 anni, fino al 1945, ed &
conosciuta per la sua magnifica Cittadella, un vasto complesso circondato da mura che

custodisce palazzi, templi e musei, testimoni della ricca storia e cultura dell'epoca dei

Nguyen.




Immersione nella Vivace Saigon e Shopping al Mercato Ben
Thanh (B/-/-)

Nella mattina, ci dirigiamo verso l'aeroporto di Hue per il nostro volo a Saigon. All'arrivo a
Saigon, dedicheremo il tempo rimanente a salutare la citta attraverso i suoi simboli piu
significativi. Visiteremo il Museo della Guerra del Vietnam, dove potremo riflettere sulle
vicende belliche che hanno segnato il paese. | vostri figli potranno imparare molto sulla

storia del Vietnam attraverso le esposizioni interattive del museo.

Proseguiamo verso la storica Posta Centrale e |la Chiesa di Notre Dame, esempi
dell'influenza coloniale francese che affascinarono tutta la famiglia con la loro architettura
imponente. Concluderemo il nostro tour al vivace mercato di Ben Thanh, perfetto per gli
ultimi acquisti e per far vivere ai bambini I'emozione di un tipico mercato vietnamita, tra
colori, profumi e suoni unici.

Pernottamento a Saigon.

Curiosita: Saigon, ufficialmente rinominata Ho Chi Minh City nel 1976 dopo la riunificazione
del Vietnam, & ancora comunemente chiamata con il suo nome storico dai locali e dai

visitatori, un omaggio alla sua ricca storia e identita culturale.
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Avventure nel Delta del Mekong e Ritorno a Casa (B/L/-)

Nel nostro ultimo giorno, ci avventuriamo lungo il Ham Luong, affluente essenziale del
Mekong, testimoniando la vita fluviale: dalle fattorie galleggianti all'allevamento di pesce
alle fabbriche di mattoni tradizionali. | vostri figli saranno affascinati da come tutto si svolge
sull’acqua, offrendo una prospettiva unica della vita locale.

Esploreremo un laboratorio di noce di cocco, scoprendo come ogni parte del frutto diventa
un prodotto utile, e ci addentreremo nella tessitura delle stuoie di papiro con una famiglia
locale. Questa esperienza pratica sara particolarmente divertente ed educativa per |
bambini, che potranno vedere da vicino le tecniche tradizionali.

Proseguendo la giornata in modo pittoresco, ci sposteremo con un Tuk-tuk verso una
tipica casa locale dove ci verranno serviti deliziosi piatti della cucina del Sud, offrendoci
un assaggio autentico dei sapori e dei profumi che rendono questa regione unica e speciale.
| vostri figli potranno assaggiare piatti nuovi e gustosi, vivendo un’esperienza culinaria
indimenticabile.

Dopo pranzo, una rilassante navigazione in gondola tra i canali ci riportera dolcemente

verso la macchina per rientrare a Saigon. | bambini potranno godersi il paesaggio tranquillo

e osservare la natura circostante durante questa piacevole escursione.




Il viaggio si conclude con il trasferimento all’aeroporto, pronti per il volo di rientro, il cuore

pieno di ricordi indimenticabili di questo viaggio attraverso la storia, la cultura e la vita

guotidiana del Vietnam.
Curiosita: Il fiume Mekong ¢ il settimo fiume piu lungo del mondo, la sua lunghezza
stimata & di circa 4880 chilometri. Attraversa sei Stati: Cina, Birmania, Laos, Thailandia,

Cambogia, Vietnam. Nasce nell'altopiano del Tibet e sfocia nel Mar Cinese Meridionale




e Barca alla Baia di Halong: 4 stelle

o Hotel per 8 notti: 4 stelle superior

o Colazione tutte le mattine

e Pasti come menzionati nel programma (B=Colazione, L=Pranzo, D=Cena)
e Guide parlanti italiano come menzionati nel programma

e Autista privato e Pulmino privato come menzionati nel programma

o Biglietti d'ingresso dei luoghi indicati nel programma

o Battelli privati come descritti nel programma.

e Bottiglie d'acqua durante tutto il viaggio

e Due Voli interni in Vietnam: HCMC-Danang e Hue-Hanoi Assistenza in Italiano

SERVIZI ESCLUSI

e | voliinternazionali

e Tasse di partenza internazionali, assicurazione di viaggio

e Supplemento per il check-in anticipato e il check-out tardi dell'hotel
e Spese personali, tips e mance

e | pasti non sono menzionati nel programma

e Costo per stampare il visto d'ingresso in Vietnam

e Altriservizi non menzionati sopra

“PROGRAMMA AD USO INTERNO COCCO TRAVEL - E' vietata Ila
pubblicazione del PROGRAMMA su siti e social NON afferenti in maniera
diretta COCCO TRAVEL. Su siti e sociali NON afferenti direttamente COCCO
TRAVEL potra essere pubblicata la sola Locandina su autorizzazione di

COCCO TRAVEL."



1. Alloggi/Alberghi/Resort:

Pulizia: Un alloggio pulito e igienizzato € una priorita assoluta

Comfort: Letti comodi, biancheria pulita e ambienti accoglienti sono
fondamentali per un riposo ristoratore.

Dotazioni: Wi-Fi gratuito e aria condizionata

L'accesso alle camere & garantito dalle 14:00 del giorno di arrivo fino alle 12:00
del giorno di partenza. Per richieste di check-in anticipato o check- out
posticipato, sara applicato un supplemento.

2. Trasferimento su strada: Avrai un'auto privata solo per il tuo gruppo, con aria
condizionata per viaggiare comodi. Ci sara piu spazio del necessario per
assicurarti relax e comfort durante il tragitto. Ricorda che l'autista e la guida
sono due persone diverse: I'autista guida, la guida spiega.

3. Pasti: Durante il tour, alcuni pasti sono inclusi. Proverai la cucina cambogiana,
famosa in tutto il mondo per essere varia, leggera e deliziosa. Selezioniamo
ristoranti locali che offrono piatti tradizionali in un ambiente igienico e adatto ai
gusti internazionali.

4. Guida: Le nostre guide parlano fluentemente una lingua straniera, sono
istruite e ben informate. Sono professionali, appassionate, amichevoli e pronte
ad assistervi.

6. Prenotazioni: Tutti i servizi e tour elencati devono essere confermati. La
proposta € informativa e soggetta a disponibilita al momento della conferma.

7. Alternativa Servizi: In caso di indisponibilita dei servizi proposti, cercheremo

soluzioni alternative o servizi simili per mantenere inalterato il programma.



1. Mancia: In genere, in Vietnam la mancia non & obbligatoria, ma chiaramente
molto apprezzata. Se siete soddisfatti della vostra esperienza con la nostra
autista e guida turistica potete dargli un piccolo contribuito nell'ultimo giorno
del tour.

2. Visto: Dal 15 agosto 2023, ai cittadini italiani si applica I'’esenzione del visto
d’ingresso in Vietham per un soggiorno non superiore ai 45 giorni e con
ingresso singolo. Chi vuole rimanere in Vietnam oltre 45 giorni deve richiedere
un visto online.

3. Controllare le vaccinazioni: Dal 15 maggio 2022 per entrare in Vietham NON
€ piu necessario fornire un certificato di test Covid-19 negativo attraverso
tampone molecolare (RT-PCR) effettuato entro 72 ore dalla partenza oppure
con tampone antigenico rapido entro 24 ore. All'arrivo, i viaggiatori non sono
obbligati a sottoporsi a quarantena.

Quando si arriva in Vietnam, I'unica vaccinazione obbligatoria € quella contro la
febbre gialla. Quest'obbligo, pero, vale solo nel caso in cui si provenga da un
Paese dove questa € a rischio trasmissione (I'ltalia, ovwviamente, non € tra questi).
Poiché in Vietnam non c'e rischio di contrarre la febbre gialla, la vaccinazione
per chiviaggia dall'ltalia non € necessaria.

4. Assicurazione/Assistenza Sanitaria: Cocco Travel &€ un'agenzia di incoming,
ma non si occupa di assicurazione di viaggio o di assistenza sanitaria. Si
consiglia di acquistarla in Italia. Quindi grazie di inviarci informazioni sul
contratto assicurativo acquistato che possa esserci utile in caso di necessita.

5. Abbigliamento per le visite ai templi e pagode: Per le visite ai templi alle
pagode bisogna vestirsi in modo appropriato: per entrare e richiesto di avere

spalle e gambe fin sotto al ginocchio, coperte.
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Sito website: www.coccotravel.com

LE PREZIOSE RECENSIONI DEI NOSTRI SODDISFATTI CLIENTI
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Le Iniziative Benefiche di Cocco Travel a Sostegno Delle Comunita Locali

Con ogni azione, vogliamo contribuire a:
e aiutare i bambini a crescere sani e istruiti
e Incoraggiare i bambini a studiare con piu entusiasmo.
e sostenere |lo sviluppo delle comunita e

e proteggere I'ambiente attraverso un turismo responsabile."

TRAVEL EXPERIEMCE



TERMINI E CONDIZIONI

Prenotazione e Pagamento: Una Guida Chiara e Semplice

Conferma la tua avventura in Vietnam con un acconto del 30% se la partenza e
oltre 30 giorni dall'atto della prenotazione, ricevendo un itinerario dettagliato
come promessa della nostra partnership.

Il saldo & richiesto in contanti all'arrivo. Prenotazioni last-minute richiedono |l
saldo immediato.

La tua conferma implica l'accettazione dei nostri termini e condizioni.

Mancati pagamenti nei termini consentiti comportano l'annullamento della

prenotazione senza ulteriori obblighi da parte nostra.

Nota Bene: La nostra azienda, situata nel cuore di Ho Chi Minh, opera con una
politica chiara riguardo alle commissioni bancarie per pagamenti
internazionali, che sono a carico del mittente. Eventuali variazioni delle tasse di
ingresso saranno aggiunte al tuo conto. Resta assicurato, comunque, che

qualsiasi modifica sara comunicata con trasparenza e chiarezza.

Variazioni e Forza Maggiore: Preparati ad Ogni Eventualita

Cocco Travel assicura la massima flessibilita in caso di eventi imprevisti. Se la
tua sistemazione non fosse disponibile, ti garantiremo un'alternativa di pari
qualita.

Variazioni di prezzo dovute a cause di forza maggiore saranno gestite con
equita: sarai direttamente contattato per discutere le opzioni disponibili,

inclusa la possibilita di cancellazione in accordo con i nostri termini di vendita.

Recesso e Politica di Cancellazione: Trasparenza e Flessibilita

La nostra politica di cancellazione & chiara: piu tempestiva € la comunicazione,
minore sara l'impatto finanziario. In caso di positivita al COVID-19 entro 72 ore
dalla partenza, ci impegneremo a riprogrammare il tuo viaggio senza
cancellazioni alberghiere, mantenendo la flessibilita per le tue future

avventure.



Assicurazione Sanitaria e di Viaggio: Viaggia con Tranquillita Raccomandiamo
vivamente di stipulare un'assicurazione che copra tutte le eventualita,
compresi gli sport avventurosi. Inoltre, se la tua assicurazione

sanitaria non copre spese mediche all'estero, considera di estendere la tua
copertura. Inviaci una copia della tua polizza per una maggiore serenita

durante il viaggio.

Dichiarazione di Limitazione di Responsabilita: La Nostra Promessa di
Trasparenza

Le informazioni contenute in questo documento erano accurate al momento
della redazione. Non siamo responsabili per variazioni di prezzi, tasse, o spese
non previste, né per perdite, danni, o inconvenienti non direttamente

controllabili da Cocco Travel.

Le Tue Richieste di Modifica: Personalizza |la Tua Esperienza
Se desideri modificare il tuo itinerario, ti invitiamo a comunicarcelo il prima
possibile. Cocco Travel offre itinerari flessibili, ma eventuali modifiche richieste

dopo la conferma della prenotazione potrebbero comportare costi aggiuntivi.

Se hai altre domande, scrivimi senza problemi!

Ti aiutero a creare il tuo viaggio perfetto.

@ 0084.1688.726.728 (Whatsapp) P info@coccotravel.com @g www.coccotravel.com
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