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12 giorni/11 notti 

“Il Vietnam, Ti Chiama: Vivi L’Emozione” 
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Numero dei partecipanti : 
(Min 02 pax)

L’itinerario è consigliato da
marzo a ottobre

Arrivo: Luang Prabang

Hotel 4 stelle 

Guida in italiano e pullman
privato come indicato nel
programma

Codice del tour - CO-

12 giorni/11 notti 
Durante il tour come
indicato nel programma



Il tour di 12 giorni in Laos offre un’avventura esplorativa nel cuore del sudest

asiatico, dove tradizione e natura si fondono in un’esperienza unica.

Visitando luoghi come la suggestiva Luang Prabang, la maestosa cascata di

Kuang Si e l’intrigante Piana delle Giare, i viaggiatori possono immergersi

nella ricca storia e cultura laotiana.

Questo viaggio non solo esplora luoghi di eccezionale bellezza naturale, ma

offre anche incontri autentici con la vita locale, attraverso visite a villaggi

tradizionali e la possibilità di gustare cibi tipici.

Dal relax sulle rive del Mekong alla scoperta di antiche reliquie e paesaggi

mozzafiato, il tour promette un’esperienza indimenticabile.

Scopri le meraviglie di Luang Prabang: patrimonio dell’UNESCO, con i suoi

templi storici e la sua atmosfera spirituale.

Immergiti nella natura incontaminata: visita la cascata di Kuang Si, una delle

più belle del Laos.

Esplora la Piana delle Giare: un sito archeologico misterioso e affascinante.

Goditi la serenità della cascata di Tadlo: un’oasi di pace nel cuore del Laos.

Vivi l’autenticità della vita locale: visita i villaggi tradizionali e incontra le

comunità.

Scopri la ricca cultura laotiana: ammira le esibizioni di danza tradizionale e

l’artigianato locale.

Naviga lungo il fiume Mekong: esplora il cuore pulsante del Laos, e rilassati

osservando il paesaggio fluviale.

Assapora la cucina laotiana: piatti tradizionali preparati con ingredienti

freschi e locali.



1° Giorno: Arrivo a Luang Prabang – Giorno libero

2° Giorno: Luang Prabang visita – Wat Xiengthong – Monte di Phou Si –

Luang Prabang

3° Giorno: Tak Bat cerimonia – Mercato Phou Si – – Cascata di Kuang Si

– Grotta di Pak Ou – Luang Prabang

4° Giorno: Luang Prabang – Xieng Khuang – Grotta di Buddha –

Phonsavan

5° Giorno: Phonsavan – Muang Khoun – Piana delle Giare

6° Giorno: Phonsavan – Mercato locale Phonsavan – Vang Vieng –

Phatang Mountain viewpoint – Vang Vieng

7° Giorno: Vang Vieng visita – Grotta di Tham Jang – Vientiane

8° Giorno: Vientiane visita – Wat Sisaket – That Luang Stupa – Parco

Buddha

9° Giorno: Vientiane – Volo per Pakse – Bolaven Plateau -Cascata a

Tadlo

10° Giorno: Tadlo – Cascata di Paxuam – Wat Phou -Don Khong

11° Giorno: Don Khong visita – isola di Khong (Don Khone) – Champasak

12° Giorno: Champasak – Trasferimento a Pakse – Volo di ritorno





01° Giorno

All’arrivo all’aeroporto internazionale di Luang Prabang, sarete accolti dalla

nostra guida e trasferiti con auto privata all’hotel. Il resto della giornata sarà

libero per riposarvi o iniziare l’esplorazione personale di questa affascinante

città.

Consiglio: Alla sera, non perdete l’opportunità di visitare il caratteristico

mercato notturno di Luang Prabang, dove potrete immergervi nelle

tradizioni locali e scoprire artigianato unico. Pernottamento a Luang

Prabang.

Curiosità: Luang Prabang e’ riconosciuta dall’UNESCO come sito del

patrimonio mondiale dal 1995, la famosa antica capitale di Luang Prabang

del Laos ha molte opere storiche e culturali con un’architettura buddista

unica. Monte Phou Si è una delle montagne più alte nel centro della città di

Luang Prabang con un’altitudine di circa 100 metri. “Phou Si” tradotto,

significa infatti “monte sacro”, ed i fedeli ogni giorno vanno a pregare al Wat

Chom Si, un piccolo tempio dorato che si trova proprio sulla vetta.

Arrivo a Luang Prabang



02° Giorno

Dopo colazione, iniziamo la giornata visitando il Museo del Palazzo Reale, un

magnifico esempio dell’architettura dell’era coloniale francese. Proseguiamo

scoprendo alcuni dei 54 templi storici della città, tra cui il Wat Visoun, il Wat

Sene, e l’incantevole Tempio Xieng Thong, noto anche come “Tempio della

Città d’Oro”. Visiteremo anche il Wat Mai e il Centro di Arte ed Etnologia, per

un’approfondita conoscenza delle diverse culture etniche del Laos. Nel

pomeriggio, esploreremo i villaggi artigianali di Ban Xang Khong e Ban Xieng

Lek, famosi per la produzione di carta e tessuti. Concludiamo la giornata con

un’ascensione al Monte Phou Si per ammirare un tramonto spettacolare sulla

città. Rientro in hotel per il pernottamento a Luang Prabang.

Curiosità: Il Tempio Xieng Thong, considerato uno dei templi più importanti

del Laos, risale al 1560. È noto per la sua architettura elegante e i dettagli

intricati, inclusi i suoi mosaici e gli affreschi dorati, che rappresentano un mix

unico di stili architettonici buddisti e laotiani.

Esplorazione di Luang Prabang



03° Giorno

La giornata inizia presto con la cerimonia spirituale del Tak Bat, dove i monaci

ricevono offerte all’alba. Dopo colazione, visitiamo il mercato Phou Si e

proseguiamo verso i villaggi di seta di Ock Pop Tok e Hmong. Poi, ci dirigiamo

alle cascate di Kuang Si, dove avremo la possibilità di fare passeggiate nella

natura e nuotare nelle acque cristalline. Visiteremo anche il rifugio dell’orso

nero asiatico a Tat Kuang Si. Nel pomeriggio, intraprendiamo un giro in

battello verso la grotta di Pak Ou, esplorando la vita rurale lungo il Mekong.

Facciamo una sosta in alcuni villaggi etnici prima di rientrare a Luang

Prabang per il pernottamento.

Consigli: La grotta di Pak Ou, conosciuta anche come le “Grotte dei Mille

Buddha”, ospita centinaia di statue di Buddha lasciate qui dai fedeli nel

corso dei secoli. Queste grotte, situate in un ambiente idilliaco lungo il fiume

Mekong, rappresentano un importante luogo di culto e meditazione per il

popolo laotiano.

Esperienze Culturali e Naturali a Luang Prabang



04° Giorno

Dopo colazione, partiamo per Xieng Khuang, nota per la sua affascinante

Piana delle Giare. Durante il viaggio, ci fermiamo in vari villaggi di minoranze

etniche, come Houi Hei per un incredibile panorama e il villaggio Khmu di

Ban Kiu Kam Pone. Dopo pranzo, continuiamo verso Xieng Khuang, passando

per il punto più alto del Laos a 1.500m sul livello del mare. Visiteremo anche il

villaggio Hmong di Ban Son Boom e una storica grotta del Buddha, un tempo

ospedale militare durante la guerra del Vietnam. Arrivo a Phonsavan nel tardo

pomeriggio per il pernottamento.

Curiosità: La Piana delle Giare a Xieng Khuang è un luogo misterioso e

affascinante, caratterizzato da migliaia di grandi giare di pietra sparse su

vasti altopiani. Queste giare, alcune delle quali risalgono a 2.000 anni fa,

sono circondate da teorie e leggende. Nonostante gli studi archeologici, la

vera funzione e l’origine di queste antiche giare rimangono un enigma,

rendendo la Piana delle Giare uno dei siti più enigmatici e culturalmente

ricchi del Laos.

Viaggio verso Xieng Khuang



05° Giorno

Iniziamo la nostra giornata con la visita del MAG exhibition per conoscere lo

sminamento in Laos. A seguire raggiungiamo la vecchia capitale di Muang

Khoun. Il resto del giorno è dedicato alla scoperta del sito archeologico di

Piana delle Giare. Subito dopo andiamo a visitare il sito numero 2 della Piana

delle Giare situato a 700 metri dal Centro Visitatori, questo sito comprende 93

giare, una delle quali decorata con un’immagine raffigurante una rana; poi

raggiungiamo il sito numero 3 comprensivo di circa 150 giare situato nelle

vicinanze del villaggio di Ban Lat Khai; Nel pomeriggio visitiamo il sito

numero 1 che è Il sito più visitato, situato a soli 2km dal centro di Phonsavan,

comprensivo di ben 334 giare, la più grande delle quali raggiunge un’altezza

di 2,5 metri ed un peso nell’ordine delle 6 tonnellate. Dopo la visita.

Torniamo in hotel e pernottamento a Phonsavan.

Curiosità: Il Laos è l’unico paese del sudest asiatico senza sbocco sul mare,

noto per la sua topografia montuosa e i suoi fiumi maestosi, tra cui il famoso

Mekong. La nazione è ricca di diversità etnica, con oltre 49 gruppi etnici

riconosciuti, ciascuno con le proprie lingue, tradizioni e abiti. Nonostante sia

uno dei paesi meno sviluppati del mondo, il Laos è noto per la sua ospitalità,

la sua tranquillità e la bellezza incontaminata dei suoi paesaggi naturali.

Scopriamo i misteri a Phonsavan



06° Giorno

Iniziamo la nostra giornata con la visita del coloratissimo Mercato Centrale di

Phonsavan. Lasciamo Phonsavan trasferendosi nella cittadina di Vang Vieng.

Lunga la strada facciamo una sosta a Ban Hin Ngon, un pittoresco villaggio

Hmong. Abbiamo l’opportunità di visitare il mercato Koe Kuang ovvero un

mercato locale dove è possibile vedere diversi tipi di rettili in vendita. Poi

facciamo una breve sosta fotografica al punto panoramico del monte

Phatang per ammirare lo splendido scenario. Arriviamo a Vang Vieng nel

tardo pomeriggio.

Pernottamento a Vang Vieng.

Da Phonsavan a Vang Vieng - Un Viaggio Tra Cultura e Natura



07° Giorno

Dopo la colazione, andiamo a esplorare la famosa grotta di Tham Jang, usata

dai locali come nascondiglio durante l’invasione cinese. Subito dopo

riprendiamo il nostro viaggio verso Sud per raggiungere la capitale Vientiane,

per strada ci fermiamo presso il piccolo villaggio di Tha Heua specializzato

nella vendita di pesce secco che vedrete esposto fuori ogni casa del villaggio.

Poi fermiamo al Lago Nam Ngum nella zona rurale, lo splendido scenario sul

fiume Nam Ngum. Lasciati incantare dalla bellezza della verde valle e lasciati

sopraffare dalla presenza di questo vasto e splendido lago. L’ultima tappa e’ il

mercato di Don Makai dove vengono venduti insetti di tutti i tipi e dove i più

coraggiosi possono assaggiare uno di questi snack! Arriviamo a Vientiane nel

tardo pomeriggio. Pernottamento in Vientiane.

Curiosità: Una specialità culinaria del Laos è il “Laap” o “Larb“, considerato il

piatto nazionale. È un’insalata di carne o pesce tritato, condita con erbe

aromatiche, succo di lime, peperoncino e riso tostato macinato. Questo piatto

unico riflette la semplicità e l’autenticità della cucina laotiana, combinando

sapientemente sapori freschi e piccanti. Il Laap è più che un piatto: è un

simbolo della cultura laotiana, celebrato in occasioni speciali e condiviso in

comunità.

Scoperta di Vang Vieng e Viaggio verso Vientiane

https://coccotravel.com/destinazioni-in-laos/vientiane/


08° Giorno

Oggi, il giorno e’ dedicato alla visita di Vientiane. Dopo la colazione, visitiamo il

Wat Sisaket, il tempio più antico di Vientiane, costruito nel 1818 e visitiamo il

tempio Haw Pha Kaeo – ex tempio reale oggigiorno diventato un museo di

arte religiosa. Poi la visita continua con il Wat Simuang che era la casa

originale del famoso Buddha di smeraldo, che oggi vive a Bangkok.

Continuiamo a visitare l’enorme monumento dorato di Pha That Luang, il

santuario più venerato del Laos con la sua stupa di 45m di altezza, e il

Monumento alla Vittoria di Vientiane, che assomiglia all’Arco di Trionfo. Poi

andiamo a visitare il COPE Center, un’associazione che lavora per aiutare le

vittime delle mine antiuomo. Una visita al centro fornisce informazioni

approfondite sulla storia della guerra americano/vietnamita e sull’impatto

duraturo degli ordigni inesplosi (UXO) nell’area e sugli sforzi in corso per

ripulirli. Continuiamo a visitare il parco di Buddha (in lingua lao Wat Xieng

Khuan). Situato in un prato lussureggiante lungo il fiume Mekong, il parco di

Buddha è un affascinante parco di sculture con oltre 200 statue indù e

buddiste, costruito nel 1958 da un monaco che aveva studiato sia il buddismo

che l’induismo, il parco mostra la tradizione architettonica di entrambe le

credenze. Lungo la strada passiamo il ponte dell’amicizia tra Laos e Thailandia

dove possiamo fermarci nel punto più bello per scattare una foto. Torniamo

all’Hotel.

Pernottamento a Vientiane.

Curiosità: Il Wat Sisaket a Vientiane è noto per la sua struttura unica e la sua

storia di sopravvivenza. Costruito nel 1818, è l’unico tempio di Vientiane che

non è stato distrutto durante l’invasione siamese del 1828, grazie al suo stile

architettonico che ricorda quello dei templi siamesi. Questa particolarità lo

ha salvato dalla distruzione, rendendolo oggi uno dei templi più antichi e

meglio conservati della città, ricco di storia e arte.

Alla Scoperta dei Tesori di Vientiane





09° Giorno

Dopo la colazione ci trasferiamo all’aeroporto di Vientiane per il volo diretto a

Pakse. All’arrivo la nostra guida vi aspetta e con auto privata ci trasferiamo a

Bolaven Plateau, un fresco altopiano affacciato sulla valle del Mekong. La

nostra prima visita sarà al villaggio di Houey Ten ovvero un villaggio

specializzato nella fabbricazione di coltelli e lame. Subito dopo visitiamo una

piantagione di tè e a seguire la cascata di Tad Fan. Il prossimo stop sarà

presso una piantagione di caffè e a seguire il coloratissimo mercato Tha Teng

delle minoranze etniche. 

Lungo la strada fermiamo ai due villaggi di minoranze etniche, il primo sarà

Ban Bong Neua ovvero un villaggio Alak e il secondo sarà Ban Kokphung

ovvero un villaggio Katu, famosi per la loro tradizione di lasciare le bare sotto

le loro case. Nel pomeriggio giungiamo a Tadlo, dove ci attende un’altra

meravigliosa cascata, dove possiamo trascorrere il resto della giornata per

rilassarsi o fare un bagno in una delle sue piscine naturali.

Pernottamento in Tadlo.

Viaggio verso Pakse e Scoperte Naturali a Bolaven



Curiosità: L’altopiano di Bolaven in Laos è noto per la sua eccellente

produzione di caffè, grazie al suo clima fresco e terreno fertile. Questa

regione è il cuore dell’industria del caffè laotiano, producendo varietà di alta

qualità come Arabica e Robusta. Visitare una piantagione di caffè qui offre

un’esperienza unica per comprendere il processo di coltivazione e

produzione del caffè, oltre a degustare alcune delle migliori miscele locali in

uno scenario naturale spettacolare.



10° Giorno

Dopo la colazione, andiamo a visitare la Cascata di Paxuam. Lungo la strada

attraversiamo un meraviglioso ponte sul fiume Mekong fino a Champasak.

Poi ci trasferiamo a visitare il tempio pre-Angkorian di Wat Phou.

Riconosciuto dall’UNESCO come Patrimonio dell’Umanità, il Wat Phou è uno

spettacolare tempio pre-Angkoriano che sorge tra le risaie e i corsi d’acqua

del Laos meridionale. Il complesso è costruito alle basi del monte Phou Khao

considerato sacro per la sua forma che ricorda il Lingan (forma fallica). Poi

proseguiamo verso sud fino alla regione delle 4.000 isole. Conosciuta

localmente come “Siphandon“, in questa zona il Mekong si estende per oltre

14 km di larghezza. Il fiume scorre tra un gran numero di isole, creando

cascate e rapide. Arriviamo a Don Khong nel pomeriggio.

Pernottamento su Don Khong.

Curiosità: Le 4.000 isole, o “Siphandon“, sono un fenomeno naturale unico nel

sud del Laos, dove il fiume Mekong si allarga fino a 14 km, creando migliaia di

isole e isolotti. Questa regione è nota per le sue rapide e cascate, inclusa la

spettacolare cascata di Khone Phapheng, la più grande del Sud-est Asiatico.

Questo ecosistema fluviale offre un habitat ricco per diverse specie, tra cui i

rari delfini dell’Irrawaddy, rendendo questa zona una delle meraviglie naturali

più affascinanti del Laos.

Scoperte Naturali e Storiche da Tad Lo a Don Khong

https://coccotravel.com/destinazioni-in-laos/champasak/
https://whc.unesco.org/en/list/481/
https://www.worldwildlife.org/species/irrawaddy-dolphin




11° Giorno

Dopo colazione, partiamo in barca per esplorare le 4.000 isole, iniziando con

la visita alla tranquilla isola di Don Khone. Qui, esploriamo in bicicletta l’isola,

ammirando edifici coloniali e la storica stazione ferroviaria. Proseguiamo con

le affascinanti cascate di Lippi, considerate dai locali come trappole per spiriti

maligni. Dopo, cerchiamo di avvistare i rari delfini dell’Irrawaddy in un breve

tour in barca. La giornata si conclude con le maestose cascate di Khone

Phapheng.

Al termine, torniamo via terra a Ban Muang, da dove prendiamo un traghetto

per Champasak per il pernottamento.

Curiosità: P Il Wat Si Saket a Vientiane è famoso non solo per essere il tempio

più antico della città, ma anche per il suo design unico che sfugge allo stile

tipico laotiano. Costruito nel 1818, il tempio sfidò miracolosamente la

distruzione durante l’invasione siamese nel 1827, diventando un raro esempio

di architettura buddista siamese in Laos. Ospita più di 10.000 statue di

Buddha di diverse dimensioni e forme, che risalgono ai secoli 16-19,

rendendolo un luogo di grande significato storico e religioso.

Esplorazione delle Isole e delle Cascate del Mekong



12° Giorno

Dopo una colazione tranquilla, avrete del tempo libero per rilassarvi prima del

trasferimento all’aeroporto. Questo giorno offre l’opportunità di assaporare i

momenti finali del viaggio prima del volo di rientro, riflettendo sulle meravigliose

esperienze vissute durante il tour.

Curiosità: Vientiane, nonostante sia la capitale del Laos, è sorprendentemente

tranquilla e rilassata rispetto alle frenetiche metropoli del Sud-Est Asiatico.

Questa città è un incantevole mix di tranquillità e storia, dove si possono trovare

antichi templi buddisti e edifici coloniali francesi, coesistendo con caffè moderni e

mercati vivaci. Vientiane è anche la sede del Pha That Luang, un’imponente

stupa dorata che rappresenta un’icona nazionale del Laos e un simbolo della

sovranità buddista del paese.

Conclusione del Tour e partenza per l'Italia



Assicurazione di viaggio

Voli internazionali 

Supplemento per il check-in anticipato e il check-out tardi dell’hotel 

Spese personali, tips e mance

Bevande ed i pasti non sono menzionati nel programma

Costo per il visto d’ingresso in Laos

Altri servizi non menzionati sopra.

Hotel per 11 notti

Pasti come menzionati nel programma (B=Colazione, L=Pranzo, D=Cena)

Guide parlanti in italiano come menzionati nel programma

Autista privato e Auto privata come menzionati nel programma

Biglietti d’ingresso dei luoghi indicati nel programma

Battelli privati come descritti nel programma

Bottiglie d’acqua durante tutto il viaggio

 Assistenza in Italiano

PROGRAMMA AD USO INTERNO COCCO TRAVEL - E’ vietata la

pubblicazione del PROGRAMMA su siti e social NON afferenti in maniera

diretta COCCO TRAVEL. Su siti e sociali NON afferenti direttamente COCCO

TRAVEL potrà essere pubblicata la sola Locandina su autorizzazione di 

COCCO TRAVEL."



  NOTA SUI SERVIZI

1. Alloggi/Alberghi/Resort:

Pulizia: Un alloggio pulito e igienizzato è una priorità assoluta 

Comfort: Letti comodi, biancheria pulita e ambienti accoglienti sono fondamentali per un

riposo ristoratore.

Dotazioni: Wi-Fi gratuito e aria condizionata

L'accesso alle camere è garantito dalle 14:00 del giorno di arrivo fino alle 12:00 del giorno di

partenza. Per richieste di check-in anticipato o check- out posticipato, sarà applicato un

supplemento. 

2. Trasferimento su strada: Avrai un'auto privata solo per il tuo gruppo, con aria

condizionata per viaggiare comodi. Ci sarà più spazio del necessario per assicurarti relax e

comfort durante il tragitto. Ricorda che l'autista e la guida sono due persone diverse:

l'autista guida, la guida spiega.

3. Guida: Le nostre guide parlano fluentemente una lingua straniera, sono istruite e ben

informate. Sono professionali, appassionate, amichevoli e pronte ad assistervi.

4. Prenotazioni: Tutti i servizi e tour elencati devono essere confermati. La proposta è

informativa e soggetta a disponibilità al momento della conferma.

5. Alternativa Servizi: In caso di indisponibilità dei servizi proposti, cercheremo soluzioni

alternative o servizi simili per mantenere inalterato il programma.



 INFORMAZIONI UTILI

1. Mancia: In genere, in Laos e In Cambogia la mancia non è obbligatoria, ma chiaramente

molto apprezzata. Se siete soddisfatti della vostra esperienza con la nostra autista e guida

turistica potete dargli un piccolo contribuito nell'ultimo giorno del tour. 

2. Visto: Per entrare in Laos, è necessario richiedere un visto. È possibile farlo online

prima della partenza richiedendo un visto elettronico (e-Visa) oppure ottenere il visto

all'arrivo in aeroporto. Il costo del visto è di circa 30 USD e ha una validità di 30 giorni.

3. Controllare le vaccinazioni: Obbligatorie: non è richiesta nessuna vaccinazione

obbligatoria per i viaggiatori provenienti dall’Italia. Consigliate: consultare un medico di

viaggio almeno un mese prima del viaggio per ottenere consigli personalizzati e per

eventuali vaccinazioni aggiuntive.

4. Assicurazione/Assistenza Sanitaria: Cocco Travel è un'agenzia di incoming, ma non si

occupa di assicurazione di viaggio o di assistenza sanitaria. Si consiglia di acquistarla in

Italia. Quindi grazie di inviarci informazioni sul contratto assicurativo acquistato che possa

esserci utile in caso di necessità. 

5. Abbigliamento per le visite ai templi e pagode: Per le visite ai templi alle pagode

bisogna vestirsi in modo appropriato: per entrare è richiesto di avere spalle e gambe fin

sotto al ginocchio, coperte.



 NOSTRO TEAM E RECENSIONE

LE PREZIOSE RECENSIONI DEI NOSTRI SODDISFATTI CLIENTI

 ECCO IL NOSTRO TEAM DI COCCO TRAVEL 

www.coccotravel.comSito website:

https://www.linkedin.com/company/cocco-travel
https://www.instagram.com/coccotravel_ita/
https://www.youtube.com/@coccotravel_ita
https://g.page/r/Cb2rWAgztWAuEAE/review
https://www.tripadvisor.com.vn/Attraction_Review-g293925-d24902115-Reviews-Cocco_Travel-Ho_Chi_Minh_City.html
https://www.facebook.com/Coccotravel/
http://www.coccotravel.com/
http://www.coccotravel.com/


  ATTIVITÀ DI BENEFICENZA

Con ogni azione, vogliamo contribuire a:

aiutare i bambini a crescere sani e istruiti

Incoraggiare i bambini a studiare con più entusiasmo.

sostenere lo sviluppo delle comunità e 

proteggere l'ambiente attraverso un turismo responsabile."

Le Iniziative Benefiche di Cocco Travel a Sostegno Delle Comunità Locali



  TERMINI E CONDIZIONI

Prenotazione e Pagamento: Una Guida Chiara e Semplice

Conferma la tua avventura in Vietnam con un acconto del 30% se la partenza è oltre 30

giorni dall'atto della prenotazione.

Il saldo è richiesto 30 giorni in contanti all’arrivo. Prenotazioni last-minute richiedono il

saldo immediato.

La tua conferma implica l'accettazione dei nostri termini e condizioni.

Mancati pagamenti nei termini consentiti comportano l'annullamento della prenotazione

senza ulteriori obblighi da parte nostra.

Nota Bene: La nostra azienda, situata nel cuore di Ho Chi Minh, opera con una politica

chiara riguardo alle commissioni bancarie per pagamenti internazionali, che sono a carico

del mittente. Eventuali variazioni delle tasse di ingresso saranno aggiunte al tuo conto.

Resta assicurato, comunque, che qualsiasi modifica sarà comunicata con trasparenza e

chiarezza.

Variazioni e Forza Maggiore: Preparati ad Ogni Eventualità

Cocco Travel assicura la massima flessibilità in caso di eventi imprevisti. Se la tua

sistemazione non fosse disponibile, ti garantiremo un'alternativa di pari qualità.

Variazioni di prezzo dovute a cause di forza maggiore saranno gestite con equità: sarai

direttamente contattato per discutere le opzioni disponibili, inclusa la possibilità di

cancellazione in accordo con i nostri termini di vendita.

Recesso e Politica di Cancellazione: Trasparenza e Flessibilità

La nostra politica di cancellazione è chiara: più tempestiva è la comunicazione, minore sarà

l'impatto finanziario. In caso di positività al COVID-19 entro 72 ore dalla partenza, ci

impegneremo a riprogrammare il tuo viaggio senza cancellazioni alberghiere, mantenendo

la flessibilità per le tue future avventure.
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Assicurazione Sanitaria e di Viaggio: Viaggia con Tranquillità Raccomandiamo vivamente

di stipulare un'assicurazione che copra tutte le eventualità, compresi gli sport avventurosi.

Inoltre, se la tua assicurazione

sanitaria non copre spese mediche all'estero, considera di estendere la tua copertura. Inviaci

una copia della tua polizza per una maggiore serenità durante il viaggio.

Dichiarazione di Limitazione di Responsabilità: La Nostra Promessa di Trasparenza

Le informazioni contenute in questo documento erano accurate al momento della

redazione. Non siamo responsabili per variazioni di prezzi, tasse, o spese non previste, né per

perdite, danni, o inconvenienti non direttamente controllabili da Cocco Travel.

Le Tue Richieste di Modifica: Personalizza la Tua Esperienza

Se desideri modificare il tuo itinerario, ti invitiamo a comunicarcelo il prima possibile. Cocco

Travel offre itinerari flessibili, ma eventuali modifiche richieste dopo la conferma della

prenotazione potrebbero comportare costi aggiuntivi.

Se hai altre domande, scrivimi senza problemi!

Ti aiuterò a creare il tuo viaggio perfetto.


