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L’itinerario è consigliato da
marzo a novembre

Arrivo: Hanoi 

Hotel 4 stelle 

Guida in italiano e pullman
privato come indicato nel
programma

Codice del tour - CO0**

14 giorni/13 notti Macchina privata con
l’autista come indicato nel
programma

Numero dei partecipanti : 
Min 02 pax



Questo è il viaggio perfetto per tutti coloro che, alla fine del tour, vorranno aver goduto

di una panoramica particolare ed esclusiva della storia, cultura e bellezze naturali del

Paese. Hanoi e Saigon: la capitale storica del Vietnam a nord e il centro più dinamico a

sud.

Hue, Danang e Hoi An, le tre più importanti città del Centro-Vietnam: la prima per la

sua storia e le tradizioni, la seconda per i suoi eccessi e la terza per la sua atmosfera

suggestiva. La Baia di Halong, con le sue affascinanti sfumature, le leggende e le

meraviglie naturali e a seguire i mercati galleggianti del Delta con i loro profumi, sapori

e colori. Infine, prima del rientro, un soggiorno rilassante e incantevole sulle spiagge di

Mui Ne, con le sue spiagge bianche e l’acqua turchese. Un viaggio che da sogno

diventa realtà.

Scopri il quartiere antico di Hanoi e le sonorità delle sue mille voci

Condividi pasti a casa delle famiglie locali per gustare i cibi tradizionali

Goditi la bellezza delle montagne carsiche a Ninh Binh

Percorri a bordo delle giunche tradizionali l’incantevole Baia di Halong

Immergiti nelle vecchie architetture colorate e coloniali di Hoi An

Comprendi l’importanza e il fascino di Hue attraverso la sua storia

Lasciati sedurre dalla modernità di Saigon

Respira l’aria e la ricchezza della vegetazione del Delta del Mekong

Rilassati alla spiaggia di Mui Ne!



01° giorno: Arrivo a Hanoi – Benvenuti in Vietnam

02° giorno: Hanoi – Ninh Binh visita – Bich Dong – Tam Coc – Escursione in barca –

Grotta di Hang Mua

03° giorno: Ninh Binh – Hanoi visita – Mausoleo di Ho Chi Minh – Quartiere vecchio 

04° giorno: Hanoi – Minibus per Halong – crociera nella Baia di Lan Ha – Lezione di

cucina – Relax sul ponte della nave – Pesca dei Calamari

05° giorno: Crociera nella Baia di Lan Ha – Lezione di Tai Chi – Giro in Kayak/barca a

remi –  Minibus per Hanoi – volo per Da Nang – Hoi An

06° giorno: Hoi An visita 

07° giorno: Hoi An – Da Nang – Passo delle Nuvole – Hue visita – Cittadella imperiale

– Villaggio degli incensi

08° giorno: Hue – Volo per Saigon – Tunnel Cu Chi 

09° giorno: Saigon – Ben Tre Delta del Mekong – Giro in tuk tuk e gondola

vietnamita – Saigon 

10° giorno: Saigon – In macchina a Mui Ne – Libero alla spiaggia di Mui Ne

11° giorno: Libero alla spiaggia di Mui Ne

12° giorno: Libero alla spiaggia di Mui Ne 

13° giorno: Libero alla spiaggia di Mui Ne  

14° giorno: Libero alla spiaggia di Mui Ne – In macchina a Saigon – Volo per l’Italia 





All’arrivo all’aeroporto internazionale di Hanoi, ti accoglierà l’autista della nostra agenzia,

pronta a farti da cicerone in questa avventura indimenticabile. Ti accompagneremo con una

comoda macchina fino all’hotel, dove comfort e ospitalità ti aspettano per garantirti un

riposo ottimale.

Avrai il resto della giornata a tua disposizione: approfittane per rilassarti dopo il viaggio o per

iniziare ad esplorare la vibrante capitale del Vietnam. Hanoi, con il suo affascinante mix di

cultura, storia e vivacità moderna, ti offre mille occasioni di scoperta fin dal primo momento.

Pernottamento a Hanoi con check-in disponibile dalle ore 14.00- il punto di partenza

perfetto per l’esplorazione che ti attende.

Curiosità: Hanoi è la capitale del Vietnam fin dall’anno 1010. E’ situata nel nord del Paese

sulla riva destra del Fiume Rosso, a circa 130 km dalla sua foce nel golfo del Tonchino. Il

nome della città nel corso della storia ha cambiato più volte il suo nome, fino ad assumere

quello attuale nel 1831.

01° Giorno Hanoi vi abbraccia con il suo calore (-/-/-)



02° Giorno

Partiamo alla scoperta di Ninh Binh, un gioiello nascosto del Vietnam, noto come la “Baia di

Halong sulla terra”. Arrivati a Ninh Binh, iniziamo con la la visita alla Pagoda di Bich Dong,

un tempio serenamente nascosto in un paesaggio di rara bellezza, il cui nome, “La Grotta

della Perla Verde“, evoca immagini di mistero e tranquillità. 

Nel pomeriggio, raggiungiamo Tam Coc, note come “Le Tre Grotte“, un paesaggio quasi

surreale dove la natura ha scolpito meraviglie nel corso dei secoli, con maestosi faraglioni

che emergono dalle risaie.

La giornata si conclude con la visita alla Grotta di Hang Mua. Dopo una scalata, potrai

godere di una vista panoramica mozzafiato su tutto il paesaggio di Tam Coc, un momento

indimenticabile che incornicia la bellezza e l’immensità di Ninh Binh. Dopo la visita,

raggiungiamo hotel e pernotta a Ninh Binh, cullato dalle memorie di una giornata ricca di

scoperte e meraviglia naturale.

Curiosità: La Grotta Hang Mua, situata nella provincia di Ninh Bình, in Vietnam, è una

delle gemme nascoste del paese. Conosciuta anche come “la grotta di Mua”, offre un

panorama mozzafiato sulle risaie circostanti e sulle montagne calcaree tipiche della

regione.

Ninh Binh, un quadro dipinto dalla natura (B/-/-)



Dopo la colazione, partiamo verso Hanoi. Questa giornata è interamente dedicata

all’esplorazione di Hanoi, un viaggio attraverso i monumenti e i luoghi che ne raccontano la

storia e la cultura. Il tour inizia con la visita al Mausoleo di Ho Chi Minh, luogo sacro dove

riposa il leader rivoluzionario, meta di pellegrinaggio per i vietnamiti. Proseguiremo poi

verso l’imponente Palazzo Presidenziale e la suggestiva Casa su Palafitte di Ho Chi Minh,

immerse in un verde parco. Il simbolo della città che visiteremo è la Pagoda Chua Mot Cot,

un antico tempio buddista del 1049, eretto su un singolo pilastro e circondato da un

laghetto che simboleggia la purezza del Fiore di Loto. Il nostro cammino ci porterà quindi al

Tempio della Letteratura, la veneranda università dedicata a Confucio, fondata nel 1070 in

onore di studiosi e letterati. Nel pomeriggio, immergiti nell’effervescenza del Quartiere

Vecchio, cuore storico e anima commerciale della città, con le sue 36 vie dedicate ognuna a

un mestiere specifico. Concluderemo il nostro viaggio esplorativo al Tempio Ngoc Son,

un’oasi di pace situata vicino al Lago della Spada Restituita. Pernottamento a Hanoi.

Curiosità: La Pagoda di Tran Quoc fu inizialmente edificata lungo il Fiume Rosso, ma le

frequenti inondazioni ne imposero la ricostruzione nel 1615 sull’isolotto di Kim Ngu, vicino al

West Lake. “Tran Quoc” significa “A Guardia della Patria”, un nome che riflette l’importanza

storica e spirituale di questo luogo.

03° Giorno Esploriamo i segreti millenari di Hanoi! (B/-/-)



04° Giorno

Dopo una colazione energizzante, ti aspetta un viaggio affascinante verso la Baia di Ha

Long, dichiarata Patrimonio dell’Umanità UNESCO e famosa per essere il luogo “dove il

drago scende in mare”. Preparati a un trasferimento con il minibus condiviso della crociera

attraverso pittoresche aree rurali, che ti porterà al cuore di uno dei paesaggi più

emozionanti del Vietnam.

Arrivato ad Ha Long, salperai per una crociera indimenticabile sulla nostra giunca di

prestigio: la Sena Cruise 4 stelle.

Questa imbarcazione rappresenta l’equilibrio perfetto tra eleganza classica e comfort

moderno, offrendoti l’esperienza unica di navigare tra migliaia di isole calcaree e formazioni

rocciose che emergono dalle acque cristalline in un panorama da sogno.

Le tue notti in baia saranno avvolte dal comfort di cabine private, ciascuna dotata di tutti i

servizi necessari per garantirti un soggiorno piacevole e rilassante. Preparati a vivere

momenti indimenticabili, circondato dalla maestosa bellezza naturale della baia, sotto un

cielo stellato che solo Ha Long sa offrire.

Gustiamoci una crociera indimenticabile nella baia di Lan Ha.
(B/L/D)



PROGRAMMA PRIMA GIORNATA DELLA SENA CRUISE 4*

12:00 – 12:15 | Arrivo al porto di Tuan Chau: Inizia la tua avventura incontrandoci al porto,

pronto per un'esperienza che ricorderai per sempre. 

12:00 - 12:30 | Trasferimento alla barca principale: Mentre ci dirigiamo verso la giunca, un

caloroso benvenuto a bordo della Sena Cruise ti aspetta, con un drink di benvenuto e tutte

le informazioni necessarie per iniziare al meglio questa esperienza. È anche il momento del

check-in in cabina. 

13:15 - 13:45 | Pranzo favoloso: Mentre la crociera prende il largo, goditi un pranzo a buffet

con vista sulla splendida baia di Lan Ha, navigando accanto a formazioni rocciose uniche

come il Finger Islet e Candle Islet.



Curiosità: La vita marittima nelle acque di Ha Long è incredibilmente variegata, con

coralli, pesci tropicali e molluschi. La baia è stata designata come un importante sito

biologico marino del Vietnam, contribuendo ulteriormente al suo valore ecologico e

turistico.

15:00 | Esplorazione della baia di Lan Ha: Questo è il momento clou della giornata, con la

visita alla Grotta Oscura e Luminosa, un paradiso naturale dove potrai fare foto, goderti un

giro in barca di bambù o tuffarti nelle acque cristalline per nuotare. 

17:00 | Ritorno a Sena Crociera: Al tuo rientro, preparati a una festività al tramonto, un

momento magico per gli amanti della fotografia, seguito dalla possibilità di partecipare a

un corso di cucina per imparare a preparare gli involtini primavera vietnamiti. 

19:00 | Cena di lusso: Dopo cena, goditi del tempo libero al bar o prenota un trattamento

spa per rilassarti completamente.



Chi decide di alzarsi presto, circa alle 6 di mattina potrà ammirare la magia della baia con la

luce dell’alba oppure fare una lezione di Tai Chi.

07:00 | facciamo la colazione

Sena Cruises – Luxury Boutique Cruises continua la sua navigazione, superando

incredibili torri carsiche. Tè, caffè e colazione leggera vengono serviti all’aria aperta e in un

ambiente tranquillo.

08:15 | prendiamo il kayak per fare un giro nella Baia di Lan Ha

09:30 | Ritorno alla barca per il check-out

10:00 | Ora di pranzo

Durante il tempo ben preparato viene servito il pranzo con menu fisso, Sena Cruise Luxury

Boutique Cruise naviga lentamente in acque color smeraldo e migliaia di montagne

carsiche verso il porto.

11:30 – 12:00 | Rientro al porto di Halong e sbarco dalla crociera.

Poi con auto privata, raggiungiamo l’aeroporto di Hanoi dove ci aspetta il volo per Danang.

Arrivo a Da Nang, il nostro autista vi aspetta e con auto privata ci trasferiamo a Hoi An dove

pernotteremo

Curiosità: Hoi An era un importante porto commerciale del Sud-Est Asiatico tra il 15° e il

19° secolo, noto per il suo storico mix di influenze culturali, tra cui giapponesi, cinesi,

portoghesi e francesi, che si riflettono nell’architettura della città.

05° Giorno
Dalla natura incontaminata di Lan Ha al fascino urbano di 
Hoi An (B/L/-)



Oggi il giorno è dedicato alla scoperta della città antica di Hoi An, patrimonio UNESCO ricco

di storia. Visiteremo il Tempio Phuc Kien, ammireremo l’iconico Ponte Giapponese e

scopriremo le antiche abitazioni come la Casa Tan Ki e la Casa Antica Phung Hung. Non

mancherà una visita al vibrante Mercato di Hoi An. 

Poi la nostra visita continua con il Laboratorio di Seta dove possiamo apprendere ogni fase

di questo affascinante processo, dal baco da seta-bozzolo agli splendidi capi di seta.

L’ultima tappa sarà il Museo del Folklore di Hoi An, con arte e manufatti culturali,

preservando i valori culturali da oltre 2000 anni, Il Museo mostra il valore della cultura sia

materiale che immateriale, mostrando il loro sviluppo storico, nonché la creatività e i

contributi delle generazioni di popolazione locale dell’area di Hoi An.

Nel pomeriggio, il tempo libero per riposarvi all’hotel oppure fare gli acquisti .

Pernottamento ad Hoi An. 

Curiosità:  Lasciare le lanterne ad Hoi An: un’esperienza magica. Una delle tradizioni più

affascinanti di Hoi An, in Vietnam, è quella di rilasciare le lanterne sulla riva del fiume Thu

Bon al calar del sole. Questa pratica, ricca di significato simbolico, offre un’esperienza

indimenticabile a tutti coloro che visitano questa incantevole città.

06° Giorno Alla scoperta dei segreti di Hoi An, la città delle lanterne (B)





07° Giorno

Dopo la colazione, partiamo per Hue. Nel viaggio verso Hue, lungo la strada ci fermiamo al

Passo delle Nuvole per ammirare il paesaggio, con una lunghezza di soli 19 km (12 miglia), il

Passo delle Nuvole è considerato uno dei percorsi costieri più belli al mondo, in quanto si

snoda attraverso la catena montuosa di Truong Son, nel Vietnam centrale, con la giungla

lussureggiante da un lato e il bellissimo mare orientale blu dall’altro. 

Arrivati a Hue, ci fermiamo alla Laguna di Lap An per fare delle bellissime foto. All’arrivo alla

città imperiale di Hue, la nostra esplorazione continua con il Mausoleo Imperiale di Khai

Dinh, un gioiello di architettura. Continuiamo alla visita alla Cittadella Imperiale risalente al

XIX. Circondata da un fossato e alte mura di pietra, al suo interno custodisce la Città Proibita

Viola e l’antica residenza dell’Imperatore.

Il viaggio si conclude con la visita della Pagoda di Thien Mu (Celeste Signora), nota anche

come Celeste Signora, simbolo della città, situata su una collina vicino al Fiume dei Profumi.

Pernottamento a Hue, ricco di nuove memorie di paesaggi incantevoli e profonda storia

vietnamita.

Pernottamento a Hue.

Curiosità: Situata sulle sponde del Fiume dei Profumi, a pochi chilometri dal centro di Huế,

la Pagoda Thien Mu è un vero e proprio gioiello architettonico e spirituale. Considerata una

delle pagode più antiche e famose del Vietnam, la Thien Mu offre ai visitatori un’esperienza

unica, immersi in un’atmosfera di pace e spiritualità.

Un viaggio nel tempo nell'antica capitale del Vietnam (B)



08° Giorno

Dopo la colazione, partiamo per l’aeroporto di Hue per Saigon. Una volta arrivati, la nostra

guida ci accoglierà per un’esperienza intensa e storica: la visita ai Tunnel di Cu Chi. Questa

vasta rete sotterranea, lunga circa 250 chilometri fino alla Cambogia, testimonia

l’ingegnosità e la resistenza dei Viet Cong durante gli anni della guerra contro le forze del

Vietnam del Sud e degli Stati Uniti. Un viaggio sotto terra che ci permette di toccare con

mano un pezzo significativo di storia. 

Dopo la visita, rientriamo alla citta’ e proseguiamo con la Cattedrale di Notre Dame

(attualmente in fase di restauro, si visita la parte esterna), iconico edificio costruito dai

francesi in epoca coloniale, e l’adiacente Ufficio Postale, capolavoro architettonico che

testimonia l’influenza Europea sulla città.

L’ultima tappa del nostro tour è il vivace mercato di Ben Thanh, perfetto per un’immersione

nei sapori, nei colori e nell’artigianato locale. Dopo la visita, torniamo al Hotel. Pernottamento

a Saigon.

Curiosità: Ho Chi Minh City, nome corretto di Saigon, nasce come piccolo villaggio di

pescatori, originariamente era conosciuta come Prei Nokor e si trovava in una zona

paludosa abitata dal popolo Khmer. Con lo stanziamento dei vietnamiti nel XVII secolo,

viene chiamata Saigon, come un fiume del sud del Vietnam che nasce nel sud-est della

Cambogia.

Un tuffo nel passato coloniale di Saigon (B/-/-)



09° Giorno

Dopo la colazione, partiamo per il Delta del Mekong dove ci aspetta una caratteristica

escursione lungo il Ham Luong, uno dei principali affluenti del fiume Mekong, considerato “il

più grande cesto di riso del paese”. Osserviamo la vita quotidiana delle popolazioni che

vivono lungo il fiume, con le loro fattorie galleggianti per l’allevamento del pesce e le

fabbriche per la costruzione dei tradizionali mattoni fatti di argilla, carbone e torba.

Visitiamo anche uno dei tanti laboratori per la lavorazione della noce di cocco, per capire

come ogni parte del frutto si trasforma in prodotto. Insieme a una famiglia locale, entriamo

nel laboratorio per la tessitura a mano delle stuoie di papiro. Con il Tuk-tuk, i pittoreschi taxi

a tre ruote, raggiungiamo una tipica casa per gustare i prelibati piatti della cucina del Sud.

Dopo pranzo, prendiamo la “gondola” guardiamo con curiosità i piccoli canali e la vita

tranquilla degli abitanti. Al termine torniamo a Saigon. Pernottamento a Saigon.

Curiosità: Il Delta del Mekong è attraversato da un labirinto di canali e affluenti, che

servono come vie di trasporto vitale per gli abitanti. Piccole barche e canoe sono spesso

l’unico mezzo per raggiungere i villaggi più remoti, riflettendo uno stile di vita

profondamente connesso all’acqua.

La Tranquillità senza Tempo del Delta del Mekong (B/L/-)





10° Giorno Rilassarti sulle spiagge di Mui Ne (B)

Dopo la colazione, con auto privata partiamo per Mui Ne con autista e senza guida. Il resto

del giorno è libero. Pernottamento in resort. 

N.B. Durante il soggiorno è previsto, come servizio, solo la colazione.

Curiosità: Mui Ne è una destinazione balneare molto popolare in Vietnam, famosa per le

sue spiagge, le dune di sabbia e le attività sportive acquatiche. È un luogo ideale per chi

cerca relax, avventura e un’esperienza autentica in Vietnam.



11° Giorno

Dopo la colazione, il resto del giorno è libero. Pernottamento in resort.

Rilassarti sulle spiagge di Mui Ne (B)



12° Giorno

13° Giorno

Rilassarti sulle spiagge di Mui Ne (B)

Rilassarti sulle spiagge di Mui Ne (B)

Dopo la colazione, il resto del giorno è libero. Pernottamento in resort.

Dopo la colazione, il resto del giorno è libero. Pernottamento in resort.



14° Giorno Partenza per l’Italia (B)

Oggi, il giorno è libero fino al trasferimento all’aeroporto di Saigon. Verso le 13:00, la nostra

autista vi accompagna all’aeroporto di Saigon per il volo di ritorno. Arrivederci Vietnam!

La vostra camera è disponibile fino a mezzogiorno.



●

●

●

●

●

●

●

I voli internazionali

Tasse di partenza internazionali, assicurazione di viaggio

Supplemento per il check-in anticipato e il check-out tardi dell’hotel

Spese personali, tips e mance

I pasti non sono menzionati nel programma

Costo per stampare il visto d’ingresso in Vietnam

Altri servizi non menzionati sopra

Barca alla Baia di Halong: 4 stelle 

Hotel per 12 notti: 4 stelle superior 

Colazione tutte le mattine 

Pasti come menzionati nel programma (B=Colazione, L=Pranzo, D=Cena) 

Guide parlanti italiano come menzionati nel programma 

Autista privato e Pulmino privato come menzionati nel programma 

Biglietti d’ingresso dei luoghi indicati nel programma 

Battelli privati come descritti nel programma. 

Bottiglie d’acqua durante tutto il viaggio 

Due Voli interni in Vietnam: HCMC-Danang e Hue-Hanoi Assistenza in

Italiano

“PROGRAMMA AD USO INTERNO COCCO TRAVEL - E’ vietata la

pubblicazione del PROGRAMMA su siti e social NON afferenti in maniera

diretta COCCO TRAVEL. Su siti e sociali NON afferenti direttamente COCCO

TRAVEL potrà essere pubblicata la sola Locandina su autorizzazione di

COCCO TRAVEL."



  NOTA SUI SERVIZI

 1. Alloggi/Alberghi/Resort:

Pulizia: Un alloggio pulito e igienizzato è una priorità assoluta 

Comfort: Letti comodi, biancheria pulita e ambienti accoglienti sono fondamentali per un

riposo ristoratore.

Dotazioni: Wi-Fi gratuito e aria condizionata

L'accesso alle camere è garantito dalle 14:00 del giorno di arrivo fino alle 12:00 del giorno di

partenza. Per richieste di check-in anticipato o check- out posticipato, sarà applicato un

supplemento. 

2. Trasferimento su strada: Avrai un'auto privata solo per il tuo gruppo, con aria

condizionata per viaggiare comodi. Ci sarà più spazio del necessario per assicurarti relax e

comfort durante il tragitto. Ricorda che l'autista e la guida sono due persone diverse:

l'autista guida, la guida spiega.

3. Pasti: Durante il tour, alcuni pasti sono inclusi. Proverai la cucina cambogiana, famosa in

tutto il mondo per essere varia, leggera e deliziosa. Selezioniamo ristoranti locali che offrono

piatti tradizionali in un ambiente igienico e adatto ai gusti internazionali.

4. Guida: Le nostre guide parlano fluentemente una lingua straniera, sono istruite e ben

informate. Sono professionali, appassionate, amichevoli e pronte ad assistervi.

6. Prenotazioni: Tutti i servizi e tour elencati devono essere confermati. La proposta è

informativa e soggetta a disponibilità al momento della conferma.

7. Alternativa Servizi: In caso di indisponibilità dei servizi proposti, cercheremo soluzioni

alternative o servizi simili per mantenere inalterato il programma.



 INFORMAZIONI UTILI

1. Mancia: In genere, in Vietnam la mancia non è obbligatoria, ma chiaramente molto

apprezzata. Se siete soddisfatti della vostra esperienza con la nostra autista e guida turistica

potete dargli un piccolo contribuito nell'ultimo giorno del tour. 

2. Visto: Dal 15 agosto 2023, ai cittadini italiani si applica l’esenzione del visto d’ingresso

in Vietnam per un soggiorno non superiore ai 45 giorni e con ingresso singolo. Chi vuole

rimanere in Vietnam oltre 45 giorni deve richiedere un visto online. 

3. Controllare le vaccinazioni: Dal 15 maggio 2022 per entrare in Vietnam NON è più

necessario fornire un certificato di test Covid-19 negativo attraverso tampone molecolare

(RT-PCR) effettuato entro 72 ore dalla partenza oppure con tampone antigenico rapido

entro 24 ore. All’arrivo, i viaggiatori non sono obbligati a sottoporsi a quarantena.

Quando si arriva in Vietnam, l’unica vaccinazione obbligatoria è quella contro la febbre

gialla. Quest’obbligo, però, vale solo nel caso in cui si provenga da un Paese dove questa è a

rischio trasmissione (l’Italia, ovviamente, non è tra questi). Poiché in Vietnam non c’è rischio

di contrarre la febbre gialla, la vaccinazione per chi viaggia dall’Italia non è necessaria.

4. Assicurazione/Assistenza Sanitaria: Cocco Travel è un'agenzia di incoming, ma non si

occupa di assicurazione di viaggio o di assistenza sanitaria. Si consiglia di acquistarla in Italia.

Quindi grazie di inviarci informazioni sul contratto assicurativo acquistato che possa esserci

utile in caso di necessità. 

5. Abbigliamento per le visite ai templi e pagode: Per le visite ai templi alle pagode

bisogna vestirsi in modo appropriato: per entrare è richiesto di avere spalle e gambe fin

sotto al ginocchio, coperte.



 NOSTRO TEAM E RECENSIONE

LE PREZIOSE RECENSIONI DEI NOSTRI SODDISFATTI CLIENTI

 ECCO IL NOSTRO TEAM DI COCCO TRAVEL 

www.coccotravel.comSito website:

https://www.linkedin.com/company/cocco-travel
https://www.instagram.com/coccotravel_ita/
https://www.youtube.com/@coccotravel_ita
https://g.page/r/Cb2rWAgztWAuEAE/review
https://www.tripadvisor.com.vn/Attraction_Review-g293925-d24902115-Reviews-Cocco_Travel-Ho_Chi_Minh_City.html
https://www.facebook.com/Coccotravel/
http://www.coccotravel.com/
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  ATTIVITÀ DI BENEFICENZA

Con ogni azione, vogliamo contribuire a:

aiutare i bambini a crescere sani e istruiti

Incoraggiare i bambini a studiare con più entusiasmo.

sostenere lo sviluppo delle comunità e 

proteggere l'ambiente attraverso un turismo responsabile."

Le Iniziative Benefiche di Cocco Travel a Sostegno Delle Comunità Locali



  TERMINI E CONDIZIONI

Prenotazione e Pagamento: Una Guida Chiara e Semplice

Conferma la tua avventura in Vietnam con un acconto del 30% se la partenza è oltre 30

giorni dall'atto della prenotazione, ricevendo un itinerario dettagliato come promessa della

nostra partnership.

Il saldo è richiesto in contanti all’arrivo. Prenotazioni last-minute richiedono il saldo

immediato.

La tua conferma implica l'accettazione dei nostri termini e condizioni.

Mancati pagamenti nei termini consentiti comportano l'annullamento della prenotazione

senza ulteriori obblighi da parte nostra.

Nota Bene: La nostra azienda, situata nel cuore di Ho Chi Minh, opera con una politica

chiara riguardo alle commissioni bancarie per pagamenti internazionali, che sono a carico

del mittente. Eventuali variazioni delle tasse di ingresso saranno aggiunte al tuo conto.

Resta assicurato, comunque, che qualsiasi modifica sarà comunicata con trasparenza e

chiarezza.

Variazioni e Forza Maggiore: Preparati ad Ogni Eventualità

Cocco Travel assicura la massima flessibilità in caso di eventi imprevisti. Se la tua

sistemazione non fosse disponibile, ti garantiremo un'alternativa di pari qualità.

Variazioni di prezzo dovute a cause di forza maggiore saranno gestite con equità: sarai

direttamente contattato per discutere le opzioni disponibili, inclusa la possibilità di

cancellazione in accordo con i nostri termini di vendita.

Recesso e Politica di Cancellazione: Trasparenza e Flessibilità

La nostra politica di cancellazione è chiara: più tempestiva è la comunicazione, minore sarà

l'impatto finanziario. In caso di positività al COVID-19 entro 72 ore dalla partenza, ci

impegneremo a riprogrammare il tuo viaggio senza cancellazioni alberghiere, mantenendo

la flessibilità per le tue future avventure.
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Assicurazione Sanitaria e di Viaggio: Viaggia con Tranquillità Raccomandiamo vivamente di

stipulare un'assicurazione che copra tutte le eventualità, compresi gli sport avventurosi.

Inoltre, se la tua assicurazione

sanitaria non copre spese mediche all'estero, considera di estendere la tua copertura. Inviaci

una copia della tua polizza per una maggiore serenità durante il viaggio.

Dichiarazione di Limitazione di Responsabilità: La Nostra Promessa di Trasparenza

Le informazioni contenute in questo documento erano accurate al momento della

redazione. Non siamo responsabili per variazioni di prezzi, tasse, o spese non previste, né per

perdite, danni, o inconvenienti non direttamente controllabili da Cocco Travel.

Le Tue Richieste di Modifica: Personalizza la Tua Esperienza

Se desideri modificare il tuo itinerario, ti invitiamo a comunicarcelo il prima possibile. Cocco

Travel offre itinerari flessibili, ma eventuali modifiche richieste dopo la conferma della

prenotazione potrebbero comportare costi aggiuntivi.

Se hai altre domande, scrivimi senza problemi!

Ti aiuterò a creare il tuo viaggio perfetto.


