
STUPORE CAMBOGIANO: DAI
TESORI STORICI AI LIDI SERAFICI

14 giorni/13 notti

“Il Vietnam, Ti Chiama: Vivi L’Emozione” 
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Numero dei partecipanti : 
Min 02 pax

L’itinerario è consigliato da
marzo a ottobre

Arrivo:  Phnom Penh

Hotel 4 stelle 

Guida in italiano e pullman
privato come indicato nel
programma

Codice del tour - CO-

14 giorni/13 notti 
Durante il tour come
indicato nel programma



Un viaggio indimenticabile alla scoperta della Cambogia, tra meraviglie storiche,

paesaggi mozzafiato e momenti di puro relax.

Esplora Phnom Penh, la vivace capitale, con un giro in risciò e una crociera sul Mekong.

Scopri i templi maestosi di Angkor Wat, Ta Prohm e Preah Vihear.

Naviga tra i panorami fluviali di Kratie e Stung Treng, incontrando la natura

incontaminata.

Vivi l’atmosfera autentica del Lago Tonle Sap e dei villaggi di pescatori.

Rilassati sulle spiagge paradisiache di Koh Rong, un angolo di tranquillità nel Golfo di

Thailandia.

Un mix perfetto di avventura, cultura e relax per un’esperienza unica! 

Scopri la capitale Phnom Penh e lasciati affascinare dalla sua storia unica

Esplora la città con un giro in risciò e una crociera rilassante lungo il fiume Mekong

Immergiti nella vita locale attraversando Kampong Cham, Kratie e l’incantevole Isola Koh

Trong

Ammira la bellezza naturale di Stung Treng e naviga tra le meraviglie del Ramsar lungo il

Mekong

Avventurati fino alla Montagna Dangrek per scoprire il maestoso Tempio di Preah Vihear

Esplora le antiche rovine di Koh Ker e il misterioso Beng Mealea prima di raggiungere

Siem Reap

Lasciati incantare dalla raffinatezza di Banteay Srei e Banteay Samre

Vivi un’esperienza autentica con un’escursione in barca sul Lago Tonle Sap e la visita al

villaggio dei pescatori

Ammira la grandezza di Angkor Thom, Ta Prohm e il leggendario Angkor Wat

Concludi la giornata con una cena tradizionale accompagnata dalla danza apsara

Raggiungi Sihanoukville e naviga verso l’idilliaca Isola di Koh Rong

Goditi giornate libere di puro relax sulle spiagge bianche di Koh Rong

Rientra a Phnom Penh in speedboat per l’ultima esplorazione prima del volo di ritorno



Giorno 1: Phnom Penh arrivo  “Benvenuti in Cambogia”

Giorno 2: Phnom Penh visita - Giro con il risciò - Crociera lungo il fiume Mekong

Giorno 3: Phnom Penh – Kampong Cham – Kratie - Isola Koh Trong

Giorno 4: Kratie – Stung Treng - Ramsa - Escursione in barca lungo il Fiume Mekong

Giorno 5: Stung Treng – Preah Vihear - Montagna Dangrek - Tempio del Monte

Giorno 6: Preah Vihear - Koh Ker - Beng Mealea - Siem Reap

Giorno 7: Banteay Srei -  Banteay Samre - Villaggio dei pescatori - Pagoda locale -

cerimonia SrouchTeok 

Giorno 8: Angkor Thom - Ta Prohm - Angkor Wat - Cena con danza apsara

Giorno 09: Siem Reap – in macchina a Sihanoukville -  Speedboat per l’Isola di Koh

Rong 

Giorno 10: Isola di Koh Rong - giorno libero

Giorno 11: Isola di Koh Rong - giorno libero

Giorno 12: Isola di Koh Rong - giorno libero

Giorno 13: Isola di Koh Rong - Speedboat per Sihanoukville - Phnom Penh

Giorno 14: Isola di Koh Rong - Volo di ritorno





01° Giorno

Arrivati all’aeroporto di Phnom Penh, dove ad accogliervi ci sarà la guida della nostra

agenzia per il trasferimento in hotel con auto privata. Dopo la sistemazione nelle camere,

avrete a disposizione il resto del pomeriggio per riposarvi oppure iniziare a scoprire Phnom

Penh in autonomia (senza la guida). Pernottamento a Phnom Penh.

N.B: la camera è disponibile per il check-in dalle 14.00.

Curiosità: Phnom Penh, la città che conserva la sua tradizione Khmer e il fascino coloniale.

Le ville francesi lungo viali alberati ricordano al visitatore che la città una volta era

considerata la “perla del Sud- Est asiatico”. 

Benvenuti a Phom Penh (-)



Questa giornata è dedicata alla visita della città. Il nostro tour ci porterà a visitare il Mausoleo

di Ho Chi Minh, dove è conservato il corpo del leader rivoluzionario e dove i vietnamiti si

recano in pellegrinaggio; l’imponente Palazzo Presidenziale con il suo grande parco dove è

collocata la Casa su Palafitte di Ho Chi Minh. La visita poi prosegue verso uno dei simboli

della città, la Pagoda Chua Mot Cot, storico tempio buddista risalente al 1049 e costruito su

un unico pilastro circondato da un laghetto che rappresenta la purezza del Fiore di Loto (è

un simbolo di purezza). La mattina termina con la visita al Tempio della Letteratura,

l’antichissima università fondata nel 1070. Nel pomeriggio ci rechiamo prima alla Pagoda di

Tran Quoc, il tempio buddista più antico di Hanoi, poi attraversiamo senza una meta precisa

il grande mercato del Quartiere Vecchio che, con le sue 36 strade ognuna specializzata in un

solo tipo di prodotto, è il vero cuore pulsante della capitale.

Curiosità: Il mercato coperto di Đồng Xuân, situato nel centro storico, è il più grande dei

Hanoi. La sua origine risale al 1889, fu costruito dall’amministrazione francese per unire

quelli che all’epoca erano i due mercati principali della città e fare un solo grande mercato

all’ingrosso dove i commercianti vendono dagli articoli per la casa, ai prodotti alimentari,

all’artigianato. La struttura copre una superficie di circa 6.500 m² e dispone di cinque

ingressi a forma di arco.

Oltre alle attività commerciali, il mercato di Đồng Xuân è anche molto frequentato dai

turisti per la vasta scelta di souvenir e mercanzia da acquistare in ricordo della visita.

02° Giorno Phnom Penh ‘’Passato e Presente’’ (B)



03° Giorno

Viaggio su strada da Phnom Penh a Kratie. Durante il percorso si avrà la possibilità di

sostare per fare foto e osservare la vita quotidiana dei cambogiani, passando attraverso

interessanti città di provincia, villaggi con differenti paesaggi, interessanti. Non sarà un

tratto autostradale, spesso si rallenta per far passare le mucche e i bufali d’acqua che

vagano attraverso la strada, vedremo passare carrozze trainate da cavalli, e tanti ragazzi

che ritornano o vanno a scuola a piedi o in bicicletta. Si può scegliere di fermarsi a Skoun,

noto anche come ‘Spider ville’ perchè la tarantola fritta è la specialità locale, siete

abbastanza avventurosi per provarne una???

Arrivati a Kampong Cham visitiamo il Wat Nokor chiamato anche Nokor Bachey Pagoda,

dell’ 11° secolo, il Mahayana Santuario buddista di arenaria e laterite con un grande Buddha

reclinato e con numerose grotte contenenti immagini del Buddha. Continuiamo a Phnom

Pros (“L’uomo Hill”) e Phnom Srei (“Donna Hill”). Secondo la tradizione locale, due squadre

di uomini e di donne fanno a gara per costruire uno stupa sulla cima di ogni collina, prima

dell’alba. Continuiamo verso il ponte Koh Pen Bamboo. Nella stagione secca è possibile

raggiungere quest’isola sul fiume Mekong attraverso un insolito ponte di bambù.

Nonostante sia realizzato in bambù, il ponte è molto resistente e può sostenere anche il

peso di automobili e camion.

Arriviamo a Kratie, prendiamo il traghetto locale verso la piccola isola di Koh Trong, dove

passeremo la notte presso una famiglia locale.

Prendiamo le nostre bici e facciamo una pedalata di circa 9km attorno all’isola, in direzione

nord. Incontreremo diverse case poste su supporti in legno, nel tipico stile khmer. Da non

perdere le tradizionali decorazioni dei tetti. Il numero che vedremo in cima, indica l’anno in

cui la casa è stata costruita. 

Gli stretti sentieri che troveremo sono perfetti per andare in bicicletta, riparandoci con la

loro ombra ci porteranno a stretto contatto con la vita quotidiana di Koh Trong.

Nonostante alcuni abitanti dei villaggi possano sembrare un po’ timidi, la folla di bambini e

qualche persona più anziana, ci regaleranno sempre i loro migliori sorrisi e ci daranno un

caloroso benvenuto sulla loro isola con un “hello”. Alla sera, ceniamo a Homestay e

Pernottamento ad un homestay.

Dal Caos Urbano alla Tranquillità: Viaggio verso Kratie (B/D)





04° Giorno

Salutiamo i nostri ospiti e prendiamo il traghetto per il ritorno a Kratie, dove faremo una

passeggiata nel mercato centrale di Kratie. Vedremo come i locali commerciano ed alcuni

degli edifici di epoca coloniale rimasti dal tempo in cui qui governava la Francia. Prima di

lasciare Kratie, potremo scoprire la locale produzione di whisky di riso.

Si raggiunge poi Kampi, a bordo di una barca locale e crociera, una delle numerose pozze

profonde dove i rari delfini di fiume si riuniscono per nutrirsi, fuori dal grande fiume

Mekong, per un incontro casuale con questi mammiferi dolci.

Continuiamo il nostro viaggio a Stung Treng. Dopo il check-in in hotel, ci godremo una gita

in barca fino al fiume Mekong per esplorare le remote foreste allagate del Mekong, le zone

umide di Ramsa. Si estendono a sud lungo il fiume Mekong, dal confine con il Laos a Stung

Treng. Accessibile solo in barca, è un paradiso per mammiferi, uccelli e pesci in grave

pericolo di estinzione e un unico sistema forestale allagato dal fiume che è il sogno di ogni

fotografo. Con solo i richiami per gli uccelli che annunciavano la nostra presenza,

attraversiamo tranquillamente a valle per un paio d’ore, prima di raggiungere l’unico

villaggio su quel tratto di fiume.

Pernottamento a Stung Treng.

Curiosità: A causa della sua vicinanza al Laos, Stung Treng ha una miscela di culture

khmer e lao. Questo si riflette nella cucina, nelle tradizioni e nelle festività locali.

Da Kratie a Stung Treng: Tra Mercati e Foreste Allagate (B)



05° Giorno

Dopo colazione, continuiamo per Preah Vihear, attraversando i villaggi e la giungla.

Noteremo interessanti paesaggi lungo questa strada, inediti e molto selvaggi. Il governo ha

offerto ai locali appezzamenti di terreno, in modo che la regione possa svilupparsi.

Si prosegue in auto fino a Preah Vihear, che si trova in cima alla montagna Dangrek. Preah

Vihear è conosciuto come il Tempio del Monte, è stato costruito agli inizi del 10° secolo

come tempio indù, dedicato a Shiva. Durante la dinastia dei tre re, il tempio è stato

arricchito con altri lavori aggiuntivi. Il tempio è ancora oggi un luogo induista, ma i monaci

buddisti pregano al tempio per gli Dei. L’area del tempio è costituita da tre piani e

circondata da due gallerie.

Pernottamento in Preah Vihear.

Curiosità: “Preah Vihear” significa “Tempio Sacro” in lingua Khmer, riflettendo la sua

importanza spirituale e religiosa. Il tempio era utilizzato per importanti cerimonie religiose

e come centro di pellegrinaggio per i devoti hindu.

La Strada per Preah Vihear: Incontri con la Storia e la Natura (B)



06° Giorno

Viaggia fuori dai sentieri battuti verso Koh Ker, l’ex capitale dell’Impero Khmer tra il 928 e il

944 d.C. Goditi un semplice pranzo al sacco o locale vicino al tempio e continua a visitare

altre antiche strutture nella tranquilla zona. Il remoto sito archeologico nel nord, lontano da

Siem Reap e l’antico sito di Angkor. È una regione molto ricca di giungla che è

scarsamente popolata. Solo una ventina di monumenti possono essere visitati dai turisti

perché la maggior parte dei santuari è nascosta nella foresta e l’intera area non è

completamente sminata.

Sulla via del ritorno, fai una sosta per visitare il tentacolare tempio nella giungla di Beng

Mealea, tempio indù, ma ci sono alcune incisioni raffiguranti motivi buddisti. Il suo

materiale principale è l’arenaria ed è in gran parte non restaurato, con alberi e fitti cespugli

che prosperano tra le sue torri e cortili e molte delle sue pietre giacciono in grandi cumuli.

Oggi il tempio è in gran parte invaso dalla vegetazione e le pareti di pietra stanno

crollando, il che aggiunge al suo fascino in un modo unico. Pernottamento in hotel a Siem

Reap.

Curiosità: Koh Ker fu la capitale dell’Impero Khmer per un breve periodo, dal 928 al 944

d.C., durante il regno del re Jayavarman IV. Dopo la sua morte, la capitale fu trasferita

nuovamente ad Angkor.

Viaggio nel Tempo: Da Koh Ker ai Misteri di Beng Mealea (B)



07° Giorno

La mattina, ci dirigiamo per visitare il piccolo ma bellissimo tempio di Banteay Srei,

attraversando la campagna rurale. Questo tempio è in gran parte costruito in arenaria rosa,

pietra più dura che può essere più riccamente intagliata e meglio sopravvive nel tempo.

Questa è l’occasione di catturare alcune belle fotografie delle sculture chiare e dettagliate.

Visitiamo Banteay Samre: le sue pareti di arenaria rosa sono decorate con sculture e

bassorilievi, che sono tra le più interessanti che Angkor offer.

Nel pomeriggio, Vediamo Tonle Sap, il lago più grande della Cambogia che si trova appena

a sud di Siem Reap. Visitiamo uno dei famosi villaggi galleggianti dell’isola, Kompong

Phluk, e sperimentiamo la vita locale mentre esploriamo le case su palafitte, la pesca e

l’ospedale galleggiante. Andremo alla pagoda locale, dove dovremo cambiare i vestiti

(potremmo bagnarci durante la benedizione), dato che qui vivremo la cerimonia

“SrouchTeok”, che si traduce approssimativamente in “Benedizione dell’acqua”. Un

monaco canterà nell’antica Pali mentre ci spruzza dell’acqua, lavando via i nostri peccati e

la sfortuna in modo da poter ricominciare da capo e aumentare la nostra fortuna.

Pernottamento in hotel a Siem Reap.

Curiosità: Tonlé Sap, il più grande lago d’acqua dolce del Sud-Est asiatico, cambia direzione

di flusso due volte all’anno e le sue rive ospitano villaggi galleggianti che offrono una

visione unica della vita acquatica cambogiana.

Templi di Banteay Srei ed avventura sul lago di Tonle Sap (B)



08° Giorno

Dopo aver incontrato la nostra guida, ci dirigiamo verso Angkor Thom, il capolavoro di

Jayavarman VII. Iniziamo esplorando il Tempio di Bayon, al centro di Angkor Thom, noto per

le sue 54 torri decorate con le facce di Avalokitesvara, alcune delle quali somigliano al re

stesso.

La visita prosegue alla Terrazza del Re Lebbroso, seguita dalla maestosa Terrazza degli

Elefanti, usata per le cerimonie pubbliche. All’estremità meridionale ammiriamo il

Baphuon, uno dei templi più belli di Angkor, risalente all’11° secolo.

Successivamente, visitiamo Ta Prohm, reso famoso dal film ‘Tomb Raider’. Questo tempio,

lasciato in balia della natura, è avvolto dalle radici degli alberi in un affascinante abbraccio

tra uomo e natura, scoperto dall’esploratore Henri Mouhot nel 1860.

Il tour culmina con la visita all’Angkor Wat, considerato il più grande edificio religioso al

mondo. Questo tempio rappresenta la perfetta fusione di simbolismo e simmetria ed è

fonte di orgoglio per il popolo khmer. 

La sera, godiamoci una serata indimenticabile con una deliziosa cena accompagnata da

uno spettacolo di danza Apsara presso un ristorante locale. Pernottamento in hotel a Siem

Reap. Pernottamento in hotel a Siem Reap.

Curiosità: Angkor fu la capitale dell’Impero Khmer dal IX al XV secolo e al suo apice, si

stima che ospitasse oltre un milione di persone, rendendola una delle città più grandi del

mondo preindustriale. Il complesso dei templi di Angkor fu riscoperto dagli esploratori

occidentali nel XIX secolo e da allora è diventato uno dei siti archeologici più studiati e

visitati al mondo.

08° Giorno: Dai Misteri di Angkor Thom al maestoso Angkor
Wat (B/D)



09° Giorno Da Sihanouk Ville a Koh Rong: Inizio del Relax (B)

Oggi, dopo la colazione, con auto privata (solo l’autista e senza guida) ci trasferiamo a

Sihanouk Ville. Arrivati a Sihanouk Ville, prendiamo la barca veloce (speedboat) per Koh

Rong. All’arrivo sull’isola, incontro con il personale dell’hotel e trasferimento in hotel per il

check-in. Iniziate i giorni rilassanti sulle spiagge. Pernottamento al Resort.

N.B. Durante il soggiorno è previsto, come servizio, solo la colazione.



10° Giorno

11° Giorno

Rilassiamoci all’isola di Koh Rong (B)

Oggi, dopo la colazione, con auto privata (solo l’autista e senza guida) ci trasferiamo a

Sihanouk Ville. Arrivati a Sihanouk Ville, prendiamo la barca veloce (speedboat) per Koh

Rong. All’arrivo sull’isola, incontro con il personale dell’hotel e trasferimento in hotel per il

check-in. Iniziate i giorni rilassanti sulle spiagge. Pernottamento al Resort.

N.B. Durante il soggiorno è previsto, come servizio, solo la colazione.

Rilassiamoci all’isola di Koh Rong (B)

Dopo la colazione, il tempo libero a Koh Rong. Pernottamento in resort. 

N.B. Durante il soggiorno è previsto, come servizio, solo la colazione.



12° Giorno

13° Giorno

Rilassiamoci all’isola di Koh Rong (B)

Dopo la colazione, il tempo libero a Koh Rong. Pernottamento in resort. 

N.B. Durante il soggiorno è previsto, come servizio, solo la colazione.

Rilassiamoci all’isola di Koh Rong e partenza per Phnom Penh (B)

Dopo la colazione, il tempo libero a Koh Rong fino al trasferimento al molo per il ritorno a

Sihanoukville. Arrivati a Sihanoukville la nostra guida vi accoglie e con la macchina ci

trasferiamo a Phnom Penh e sistemazione in hotel Pernottamento a Phnom Penh.

N.B. Durante il soggiorno è previsto, come servizio, solo la colazione.

https://coccotravel.com/wp-content/uploads/2025/02/image-1-1.webp


14° Giorno

Oggi, avrete tempo libero a Phnom Penh. In orario giusto, la nostra autista vi accompagna

all’aeroporto di Phnom Penh per il volo di ritorno. Arrivederci Cambogia! 

N.B: La vostra camera sara’ disponibile fino a mezzogiorno

Phnom Penh - Volo di ritorno (B)



Altri biglietti aerei che non vengono menzionati chiaramente

nell’itinerario e le tasse aeroportuali

Assicurazione di viaggio

Supplemento per il check-in anticipato e il check-out tardi

dell’hotel 

Spese bancarie per pagamento via bonifico e spese personali, tips

e mance

Bevande nei pasti ed i pasti non sono menzionati nel programma

Costo relativo al visto d’ingresso in Cambogia (circa 30 dollari) 

Altri servizi non menzionati sopra

Hotel e Resort di 4 stelle e 3 stelle, homestay 

Colazione tutte le mattine

Guide parlanti italiano come menzionati nel programma

Autista privato e Auto privata come menzionati nel programma

Biglietti d’ingresso dei luoghi indicati nel programma

Battelli privati come descritti nel programma

Bottiglie d’acqua durante tutto il viaggio

Biglietti per speedboat: Sihanoukville - Koh Rong e Koh Rong -

Sihanoukville

Una scheda Sim Locale per gruppo per navigare l’internet

Assistenza in Italiano

PROGRAMMA AD USO INTERNO COCCO TRAVEL - E’ vietata la

pubblicazione del PROGRAMMA su siti e social NON afferenti in maniera

diretta COCCO TRAVEL. Su siti e sociali NON afferenti direttamente COCCO

TRAVEL potrà essere pubblicata la sola Locandina su autorizzazione di 

COCCO TRAVEL."



  NOTA SUI SERVIZI

1 . Alloggi/Alberghi/Resort:

Pulizia: Un alloggio pulito e igienizzato è una priorità assoluta 

Comfort: Letti comodi, biancheria pulita e ambienti accoglienti sono fondamentali per un

riposo ristoratore.

Dotazioni: Wi-Fi gratuito e aria condizionata

L'accesso alle camere è garantito dalle 14:00 del giorno di arrivo fino alle 12:00 del giorno di

partenza. Per richieste di check-in anticipato o check- out posticipato, sarà applicato un

supplemento. 

2. Trasferimento su strada: Avrai un'auto privata solo per il tuo gruppo, con aria

condizionata per viaggiare comodi. Ci sarà più spazio del necessario per assicurarti relax e

comfort durante il tragitto. Ricorda che l'autista e la guida sono due persone diverse:

l'autista guida, la guida spiega

.

3. Pasti: Durante il tour, alcuni pasti sono inclusi. Proverai la cucina cambogiana, famosa in

tutto il mondo per essere varia, leggera e deliziosa. Selezioniamo ristoranti locali che offrono

piatti tradizionali in un ambiente igienico e adatto ai gusti internazionali.

4. Guida: Le nostre guide parlano fluentemente una lingua straniera, sono istruite e ben

informate. Sono professionali, appassionate, amichevoli e pronte ad assistervi.

5. Prenotazioni: Tutti i servizi e tour elencati devono essere confermati. La proposta è

informativa e soggetta a disponibilità al momento della conferma.

6. Alternativa Servizi: In caso di indisponibilità dei servizi proposti, cercheremo soluzioni

alternative o servizi simili per mantenere inalterato il programma.



 INFORMAZIONI UTILI

1. Mancia: In genere, in Cambogia la mancia non è obbligatoria, ma chiaramente molto

apprezzata. Se siete soddisfatti della vostra esperienza con la nostra autista e guida turistica

potete dargli un piccolo contribuito nell'ultimo giorno del tour. 

2. Visto: Per entrare in Cambogia, è necessario richiedere un visto. È possibile farlo online

prima della partenza richiedendo un visto elettronico (e-Visa) oppure ottenere il visto

all'arrivo in aeroporto. Il costo del visto è di circa 30 USD e ha una validità di 30 giorni.

3. Assicurazione/Assistenza Sanitaria: Cocco Travel è un'agenzia di incoming, ma non si

occupa di assicurazione di viaggio o di assistenza sanitaria. Si consiglia di acquistarla in Italia.

Quindi grazie di inviarci informazioni sul contratto assicurativo acquistato che possa esserci

utile in caso di necessità. 

4. Abbigliamento per le visite ai templi e pagode: Per le visite ai templi alle pagode

bisogna vestirsi in modo appropriato: per entrare è richiesto di avere spalle e gambe fin

sotto al ginocchio, coperte.



 NOSTRO TEAM E RECENSIONE

LE PREZIOSE RECENSIONI DEI NOSTRI SODDISFATTI CLIENTI

 ECCO IL NOSTRO TEAM DI COCCO TRAVEL 

www.coccotravel.comSito website:

https://www.linkedin.com/company/cocco-travel
https://www.instagram.com/coccotravel_ita/
https://www.youtube.com/@coccotravel_ita
https://g.page/r/Cb2rWAgztWAuEAE/review
https://www.tripadvisor.com.vn/Attraction_Review-g293925-d24902115-Reviews-Cocco_Travel-Ho_Chi_Minh_City.html
https://www.facebook.com/Coccotravel/
http://www.coccotravel.com/
http://www.coccotravel.com/


  ATTIVITÀ DI BENEFICENZA

Con ogni azione, vogliamo contribuire a:

aiutare i bambini a crescere sani e istruiti

Incoraggiare i bambini a studiare con più entusiasmo.

sostenere lo sviluppo delle comunità e 

proteggere l'ambiente attraverso un turismo responsabile."

Le Iniziative Benefiche di Cocco Travel a Sostegno Delle Comunità Locali



  TERMINI E CONDIZIONI

Prenotazione e Pagamento: Una Guida Chiara e Semplice

Conferma la tua avventura in Vietnam con un acconto del 30% se la partenza è oltre 30

giorni dall'atto della prenotazione, ricevendo un itinerario dettagliato come promessa della

nostra partnership.

Il saldo è richiesto via bonifico 30 giorni prima della partenza, o 45 giorni prima durante

l'alta stagione.

La tua conferma implica l'accettazione dei nostri termini e condizioni.

Mancati pagamenti nei termini consentiti comportano l'annullamento della prenotazione

senza ulteriori obblighi da parte nostra.

Nota Bene: La nostra azienda, situata nel cuore di Ho Chi Minh, opera con una politica

chiara riguardo alle commissioni bancarie per pagamenti internazionali, che sono a carico

del mittente. Eventuali variazioni delle tasse di ingresso saranno aggiunte al tuo conto.

Resta assicurato, comunque, che qualsiasi modifica sarà comunicata con trasparenza e

chiarezza.

Variazioni e Forza Maggiore: Preparati ad Ogni Eventualità

Cocco Travel assicura la massima flessibilità in caso di eventi imprevisti. Se la tua

sistemazione non fosse disponibile, ti garantiremo un'alternativa di pari qualità.

Variazioni di prezzo dovute a cause di forza maggiore saranno gestite con equità: sarai

direttamente contattato per discutere le opzioni disponibili, inclusa la possibilità di

cancellazione in accordo con i nostri termini di vendita.

Recesso e Politica di Cancellazione: Trasparenza e Flessibilità

La nostra politica di cancellazione è chiara: più tempestiva è la comunicazione, minore sarà

l'impatto finanziario. In caso di positività al COVID-19 entro 72 ore dalla partenza, ci

impegneremo a riprogrammare il tuo viaggio senza cancellazioni alberghiere, mantenendo

la flessibilità per le tue future avventure.
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Assicurazione Sanitaria e di Viaggio: Viaggia con Tranquillità Raccomandiamo vivamente di

stipulare un'assicurazione che copra tutte le eventualità, compresi gli sport avventurosi.

Inoltre, se la tua assicurazione sanitaria non copre spese mediche all'estero, considera di

estendere la tua copertura. Inviaci una copia della tua polizza per una maggiore serenità

durante il viaggio.

Dichiarazione di Limitazione di Responsabilità: La Nostra Promessa di Trasparenza

Le informazioni contenute in questo documento erano accurate al momento della

redazione. Non siamo responsabili per variazioni di prezzi, tasse, o spese non previste, né per

perdite, danni, o inconvenienti non direttamente controllabili da Cocco Travel.

Le Tue Richieste di Modifica: Personalizza la Tua Esperienza

Se desideri modificare il tuo itinerario, ti invitiamo a comunicarcelo il prima possibile. Cocco

Travel offre itinerari flessibili, ma eventuali modifiche richieste dopo la conferma della

prenotazione potrebbero comportare costi aggiuntivi.

Se hai altre domande, scrivimi senza problemi!

Ti aiuterò a creare il tuo viaggio perfetto.


