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STILE DEL VIAGGIO

»
|l| Codice del tour - CO- (3 L’itinerario & consigliato da
(02l marzo a ottobre

: ¥4 12 giorni/11 notti
'Q' Durante il tour come

Hotel 4 stelle indicato nel programma

& o : Guida in italiano e pullman
Arrivo: Hanol privato come indicato nel
programma

2:% Numero dei partecipanti:
(Min 2 pax)




e Avventura tra Vietnam e Laos: Sapa - Ha Giang — Ba Be — Luang Prabang

« Un viaggio di 12 giorni e 11 notti alla scoperta delle meraviglie del Nord
Vietnam e dell'incantevole Laos! Inizia I'avventura tra le montagne di Sapa,
esplorando paesaggi mozzafiato e visitando il vivace mercato etnico di Bac
Ha.

e Prosegui verso Ha Giang, l'ultima frontiera selvaggia del Vietnam, dove
potrai scoprire la vita autentica delle comunita locali tra Bao Lac e Ba Be.
Naviga sulle acque tranquille del lago Ba Be, circondato da foreste
lussureggianti, e incontra le affascinanti etnie del luogo.

e Il viaggio si conclude a Luang Prabang, l'antica capitale del Laos, dove
templi dorati, tradizioni millenarie e paesaggi straordinari ti regaleranno
un'esperienza indimenticabile.

e« Un itinerario unico tra natura, cultura e tradizioni, perfetto per chi ama

'autenticita e 'avventura!

e Trascorri due giorni esplorando Sapa e marcato etnico a Bac Ha

e Torna indietro nel tempo visitando Ha Giang, l'ultima frontiera

e Scopri la vita delle etnie a Ha Giang, Bao Lac e Ba Be

e Naviga nel tranquillo lago di Ba Be e incontra le etnie locali

o Lasciatevi incantevoli delle meraviglie dell’antica Capitale del Laos, Luang

Prabang



« OIl°giorno: Hanoi arrivo

o 02°giorno: Hanoi - in macchina a Ha Giang - villaggio Thon Tha -
incontri con etnie Tay

e 03°giorno: Ha Giang - Quan Ba - Villaggio Nam Dam - incontri con
etnie Dao - Palazzo del Re Vuong - Dong Van

e 0O4°giorno: Dong Van - Lung Cu - Ma Pi Leng - Meo Vac - Giro con la
barca sul fiume di Nho Que - Bao Lac

e 05°giorno: Bao Lac - Villaggio Khuoi Khoi — Incontri con etnie Lo Lo -
Cao Bang

« 06°giorno: Cao Bang - Villaggio degli incensi Phia Thap - Incontri con
etnie Nung An - cascata Ban Gioc - Grotta Nguom Ngao

e 07°giorno: Cao Bang - Ba Be - Escursione in barca nel Lago Ba Be -
Tunnel - Grotta Puong - Ba Be

« 08°giorno: Ba Be - Giro in bici nel villaggio - Hanoi

e 09°giorno: Hanoi libero — Volo per Luang Prabang

e 10°giorno: Luang Prabang visita - Escursione in barca lungo il fiume
Mekong - Grotta di Pak Ou - Monte Phousi

o T1°giorno: Cerimonia Tak Bat - Luang Prabang visita - Cascata di
Kuang Si - Villaggi Etnici - Cerimonia Baci

« 12°giorno: Luang Prabang visita - Volo di ritorno



MAPPA DEL VIAGGIO

Hoang Sa

: Truong Sa
Travel




PROGRAMMA DETTAGLIATO

Buongiorno Vietham e primo incontro con la Capitale (-/-/-)

All'arrivo all’aeroporto internazionale di Hanoi, ti accogliera caldamente la

guida della nostra agenzia, pronta a farti da cicerone in questa avventura
indimenticabile. Ti accompagneremo con un comodo pulmino fino all’hotel,

dove comfort e ospitalita ti aspettano per garantirti un riposo ottimale.

Avrai il resto della giornata a tua disposizione: approfittane per rilassarti dopo

il viaggio o per iniziare ad esplorare la vibrante capitale del Vietnam. Hanoi,
con il suo affascinante mix di cultura, storia e vivacita moderna, ti offre mille

occasioni di scoperta fin dal primo momento.

Pernottamento a Hanoi con check-in disponibile dalle ore 14.00: il punto di

partenza perfetto per I'esplorazione che ti attende.

Curiosita: Hanoi e la capitale del Vietham fin dall'anno 1010. E’ situata nel
nord del Paese sulla riva destra del Fiume Rosso, a circa 130 km dalla sua
foce nel golfo del Tonchino. Il home della citta nel corso della storia ha

cambiato pit volte il suo nome, fino ad assumere quello attuale nel 1831.



Tradizioni e Paesaggi Incontaminati nel Cuore di Ha Giang (B/D)

Dopo la colazione, ci prepariamo per una giornata avventurosa alla volta di Ha
Giang. Questa provincia, situata nell'estremo nord-est del Viethnam, € un
luogo dove il tempo sembra essersi fermato. Qui, i diversi gruppi etnici vivono

in armonia, mantenendo vive le loro antiche tradizioni e usanze.

Durante il nostro viaggio, ci godiamo gli straordinari paesaggi della
campagna vietnamita. Le risaie a terrazza, le colline ondulate e i piccoli
villaggi che punteggiano il percorso offrono uno spettacolo naturale
mozzafiato. Ogni curva della strada ci regala nuove vedute e un senso di

meraviglia.

Arriviamo a Ha Giang nel tardo pomeriggio, giusto in tempo per il check-in.
Dopo esserci sistemati, ci prepariamo per un breve trekking di 6 km verso |l
pittoresco villaggio di Thon Tha, abitato dall’etnia Tay. Questo villaggio & un
vero e proprio angolo di paradiso, con le sue tradizionali case su palafitte

immerse nella natura.

La sera, ci attende una cena tipica in una homestay locale, dove avremo
'opportunita di gustare piatti tradizionali preparati con ingredienti freschi e
genuini. La convivialita e 'ospitalita della gente del posto renderanno questa

esperienza ancora piu indimenticabile.

Pernottamento a Ha Giang, cullati dalla tranquillita e dalla bellezza di questa

regione incantata.
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Tra Cultura e Storia a Quan Ba e Dong Van (B/D)

Dopo la colazione, partiamo per Quan Ba, una delle gemme nascoste della
punta settentrionale del Vietham. Questa regione & famosa per i suoi villaggi
pittoreschi e i panorami mozzafiato. Le comunita di Quan Ba ci accolgono
con il loro fascino unico. Le montagne si ergono maestose, creando uno
scenario perfetto per scattare fotografie indimenticabili. Una delle nostre
tappe principali € il Passo di Quan Ba, anche conosciuto come la Porta del
Paradiso, un luogo incantevole che offre vedute spettacolari. Il nostro viaggio
prosegue verso il villaggio di Nam Dam, dove ci immergiamo nella vita
qguotidiana dell'etnia Dao. Qui, abbiamo l'opportunita di conoscere le

tradizioni, gli usi e i costumi di questa affascinante comunita, scoprendo

come vivono in armonia con la natura circostante.
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Nel pomeriggio, ci dirigiamo verso Dong Van, una delle citta piu affascinanti

della regione. Lungo il percorso, ci fermiamo a visitare il palazzo del Re Vuong,

situato a 15 km da Dong Van. Questo palazzo, costruito nel 1900 durante il

periodo coloniale francese, & un'importante testimonianza storica dell’etnia

Hmong. La famiglia Vuong esercitava il controllo autonomo sulla zona di

Dong Van, e il palazzo stesso racconta storie di potere e tradizione.

La sera, ci sistemiamo per la notte a Dong Van. Pernottamento a Dong Van.



) Sentieri Incantati tra Lung Cu, Ma Pi Leng e le Valli di
04° Giorno
Nho Que (B/D)

Stamattina, dopo colazione, partiamo in direzione di Lung Cu, per visitare un
villaggio dell'etnia di Lo Lo e vedere l|la bandiera di Lung Cu. Dopo
attraversiamo il passo Ma Phi Leng a oltre 2000 metri di altezza, per fare una
piccola escursione lungo il monte e contemplare un bel panorama sulle
vallate e i campi di canapa a terrazza, le colline carsiche e le case su palafitte
dei Hmong. Nel pomeriggio, procediamo lungo la strada e nel pomeriggio
prendiamo la barca per fare un giro sul fiume Nho Que, dove risiedono i Dzao.
Il filume scorre dalla Cina attraverso il territorio del Vietnam e consente di
ammirare le splendide colline e le cascate maestose. Proseguiamo il viaggio
fino a Bao Lac, dove ci alloggiamo. Alla sera, ceniamo in homestay.

Pernottamento a Bao Lac.

Curiosita: il passo Ma Pi Leng € un simbolo della provincia di Ha Giang e

collega I’ altopiano di Dong Van e la cittd di Meo Vac. E vicino al confine tra

Vietnam e Cina e si trova ad un’altitudine di circa 1500 metri sopra il livello
del mare. Il suo nhome in lingua viethnamita significa “il ponte del naso di un
cavallo” per la somiglianza della forma. Dal Passo € possibile godere del
panorama sulle catene montuose calcaree, il Tu San Canyon, il flusso del

fiume Nho Que e la vastita dell'orizzonte


https://www.indochinavoyages.com/travel-blog/feature-dong-van-plateau

Immersione nel Cuore dei Villaggi dei Lolo Nero (B)

Stamattina, dopo colazione, ci prepariamo per un emozionante trekking
verso il villaggio di Khuoi Khon, situato tra le pittoresche montagne della
provincia di Cao Bang. Questo villaggio € la casa dei Lolo Nero, un gruppo
etnico minoritario in Vietnam, famoso per il loro ricco patrimonio culturale e
le tradizioni ancestrali. Durante la nostra visita, avremo l'opportunita di
immergerci nella vita quotidiana di questa comunita unica. Potremo
ammirare i colorati costumi tradizionali, le danze folcloristiche e I'architettura

caratteristica del villaggio.

Nel pomeriggio, ci trasferiamo a Cao Bang, una citta che offre un mix
affascinante di storia e cultura. Una volta arrivati, avremo del tempo libero per
rilassarci o esplorare la citta a nostro piacimento, scoprendo le sue attrazioni e

assaporando I'atmosfera locale.

In serata, ci sistemiamo in hotel a Cao Bang per la notte, riflettendo sulle

meraviglie e le esperienze della giornata appena trascorsa.

Curiosita: Cao Bang si trova a circa 30 chilometri dal confine con la Cina. E la
zona meno popolata del paese e presenta una moltitudine di paesaggi

spettacolari con cascate, foreste, laghi, catene montuose e villaggi etnici.



Ban Gioc, dove I'acqua diventa incanto (B)

Stamattina, sempre dopo la colazione, ci muoviamo verso Ban Gioc e lungo la
strada ci fermiamo a visitare il villaggio dell’etnia Nung An, dove scopriamo
sia come vive la gente del posto che una particolarita: la creazione degli
incensi. Come sempre, sulla strada che percorriamo in pomeriggio, facciamo
una sosta per scattare fotografie ai campi di riso mentre ci rechiamo a vedere
la cascata Ban Gioc e il filume Quay Son: lI'acqua, precipitando sulle pietre,
forma le spettacolari cascate. In mezzo all’ acqua, sporge una protuberanza
calcarea ricoperta di alberi, che divide la corrente in tre parti, creando cosi
una superba vista che rinfresca piacevolmente l'atmosfera. Ai piedi della
cascata scorre un largo ruscello, trasparente come uno specchio e circondato
da una gran quantita di fiori. Proseguiamo con la visita alla suggestiva Grotta

di Nguom Ngao, colma di meravigliose stalattiti, e infine torniamo a Cao Bang

per la notte.

Curiosita: la cascata di Ban Gioc € una delle quattro cascate transnazionali piu
grandi del mondo e fra le piu famose dell’Asia. Alimentata dal fiume Quay Son
nel quale, a meta del corso, si delinea il confine naturale tra Vietnam e Cina, &

alta circa 53 metri.






la natura tranquilla e silenziosa di Ba Be (B)

La nostra giornata, dopo la consueta colazione in albergo, prevede il
trasferimento a Ba Be, dove saliamo su una barca per navigare nel sito
naturalistico del Lago Ba Be, che si estende per 9 chilometri in lunghezza e
tra i 100 e i 1800 metri in larghezza, per un altitudine di 145 metri. E allo
sbocco di tre valli che si ricongiungono in cerchio, ma non & soltanto una
localita per gli innamorati della natura, infatti nella zona vivono circa una
guarantina di specie di mammiferi, e piu di un centinaio di specie di uccelli,

oltre a numerose farfalle.
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Dopo il lago andiamo in visita alle Cascate Dau Dang e facciamo una bella e

piacevole escursione nei dintorni. La nostra passeggiata in barca prosegue sul
fiume Nang che scorre in mezzo a una campagna coltivata prima di
penetrare in un paesaggio di scogliere calcaree. Ai lati delle scogliere sono
appesi piccoli giardini selvaggi da cui pendono liane e lunghe radici. Un' altra
attrazione della navigazione, & lo spettacolo della pesca: le nasse, antichi
attrezzi da pesca simili ad un cestino, seguono il corso del fiume, mentre gli
uomini gettano le reti e altri colpiscono gli argini rocciosi per far cadere i
gamberetti. Sempre in barca entriamo nel tunnel-grotta Puong, dove il flume
scorre soltanto su un lato, lasciando uno spazio che permette di camminare a
piedi e ammirare le stalattiti della grotta. Sul finire la giornata o rientriamo e

pernottiamo a Ba Be.



pedalando alla scoperta dei villaggi rurali Ba Be (B)

Oggi iniziamo la nostra giornata con una piacevole escursione in bicicletta,
esplorando i pittoreschi villaggi che circondano il Lago Ba Be. Pedaliamo
lungo i sentieri immersi nella natura, attraversando campi di riso verdeggianti
e incontrando le comunita locali, scoprendo il loro stile di vita tradizionale e le

loro abitudini quotidiane.

A meta mattina, dopo aver goduto della tranquillita e della bellezza
paesaggistica di Ba Be, ci dirigiamo verso Hanoi. Una volta arrivati nella
vibrante capitale del Vietnam, avremo il resto della giornata a disposizione
per rilassarci, fare una passeggiata per le affascinanti strade della citta, visitare

i luoghi di interesse o fare shopping nei mercati locali.

La notte la trascorriamo ad Hanoi, pernottando in un confortevole hotel,

ricaricando le energie per le avventure del giorno successivo.




Curiosita: il Parco Nazionale di Ba Be e un’area protetta che copre una zona

naturale di 100 Km?2 Ricco di laghi, montagne carsiche, grotte e cascate
circondate e custodite dalla giungla incontaminata. Circa 500 specie di
piante diverse e numerose specie di animali vivono nella foresta: lontre,
scimmie, orsi tibetani, pangolini, pipistrelli e molti altri. Vi risiedono anche le
tribu etniche nei loro villaggi rurali: i Tay, pescatori e falegnami; i H'mong,

agricoltori e tessitori; i Dzao, contadini, allevatori e poeti.



Giornata Libera ad Hanoi - Volo per Luang Prabang (B)

Oggi avrete una giornata completamente libera ad Hanoi. Potrete sfruttare

guesto tempo per esplorare ulteriormente la citta, visitare gli ultimi luoghi di

interesse che avete tralasciato, o semplicemente rilassarvi in uno dei tanti

caffé caratteristici. In orario giusto, ci sara il trasferimento dall'hotel

all'aeroporto di Hanoi, dove prenderete il volo per Luang Prabang, la

suggestiva capitale del Laos.

Al vostro arrivo a Luang Prabang, la guida e l'autista della nostra agenzia

saranno pronti ad accogliervi. Dopo un cordiale benvenuto, ci sara

trasferimento in auto privata verso il vostro hotel. Una volta giunti in hotel,

avrete il resto della giornata a vostra completa disposizione. Potrete scegliere

di riposarvi dopo il viaggio oppure iniziare subito a esplorare la citta di Luang

Prabang con i suoi templi, mercati e panorami mozzafiato. Pernottamento a

Luang Prabang.

Nota Bene: La vostra camera sara disponibile per il check-in a partire dalle ore

14.00.




Avventura Spirituale sul Mekong: Le Grotte di Pak Ou (B)

Dopo la colazione, visitiamo allo squisito Museo del Palazzo Reale. Costruito
nel 1904 durante l'era coloniale francese per il re Sisavang Vong e la sua
famiglia, dal punto di vista architettonico combina una miscela di motivi
tradizionali lactiani e lo stile Beaux-art francese. Questo museo ospita una
meravigliosa collezione di oggetti d'arte, costumi per il Teatro Reale, gioielli e
altri interessanti tesori appartenuti agli ex re. Poi visitiamo Wat Xiengthong, il
tempio del 16° secolo che piu di ogni tempio a Luang Prabang.

Nel pomeriggio, facciamo una gita in barca per visitare la grotta di Pak Ou. Le

grotte di Pak Ou sono un sito sacro situato sul fiume Mekong. E caricato con

migliaia di statue di Buddha ed € ancora usato come luogo di culto.




Poi andiamo al “Monte Phousi”, Phousi &€ la montagna sacra di Luang

Prabang che si trova proprio nel centro storico di Luang Prabang. Lungo il
percorso verso la cima della collina abbiamo l'opportunita di incontrare i
diversi monaci, con le loro bellissime tuniche color arancio. Una volta arrivati
in cima abbiamo una vista spettacolare a 360 gradi, ammirando l'intera citta
di Luang Prabang dai fiumi Mekong e Nam Khan dalle verdi colline ai raggi

dorati del sole. Torniamo alla citta. Pernottamento a Luang Prabang.



m Cerimonia di Tak Bat e Meraviglie di Luang Prabang (B)

Inizia la giornata presto con un'opportunita unica di partecipare a un rituale
mattutino quotidiano lao. Osserva i monaci, con le loro ciotole, mentre
attraversano la citta benedicendo le persone locali che offrono loro doni,
principalmente riso appiccicoso. Questa esperienza serena € un modo

meraviglioso per connettersi con la cultura locale.

Dopo colazione, ci dirigiamo verso le scenografiche e popolari cascate di
Kuang Si, a soli trenta minuti di auto dalla citta. Assicurati di indossare
pantaloncini oggi e di portare il costume da bagno, poiché potresti bagnarti
mentre esplori le cascate. Lungo il percorso, visiteremo Ban Xom, un villaggio
tradizionale Lao Lum, e Ban Thapan, noto come il villaggio Lao Theung, vicino
alle cascate. In questi villaggi, vedrai le donne tessere bellissime borse e vestiti

con ricami intricati, mostrando la loro incredibile maestria.

Vicino alle cascate, visiteremo un centro dove gli orsi neri asiatici in via di
estinzione hanno trovato un rifugio sicuro. Questa € un'ottima opportunita
per Prima di raggiungere hotel, fermiamo a visitare il villaggio di Ban
Phanom o Ban Xiang Lom dove vediamo le donne tessere bellissime borse e

abiti dai ricami pregiati. Pernottamento a Luang Prabang.




Luang Prabang libero - Volo per Hanoi - Volo per L'ltalia (B)

Oggi avrete l'intera giornata libera a Luang Prabang. Potrete approfittare di
qguesto tempo per fare un'ultima passeggiata per le vie della citta, visitare i mercati
locali, scoprire qualche angolo nascosto, o semplicemente rilassarvi in un caffe e

riflettere sul vostro viaggio.

In orario giusto, ci sara il trasferimento dall’hotel all'aeroporto di Luang Prabang
per prendere il volo di ritorno. Una volta giunti all’'aeroporto, procedete con il
vostro volo di connessione per l'ltalia, portando con voi ricordi indimenticabili di

guesta avventura. Arrivederci al Laos!

N.B: la camera e disponibile fino a mezzogiorno.
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e Homestay e 4 stelle, 3 stelle e homestay

o Colazione tutte le mattine

e Cene e pranzi come menzionati nell'itinerario

e Tour con guida in italiano come menzionato in programma

e Trasferimenti con mezzi privati

o Biglietti d'ingresso per attivita e musei

« Battelli privati come descritti nel programma

« Bottiglie d'acqua durante tutto il viaggio

o Assistenza in Italiano

« Unvolointerno: Da Hanoi a Luang Prabang (Viethnam Airlines, Classe

economia)

o Altri biglietti aerei non menzionati

e Assicurazione sanitaria

e Supplemento per il check-in anticipato e il check-out tardi dell’hotel
e Spese bancarie per il bonifico all’estero, spese personali e mance

e | pasti non sono menzionati nel programma

« Eventuale costo relativo al visto d'ingresso in Laos

o Altri servizi non menzionati nel programma.

PROGRAMMA AD USO INTERNO COCCO TRAVEL - FE' vietata la
pubblicazione del PROGRAMMA su siti e social NON afferenti in maniera
diretta COCCO TRAVEL. Su siti e sociali NON afferenti direttamente COCCO

TRAVEL potra essere pubblicata la sola Locandina su autorizzazione di
COCCO TRAVEL."



1. Alloggi/Alberghi/Resort:

Pulizia: Un alloggio pulito e igienizzato € una priorita assoluta

Comfort: Letti comodi, biancheria pulita e ambienti accoglienti sono fondamentali per un
riposo ristoratore.

Dotazioni: Wi-Fi gratuito e aria condizionata

L'accesso alle camere & garantito dalle 14:00 del giorno di arrivo fino alle 12:00 del giorno di
partenza. Per richieste di check-in anticipato o check- out posticipato, sara applicato un
supplemento.

2. Trasferimento su strada: Avrai un'auto privata solo per il tuo gruppo, con aria
condizionata per viaggiare comodi. Ci sara piu spazio del necessario per assicurarti relax e
comfort durante il tragitto. Ricorda che l'autista e la guida sono due persone diverse:
l'autista guida, la guida spiega.

3. Pasti: Durante il tour, alcuni pasti sono inclusi. Proverai la cucina vietnamita, famosa in
tutto il mondo per essere varia, leggera e deliziosa. Selezioniamo ristoranti locali che offrono
piatti tradizionali in un ambiente igienico e adatto ai gusti internazionali.

4. Voli interni: Consideriamo Vietnam Airlines come una delle compagnie aeree di alta
qualita tra cui scegliere.

5. Guida: Le nostre guide parlano fluentemente una lingua straniera, sono istruite e ben
informate. Sono professionali, appassionate, amichevoli e pronte ad assistervi.

6. Crociera a Ha Long: Un'esperienza da non perdere & trascorrere una notte nella baia di
Ha Long su una giunca tradizionale. Abbiamo scelto per te una crociera nella meno turistica
Baia di Lan Ha, con standard internazionali e un equipaggio professionale. Le giunche
hanno cabine con bagno privato e aree comuni ideali per rilassarsi.

7. Prenotazioni: Tutti i servizi e tour elencati devono essere confermati. La proposta &
informativa e soggetta a disponibilita al momento della conferma.

8. Alternativa Servizi: In caso di indisponibilita dei servizi proposti, cercheremo soluzioni

alternative o servizi simili per mantenere inalterato il programma.



INFORMAZIONI UTILI

1. Mancia: In genere, in Laos e In Cambogia la mancia non & obbligatoria, ma chiaramente
molto apprezzata. Se siete soddisfatti della vostra esperienza con la nostra autista e guida

turistica potete dargli un piccolo contribuito nell'ultimo giorno del tour.

2. Visto: Per entrare in Laos, & necessario richiedere un visto. E possibile farlo online
prima della partenza richiedendo un visto elettronico (e-Visa) oppure ottenere il visto

all'arrivo in aeroporto. Il costo del visto e di circa 30 USD e ha una validita di 30 giorni.

3. Controllare le vaccinazioni: Obbligatorie: non & richiesta nessuna vaccinazione
obbligatoria per i viaggiatori provenienti dall'ltalia. Consigliate: consultare un medico di
viaggio almeno un mese prima del viaggio per ottenere consigli personalizzati e per

eventuali vaccinazioni aggiuntive.

4. Assicurazione/Assistenza Sanitaria: Cocco Travel & un'agenzia di incoming, ma non si
occupa di assicurazione di viaggio o di assistenza sanitaria. Si consiglia di acquistarla in
Italia. Quindi grazie di inviarci informazioni sul contratto assicurativo acquistato che possa

esserci utile in caso di necessita.

5. Abbigliamento per le visite ai templi e pagode: Per le visite ai templi alle pagode
bisogna vestirsi in modo appropriato: per entrare e richiesto di avere spalle e gambe fin

sotto al ginocchio, coperte.
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ATTIVITA DI BENEFICENZA

Le Iniziative Benefiche di Cocco Travel a Sostegno Delle Comunita Locali

Con ogni azione, vogliamo contribuire a:
e aiutare i bambini a crescere sani e istruiti
e Incoraggiare i bambini a studiare con piu entusiasmo.
e sostenere |lo sviluppo delle comunita e

o proteggere I'ambiente attraverso un turismo responsabile."
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TERMINI E CONDIZIONI

Prenotazione e Pagamento: Una Guida Chiara e Semplice

Conferma la tua avventura in Vietnam con un acconto del 30% se la partenza € oltre 30
giorni dall'atto della prenotazione.

Il saldo €& richiesto in contanti all'arrivo. Prenotazioni last-minute richiedono il saldo
immediato.

La tua conferma implica l'accettazione dei nostri termini e condizioni.

Mancati pagamenti nei termini consentiti comportano I'annullamento della prenotazione

senza ulteriori obblighi da parte nostra.

Nota Bene: La nostra azienda, situata nel cuore di Ho Chi Minh, opera con una politica
chiara riguardo alle commissioni bancarie per pagamenti internazionali, che sono a carico
del mittente. Eventuali variazioni delle tasse di ingresso saranno aggiunte al tuo conto.
Resta assicurato, comunqgue, che qualsiasi modifica sara comunicata con trasparenza e

chiarezza.

Variazioni e Forza Maggiore: Preparati ad Ogni Eventualita

Cocco Travel assicura la massima flessibilita in caso di eventi imprevisti. Se la tua
sistemazione non fosse disponibile, ti garantiremo un'alternativa di pari qualita.

Variazioni di prezzo dovute a cause di forza maggiore saranno gestite con equita: sarai
direttamente contattato per discutere le opzioni disponibili, inclusa la possibilita di

cancellazione in accordo con i nostri termini di vendita.

Recesso e Politica di Cancellazione: Trasparenza e Flessibilita

La nostra politica di cancellazione & chiara: piu tempestiva € la comunicazione, minore sara
l'impatto finanziario. In caso di positivita al COVID-19 entro 72 ore dalla partenza, ci
impegneremo a riprogrammare il tuo viaggio senza cancellazioni alberghiere, mantenendo

la flessibilita per le tue future avventure.



Assicurazione Sanitaria e di Viaggio: Viaggia con Tranquillita Raccomandiamo vivamente
di stipulare un'assicurazione che copra tutte le eventualita, compresi gli sport avventurosi.
Inoltre, se la tua assicurazione

sanitaria non copre spese mediche all'estero, considera di estendere |la tua copertura. Inviaci

una copia della tua polizza per una maggiore serenita durante il viaggio.

Dichiarazione di Limitazione di Responsabilita: La Nostra Promessa di Trasparenza
Le informazioni contenute in questo documento erano accurate al momento della
redazione. Non siamo responsabili per variazioni di prezzi, tasse, 0 spese non previste, né per

perdite, danni, o inconvenienti non direttamente controllabili da Cocco Travel.

Le Tue Richieste di Modifica: Personalizza la Tua Esperienza
Se desideri modificare il tuo itinerario, ti invitiamo a comunicarcelo il prima possibile. Cocco
Travel offre itinerari flessibili, ma eventuali modifiche richieste dopo la conferma della

prenotazione potrebbero comportare costi aggiuntivi.

Se hai altre domande, scrivimi senza problemi!

Ti aiutero a creare il tuo viaggio perfetto.

@ 0084.1688.726.728 (Whatsapp) P info@coccotravel.com @g www.coccotravel.com
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