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L'itinerario & consigliato da
marzo a ottobre

Durante il tour come
indicato nel programma

Guida in italiano e pullman
privato come indicato nel
programma




e Intraprendi un viaggio epico attraverso | cuori pulsanti dell'Indocina,

esplorando le antiche rovine di Angkor Wat, le citta coloniali di Vientiane e
Phnom Penh, e i paesaggi mozzafiato di Luang Prabang e Battambang.
Questo itinerario unico ti permettera di immergerti in due culture ricche di

storia, tradizioni e spiritualita.

e Vientiane, la porta d'ingresso del Laos con That Luang Stupa: Ammira
guesto imponente stupa d'oro, simbolo nazionale del Laos

« Luang Prabang, la perla del Laos. Grotte di Pak Ou: Scopri questo santuario
buddhista scavato nella roccia, con migliaia di statue di Buddha

e Siem Reap, la porta d'ingresso di Angkor. Angkor Wat: Ammira la maestosita
di questo complesso templare, una delle meraviglie del mondo.

« Phnom Penh, la capitale vibrante della Cambogia. Pagoda d'argento:
Ammira le statue di Buddha in oro e diamanti.

« Battambang, la gemma nascosta della Cambogia. Treno di bambu: Viaggia

su un treno di bambu attraverso i campi di riso.



o OI° giorno: Vientiane arrivo - Benvenuti in Laos

« 02° giorno: Vientiane visita - Wat Sisaket - Parco del Buddha

e 03° giorno: Vientiane - Treno veloce per Luang Prabang - Luang
Prabang visita - Museo del Palazzo Reale - Wat Xieng Thong

o 04° giorno: Luang Prabang visita — Escursione in barca lungo il fiume -
Grotta di Pak Ou - Monte Phousi

e 05° giorno: Cerimonia Tak Bat - Luang Prabang visita - Cascata di
Kuang Si - Villaggi Etnici

e 06° giorno: Luang Prabang libero — Volo per Siem Reap

« 07° giorno: Preah Khan - Banteay Srei - Villaggio di Pradark

« 08°giorno: Angkor Thom - Ta Prohm - Angkor Wat

e 09° giorno: Rolous - Escursione in barca nel Lago Tonle Sap - Villaggio
dei pescatori - Pagoda locale - cerimonia SrouchTeok

« 10° giorno: Siem Reap - Battambang - Esperienza con il treno di Bambu
- Phnom Sampeu

o 11° giorno: Battambang - Pursat - Phnom Oudong - Phnom Penh

e 12° giorno: Phnom Penh visita - Pagoda d’argento - Museo Nazionale -

Wat Phnom - Volo per L’Italia



MAPPA DEL VIAGGIO IN LAOS E IN CAMBOGIA
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PROGRAMMA DETTAGLIATO

Vientiane arrivo (-)

Arrivo all'aeroporto internazionale di Vientiane, dove vi aspettera la guida e

I'autista della nostra agenzia. Trasferimento con auto privata all’Hotel. Resto
della giornata a disposizione per riposare o iniziare a scoprire la capitale del

Laos in autonomia. Pernottamento a Vientiane.

N.B: Orario di Check-in in Hotel: dopo le 14.00, check-out: prima di 12.00

Curiosita: Vientiane € una citta che combina armoniosamente elementi

antichi e moderni. Da un lato, potrai ammirare splendidi templi buddhisti,
come il That Luang, uno stupa dorato che & il simbolo nazionale del Laos.
Dall'altro lato, troverai anche quartieri moderni con negozi, ristoranti e bar

alla moda.



Un Giorno a Vientiane: Tra Spiritualita e Storia (B)

Oggi, dopo la colazione, andiamo a visitare il Wat Sisaket, il tempio piu antico
di Vientiane, costruito nel 1818 e visitiamo il tempio Haw Pha Kaeo - ex
tempio reale oggigiorno diventato un museo di arte religiosa. Poi la visita
continua con il Wat Si Muang che era la casa originale del famoso Buddha di
smeraldo, che oggi vive a Bangkok. Continuiamo a visitare I'enorme
monumento dorato di Pha That Luang, il santuario piu venerato del Laos con
la sua stupa di 45 m di altezza, e il Monumento alla Vittoria di Vientiane, che
assomiglia all’Arco di Trionfo. Questo € stato costruito alla fine delle guerre in
Indocina con denaro che si dice fosse americano e destinato alla nuova pista
dell'aeroporto. Nel pomeriggio, partiamo per visitare il parco di Buddha (in
lingua lao Wat Xieng Khuan). Lungo la strada passiamo il ponte dell'amicizia
tra Laos e Thailandia dove possiamo fermarci nel punto piu bello per scattare
una foto. Xieng Khouang ¢ il nome del villaggio, durante il Regno Reale del
Laos, il signor Boun Leua, che credeva e studiava in India sull'lnduismo,
costrul e assunse delle persone per realizzare molte statue in questa zona.
All'interno di questo giardino si possono vedere le statue del Buddha e
dell'Induismo mescolarsi. Se si cammina attraverso la grande zucca da terra
fino in cima, si pud vedere una bella vista di questo giardino. Torniamo

all'’Hotel. Pernottamento a Vientiane.

Curiosita: Wat Sisaket &€ un tempio buddhista situato nel cuore di Vientiane, la
capitale del Laos. Questo gioiello architettonico € famoso in tutto il paese per
la sua vasta collezione di statue di Buddha, che lo rende un luogo di grande
interesse sia per i buddhisti che per i visitatori. Costruito nel XVIII secolo, Wat

Sisaket € uno dei pochi edifici a sopravvivere intatto alle invasioni siamesi.
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Viaggio nel Cuore di Luang Prabang(B)

Iniziamo il nostro viaggio con un trasferimento mattutino alla stazione
ferroviaria per la partenza verso Luang Prabang sul treno C85 08:50 - 10:50.
Godiamoci il viaggio panoramico e arriviamo rinfrescati. All'arrivo, ci

trasferiamo in hotel per il check-in e un breve riposo.

Iniziamo la nostra esplorazione con una visita al Museo del Palazzo Reale.
Costruito nel 1904 durante l'era coloniale francese per il re Sisavang Vong e la
sua famiglia, questo squisito museo combina motivi tradizionali laotiani con
lo stile Beaux-Arts francese. Scopriamo una meravigliosa collezione di oggetti
d'arte, costumi del Teatro Reale, gioielli e altri tesori appartenenti ai re
precedenti. Continuiamo il nostro viaggio culturale con una visita a Wat Mai,
'ex tempio del Patriarca Buddista Lao. Ammiriamo la sua splendida
architettura e l'atmosfera serena.Ci dirigiamo verso Wat Sene, un altro

bellissimo tempio che mostra il design tradizionale laotiano.

_— ——




Esploriamo il Centro delle Arti e dell’lEtnologia Tradizionale, dove possiamo
conoscere le diverse culture etniche del Laos attraverso esposizioni di

abbigliamento tradizionale, manufatti e artigianato.

Visitiamo Wat Xiengthong, un tempio del XVI secolo che & uno dei piu
importanti e belli di Luang Prabang. Le sue intricate incisioni e i magnifici
mosaici sono imperdibili.Ritorniamo in hotel per una notte di riposo,
riflettendo sulle ricche esperienze culturali della giornata. Pernottamento a

Luang Prabang.

Curiosita: Luang Prabang € una citta incantevole, situata nel nord del Laos,
che ha il privilegio di essere riconosciuta come Patrimonio dellUmanita
UNESCO. Luang Prabang e rinomata per la sua atmosfera rilassata e pacifica.
Le strade acciottolate, i templi dorati e i monaci che camminano per le strade
creano un'atmosfera quasi surreale. La citta e costruita su una penisola

formata dalla confluenza dei fiumi Mekong e Nam Khan, offrendo panorami

mozzafiato e un'atmosfera serena.




Avventura Spirituale sul Mekong: Le Grotte di Pak Ou (B)

Dopo una deliziosa colazione, ci imbarcheremo in un'incantevole escursione
in barca lungo il flume Mekong verso le sacre grotte di Pak Ou. Queste
mistiche grotte sono adornate con innumerevoli immagini dorate e in legno

di Buddha, creando un’atmosfera serena e spirituale.

Durante il nostro viaggio, ci fermeremo a Ban Xang Hai, un villaggio rinomato
per il suo tradizionale vino di riso Lao. Qui, potremo assistere al processo

affascinante di produzione di questa delizia locale.

Ritornando a Luang Prabang, visiteremo Ban Phanom, un villaggio

tradizionale di tessitori. Ammireremo i disegni intricati e l'artigianato degli

artigiani locali mentre creano bellissimi tessuti e arazzi.




Successivamente, esploreremo Ban Xangkhong, famoso per la sua carta fatta
a mano, la carta Sa. Scopriremo le tecniche uniche utilizzate per produrre
guesta carta tradizionale, una vera testimonianza della ricca eredita culturale

della regione.

Nel tardo pomeriggio, torneremo in citta e saliremo sulla collina di Phousi per
una vista panoramica mozzafiato di Luang Prabang. Questo punto di
osservazione offre un'eccellente opportunita per catturare la bellezza della

citta al tramonto.

Passeremo la notte nello stesso hotel a Luang Prabang, garantendo un finale

confortevole e riposante alla nostra giornata di esplorazione.

Curiosita: Le Grotte di Pak Ou sono una delle destinazioni piu affascinanti e
spirituali del Laos. Situate a circa 25 chilometri a nord di Luang Prabang,
gueste grotte naturali ospitano migliaia di piccole statue di Buddha, creando
un'atmosfera mistica e suggestiva. Le grotte, chiamate Tham Ting (Grotta

Inferiore) e Tham Theung (Grotta Superiore), si sono formate naturalmente

nel corso dei secoli.




. Cerimonia di Tak Bat - Luang Prabang visita - Cascate
05° Giorno .
Kuang Si (B)

Inizia la giornata presto con un'opportunita unica di partecipare a un rituale
mattutino quotidiano lao. Osserva i monaci, con le loro ciotole, mentre
attraversano la citta benedicendo le persone locali che offrono loro doni,
principalmente riso appiccicoso. Questa esperienza serena € un modo

meraviglioso per connettersi con la cultura locale.

Dopo colazione, ci dirigiamo verso le scenografiche e popolari cascate di
Kuang Si, a soli trenta minuti di auto dalla citta. Assicurati di indossare
pantaloncini oggi e di portare il costume da bagno, poiché potresti bagnarti
mentre esplori le cascate. Lungo il percorso, visiteremo Ban Xom, un villaggio
tradizionale Lao Lum, e Ban Thapan, noto come il villaggio Lao Theung, vicino
alle cascate. In questi villaggi, vedrai le donne tessere bellissime borse e vestiti

con ricami intricati, mostrando la loro incredibile maestria.

|




Vicino alle cascate, visiteremo un centro dove gli orsi neri asiatici in via di

estinzione hanno trovato un rifugio sicuro. Questa € un’ottima opportunita
per conoscere gli sforzi di conservazione per proteggere queste magnifiche

Creature.

Ritorneremo a Luang Prabang nel tardo pomeriggio, permettendoti di

rilassarti e riflettere sulle avventure della giornata.

Curiosita: Il Tak Bat & molto piu di una semplice cerimonia religiosa.
Rappresenta un profondo legame tra i monaci e la comunita. Per i monaci, &
un modo per praticare la meditazione in movimento e per ricevere |l
necessario per la loro sopravvivenza. Per i fedeli, € un'opportunita per fare del

bene, accumulare meriti e mostrare rispetto per la religione.



partenza per Siem Reap (Cambogia) (B/-/-)

Oggi, il giorno fino al trasferimento all'aeroporto di Luang Prabang dove ci
aspetta il volo per Siem Reap (con auto privata con l'autista e senza la guida).
Arrivati a Siem Reap, la nostra guida vi accoglie e vi porta all’hotel.

Pernottamento a Siem Reap.
N.B: La vostra camera sara’ disponibile fino a mezzogiorno.

Curiosita: Siem Reap € una citta affascinante della Cambogia, rinomata in
tutto il mondo come la porta d’'accesso ai maestosi templi di Angkor. Questa
citta, in continua evoluzione, offre un mix unico di antiche rovine, vivace vita
notturna e un’atmosfera rilassata. Il nome “‘Siem Reap” significa

letteralmente “Siem sconfitto”, riferendosi a una vittoria del regno Khmer sul

Siam nel XVI secolo.




. Templi e Storie di Coraggio: Preah Khan, Banteay Srei e il
Museo delle Mine (B/-/-)

Partiamo per il tempio di Preah Khan. Si trova a nord-est di Angkor Thom e
appena ad ovest del Jayatataka baray, a cui era associato. Era il centro di
un'organizzazione consistente, con quasi 100.000 funzionari e servitori. Poi c'e
Neak Poan, “i serpenti intrecciati” € un piccolo tempio situato su un’isola al
centro dell'ormai secca Jayatataka baray, una riserva d'acqua lunga 3.500
metri e larga 900 metri. Continua a Tasom offre alcuni bei punti fotografici, in

particolare I'ingresso posteriore dove le radici degli alberi adornano la porta.

Ci dirigiamo per visitare il piccolo ma bellissimo tempio di Banteay Srei,
attraversando la campagna rurale. Questo tempio € in gran parte costruito in
arenaria rosa, pietra piu dura che pud essere piu riccamente intagliata e

meglio sopravvive nel tempo. Questa & l'occasione di catturare alcune belle

fotografie delle sculture chiare e dettagliate.




Visitiamo anche il Museo Landmine di Mr. Akira. Il signor Ra &€ impegnato a
ripulire la campagna cambogiana dalle mine antiuomo durante gli anni di
conflitto e si affida interamente alla donazione dei visitatori per finanziare il
suo lavoro. Sosta in un villaggio locale per visitare le famiglie che producono

zucchero di palma.

Sulla via del ritorno, sosta al villaggio di Pradark, dove vedrai gli abitanti del
villaggio che producono zucchero di palma, artigianato da vendere ai turisti. E
una bella opportunita per te di vedere le persone del posto che vivono in
campagna con le loro lotte per la vita quotidiana.

Visita di Banteay Samre: le sue pareti di arenaria rosa sono decorate con
sculture e bassorilievi, che sono tra le piu interessanti che Angkor offre.

Pernottamento a Siem Reap.

Curiosita: Banteay Srei € uno dei templi piu affascinanti e unici del complesso
di Angkor, in Cambogia. Situato a circa 35 chilometri a nord-est di Siem Reap,
guesto tempio & famoso per la sua architettura intricata, le sculture

dettagliate e il caratteristico colore rosato. Costruito nel X secolo, Banteay Srei

era originariamente dedicato al dio Shiva.
s




La meraviglia dei templi di Angkor (B)

Dopo lincontro con la nostra guida, ci trasferiamo ad Angkor Thom per

visitare: Angkor Thom, che & stato il capolavoro del re Jayavarman VII.

La visita comincia con il Tempio di Bayon. Al centro esatto di Angkor Thom,
qguesta e un'espressione eccentrica del genio creativo e l'ego del re piu
celebre della Cambogia. Le sue 54 torri sono tutte scolpite con le quattro
facce di Avalokiteshvara (il Buddha della Compassione), ed alcune di esse

hanno una vaga somiglianza con il re stesso.

Continuiamo a visitare la Terrazza del re lebbroso. Proseguiamo lungo la
Terrazza degli Elefanti. All'estremita meridionale si trova il Baphuon, un

tempo tra i piu bei templi di Angkor, risalente al regno di Uditayavarman 1°,

dell’ 11° secolo.




Continuiamo a visitare Ta Prohm, famoso per il film “Tomb Raider”. Il Ta
Prohm e stato abbandonato alle intemperie, un ricordo che, mentre gli
imperi salgono e scendono, la forza della natura avanza, incurante dei
drammi della storia umana. Scoperto dall'esploratore francese Henri
Mouhout nel 1860, le radici degli alberi tentacolari stanno lentamente

avvolgendo le pietre superstiti.

Il tour continua verso la Madre di tutti i templi, 'Angkor Wat, che si ritiene
essere il piu grande edificio religioso del mondo. Questo tempio & la perfetta
fusione di simbolismo e simmetria e una fonte di orgoglio e di forza per tutti i

khmer. Pernottamento in hotel a Siem Reap.

Curiosita: Il Tempio di Bayon & uno dei gioielli piu affascinanti del complesso
di Angkor, in Cambogia. Situato al centro della citta fortificata di Angkor
Thom, questo tempio € famoso per le sue innumerevoli torri, ciascuna
sormontata da una serie di volti sorridenti che sembrano osservarti da ogni
angolo. Costruito all'inizio del Xlll secolo dal re Jayavarman VI, il Bayon fu

'ultimo grande tempio di stato dell'impero Khmer. Dedicato a Buddha, il

tempio presenta un’architettura complessa e un ricco simbolismo religioso.




Navigando nel Passato: Tonle Sap e le Meraviglie di Rolous (B)

Viaggiamo indietro nel tempo verso una delle prime capitali della zona di
Angkor, Hariharilaya, ora nota come Roluos. Iniziamo con una visita al tempio
di mattoni di Lolei, originariamente posto su un’'isola, al centro
dell'Indratataka baray (serbatoio). Continuiamo per Preah Ko (vacca sacra),
cosi chiamata in onore di Shiva, Nandin. Infine visitiamo Bakong, la prima
delle montagne tempio, che in seguito divenne la firma del re Khmer. Si
tratta di una piramide gigante con i punti cardinali contrassegnati da elefanti
giganti. Per coloro che sono interessati, possiamo offrire una breve deviazione
per il piccolo paese di campagna di Roluos, un mondo lontano da Siem Reap.
Visitiamo il mercato nella piccola cittadina di Roluos prima di uscire in
campagna per visitare una fattoria, per conoscere le tecniche di coltivazione

che portano i prodotti della terra sulla nostra tavola.

Il nostro viaggio ci porta poi a Tonle Sap, il piu grande lago della Cambogia,
dove esploreremo Kompong Phluk. In questo villaggio galleggiante, viviamo
da vicino la vita quotidiana della comunita locale, tra case su palafitte e
attivita come la pesca. La giornata si conclude con il pernottamento a Siem
Reap, arricchiti da una profonda immersione nella cultura e nelle tradizioni

della Cambogia.

Curiosita: Il Tonlé Sap ¢ il piu grande lago d'acqua dolce del Sud-est asiatico e
uno dei sistemi ecologici piu produttivi al mondo. Una delle caratteristiche
piu singolari del Tonlé Sap € la sua capacita di cambiare drasticamente
dimensione nel corso dell'anno. Durante la stagione delle piogge, il Mekong
inonda il lago, facendolo espandere fino a dieci volte la sua dimensione
normale. Al contrario, durante la stagione secca, le acque si ritirano, lasciando

dietro di sé vaste distese di terra fertile.






. Esplorazioni Uniche: Battambang, Phnom Sampeu e il Treno di
10° Giorno }
Bambu (B)

La giornata inizia con la partenza in auto verso Battambang, la seconda citta
piu grande della Cambogia, situata a circa 180 km di distanza (circa 3 ore di
viaggio). Battambang é rinomata per la sua elegante architettura coloniale e
il suo fascino storico. Una volta arrivati, i partecipanti avranno l'opportunita di
vivere I'emozione di una corsa sul famoso “Bamboo Train® un piccolo vagone
ferroviario costruito in legno di bamboo e spinto da un motore a scoppio, che
pud raggiungere una velocita di 40 km/h. Originariamente utilizzato dagli
agricoltori per il trasporto di merci dalle campagne al mercato di
Battambang, oggi il Bamboo Train & una delle attrazioni turistiche piu
divertenti e uniche della zona. Dopo I'avventura sul Bamboo Train, il viaggio
prosegue verso il monte Phnom Sampeu, il cui nome significa “Montagna
della Nave” a causa della sua forma particolare che ricorda una nave. Questa
montagna € non solo un luogo di grande bellezza naturale, ma anche di
significato storico e culturale, con grotte, templi € una vista panoramica
mozzafiato sulla campagna circostante. La giornata si conclude con il
pernottamento in un confortevole hotel a Battambang, dove i partecipanti

potranno rilassarsi e riflettere sulle esperienze della giornata. Pernottamento

a Battambang..




Curiosita: Battambang € una citta affascinante situata nella parte occidentale

della Cambogia. Conosciuta per il suo ritmo di vita rilassato, la sua ricca storia
e la sua architettura coloniale francese, Battambang offre un’alternativa piu
tranquilla e autentica rispetto alle grandi citta turistiche. Le origini di
Battambang risalgono al XlI secolo, ma fu durante il periodo coloniale
francese che la citta conobbe un grande sviluppo, diventando un importante
centro commerciale e amministrativo. L'influenza francese € ancora evidente

nell'architettura, nella cultura e nella cucina locale.



m Tra Antiche Rovine e Modernita: Battambang, Pursat, Phnom
Oudong e Phnom Penh (B)

Partenza per Phnom Penh (290 km circa 5 ore), lungo il tragitto si
attraversano incantevoli paesaggi rurali, caratterizzati da vaste risaie,
punteggiate di palme da cocco, dove |la popolazione vive su case costruite su

palafitte.

Arrivo nella provincia di Pursat, Sosta alla provincia di Pursat che e famosa
per le sue sculture in marmo pietra, I'architettura coloniale ed il mercato

galleggiante.

Continuiamo per la provincia di Kampong Chnang. Proseguimento per
Phnom Oudong, l'antica capitale della Cambogia durante le ultime fasi
dell'lmpero Khmer, sede e coronamento di molti re del passato. Composto da
una serie di stupa in cima a una collina di grandi dimensioni, ci sono
meravigliose viste attraverso le pianure circostanti. Phnom Oudong fu
bombardata e profanata dagli americani e poi dai Khmer Rossi, ma possiede

ancora una bellezza che nessuna guerra e stata in grado di rubare da essa.

Arrivo a Phnom Penh e sistemazione in hotel. Pernottamento a Phnom Penh.




Curiosita: Phnom Penh e la capitale e la citta piu grande della Cambogia.
Situata alla confluenza dei fiumi Mekong, Bassac e Tonlé Sap, questa citta
vibrante offre un mix unico di storia, cultura e modernita. Fondata nel XIV
secolo, Phnom Penh ha subito numerose trasformazioni nel corso dei secoli.
Durante il periodo coloniale francese, la citta si & sviluppata notevolmente,

diventando un importante centro amministrativo e commerciale.



m Phnom Penh passato e presente (B)

Stamattina, visita al Palazzo Reale fatto costruire nel 1866 dai predecessori del re
Norodom, la caratteristica piu evidente del Palazzo in stile knmer & il suo splendido
colore. Accanto al Palazzo Reale c’é la Pagoda d’Argento (Il tempio del Buddha di
Smeraldo), dove c'€ una grande esposizione di statue di Buddha che sono state
decorate e realizzate con diamanti, smeraldi, oro e argento. Si prosegue con la
visita al Museo Nazionale. Il caratteristico edificio rosso con una bella architettura
Khmer, costruito nel 1917 contiene piu di 5000 oggetti d'arte in pietra arenaria,
bronzo, argento, rame, legno e altri. Segue visita al Monumento all'Indipendenza,
che & stato costruito nel 1954 in ricordo della liberazione del Pese dai coloni

francesi.

Continuiamo per Wat Phnom, che € un tempio buddista, situato nel centro della
cittd di Phnom Penh. Fu costruito nel 1373 e si trova a 27 metri dal suolo. E la
struttura religiosa piu alta della citta. Ci fermeremo al Central Market, nel cuore di
Phnom Penh. Il nome in Khmer del mercato & Phsar Thmei, che si traduce in
“nuovo mercato”. Il mercato centrale fu costruito nel 1937 durante il periodo

coloniale francese, in stile Art Deco, ed & dipinto di ocra brillante.

Dopo la visita, la nostra autista ti accompagnera all’'aeroporto (senza guida),
assicurando un trasferimento sereno per il tuo volo di rientro in Italia, con la valigia

piena di ricordi indimenticabili. Arrivederci Vietnam e Cambogia!

Curiosita: La Pagoda d'Argento € uno dei luoghi piu iconici e visitati di Phnom
Penh, la capitale della Cambogia. Situata all'interno del complesso del Palazzo
Reale, questa pagoda € rinomata per la sua bellezza e per le sue ricche
decorazioni. Nonostante il nome, la Pagoda d'Argento non & interamente
ricoperta d'argento. Il suo nome deriva dalle oltre 5.000 piastrelle d'argento che
ricoprono una parte del pavimento del tempio. Questo pavimento scintillante,
insieme alle statue dorate e alle intricate decorazioni, crea un'atmosfera di grande

opulenza.
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o Hotel per 11 notti: 4 stelle

o Tutte le colazioni all’hotel

e Pasti come menzionati nel programma (B=Colazione, L=Pranzo, D=Cena)

e Guide parlanti in italiano come menzionati nel programma

e Autista privato e Auto privata come menzionati nel programma

o Biglietti d'ingresso dei luoghi indicati nel programma

« Battelli privati come descritti nel programma

« Bottiglie d'acqua durante tutto il viaggio

o Tutte le attivita come menzionati nel programma

« Un Volo interno da Luang Prabang - Siem Reap (Vietnam airlines, Classe
economica)

Assistenza in Italiano

« Assicurazione diviaggio e sanitaria

« Voli internazionali

e Supplemento per il check-in anticipato e il check-out tardi dell’hotel
e Spese personali, tips e mance

« Bevande ed i pasti non sono menzionati nel programma

e Costo per il visto d'ingresso in Cambogia e in Laos

e Altri servizi non menzionati sopra.

PROGRAMMA AD USO INTERNO COCCO TRAVEL - E’' vietata Ia
pubblicazione del PROGRAMMA su siti e social NON afferenti in maniera
diretta COCCO TRAVEL. Su siti e sociali NON afferenti direttamente COCCO
TRAVEL potra essere pubblicata la sola Locandina su autorizzazione di

COCCO TRAVEL."



1. Alloggi/Alberghi/Resort:

Pulizia: Un alloggio pulito e igienizzato € una priorita assoluta

Comfort: Letti comodi, biancheria pulita e ambienti accoglienti sono fondamentali
per un riposo ristoratore.

Dotazioni: Wi-Fi gratuito e aria condizionata

L'accesso alle camere € garantito dalle 14:00 del giorno di arrivo fino alle 12:00 del
giorno di partenza. Per richieste di check-in anticipato o check- out posticipato, sara

applicato un supplemento.

2. Trasferimento su strada: Avrai un'auto privata solo per il tuo gruppo, con aria
condizionata per viaggiare comodi. Ci sara piu spazio del necessario per assicurarti
relax e comfort durante il tragitto. Ricorda che l'autista e la guida sono due persone

diverse: ['autista guida, la guida spiega.

3. Voli interni: Consideriamo Vietnam Airlines come una delle compagnie aeree di

alta qualita tra cui scegliere.

4. Guida: Le nostre guide parlano fluentemente una lingua straniera, sono istruite e

ben informate. Sono professionali, appassionate, amichevoli e pronte ad assistervi.

5. Prenotazioni: Tutti i servizi e tour elencati devono essere confermati. La proposta &

informativa e soggetta a disponibilita al momento della conferma.

6. Alternativa Servizi: In caso di indisponibilita dei servizi proposti, cercheremo

soluzioni alternative o servizi simili per mantenere inalterato il programma.



1. Mancia: In genere, in Laos e In Cambogia la mancia non & obbligatoria, ma
chiaramente molto apprezzata. Se siete soddisfatti della vostra esperienza con la
nostra autista e guida turistica potete dargli un piccolo contribuito nell'ultimo

giorno del tour.

2. Visto: Dal 15 agosto 2023, ai cittadini italiani si applica I'esenzione del visto
d'ingresso in Vietnam per un soggiorno non superiore ai 45 giorni e con ingresso
singolo. Chi vuole rimanere in Vietnam oltre 45 giorni deve richiedere un visto
online. Per entrare in Cambogia ed in Laos, & necessario richiedere un visto. E
possibile farlo online prima della partenza richiedendo un visto elettronico (e-Visa)
oppure ottenere il visto all'arrivo in aeroporto. Il costo del visto e di circa 30 USD e ha

una validita di 30 giorni.

3. Controllare le vaccinazioni: Obbligatorie: non é richiesta nessuna vaccinazione
obbligatoria per i viaggiatori provenienti dall'ltalia. Consigliate: consultare un
medico di viaggio almeno un mese prima del viaggio per ottenere consigli

personalizzati e per eventuali vaccinazioni aggiuntive.

4. Assicurazione/Assistenza Sanitaria: Cocco Travel & un'agenzia di incoming, ma
non si occupa di assicurazione di viaggio o di assistenza sanitaria. Si consiglia di
acquistarla in Italia. Quindi grazie di inviarci informazioni sul contratto assicurativo

acquistato che possa esserci utile in caso di necessita.

5. Abbigliamento per le visite ai templi e pagode: Per le visite ai templi alle
pagode bisogna vestirsi in modo appropriato: per entrare e richiesto di avere spalle

e gambe fin sotto al ginocchio, coperte.
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ATTIVITA DI BENEFICENZA

Le Iniziative Benefiche di Cocco Travel a Sostegno Delle Comunita Locali

Con ogni azione, vogliamo contribuire a:
e aiutare i bambini a crescere sani e istruiti
e Incoraggiare i bambini a studiare con piu entusiasmo.
e sostenere |lo sviluppo delle comunita e

o proteggere I'ambiente attraverso un turismo responsabile."
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TERMINI E CONDIZIONI

Prenotazione e Pagamento: Una Guida Chiara e Semplice

Conferma la tua avventura in Vietnam con un acconto del 30% se la partenza € oltre 30
giorni dall'atto della prenotazione.

Il saldo €& richiesto in contanti all'arrivo. Prenotazioni last-minute richiedono il saldo
immediato.

La tua conferma implica l'accettazione dei nostri termini e condizioni.

Mancati pagamenti nei termini consentiti comportano I'annullamento della prenotazione

senza ulteriori obblighi da parte nostra.

Nota Bene: La nostra azienda, situata nel cuore di Ho Chi Minh, opera con una politica
chiara riguardo alle commissioni bancarie per pagamenti internazionali, che sono a carico
del mittente. Eventuali variazioni delle tasse di ingresso saranno aggiunte al tuo conto.
Resta assicurato, comunqgue, che qualsiasi modifica sara comunicata con trasparenza e

chiarezza.

Variazioni e Forza Maggiore: Preparati ad Ogni Eventualita

Cocco Travel assicura la massima flessibilita in caso di eventi imprevisti. Se la tua
sistemazione non fosse disponibile, ti garantiremo un'alternativa di pari qualita.

Variazioni di prezzo dovute a cause di forza maggiore saranno gestite con equita: sarai
direttamente contattato per discutere le opzioni disponibili, inclusa la possibilita di

cancellazione in accordo con i nostri termini di vendita.

Recesso e Politica di Cancellazione: Trasparenza e Flessibilita

La nostra politica di cancellazione & chiara: piu tempestiva € la comunicazione, minore sara
l'impatto finanziario. In caso di positivita al COVID-19 entro 72 ore dalla partenza, ci
impegneremo a riprogrammare il tuo viaggio senza cancellazioni alberghiere, mantenendo

la flessibilita per le tue future avventure.



Assicurazione Sanitaria e di Viaggio: Viaggia con Tranquillita Raccomandiamo vivamente
di stipulare un'assicurazione che copra tutte le eventualita, compresi gli sport avventurosi.
Inoltre, se la tua assicurazione

sanitaria non copre spese mediche all'estero, considera di estendere |la tua copertura. Inviaci

una copia della tua polizza per una maggiore serenita durante il viaggio.

Dichiarazione di Limitazione di Responsabilita: La Nostra Promessa di Trasparenza
Le informazioni contenute in questo documento erano accurate al momento della
redazione. Non siamo responsabili per variazioni di prezzi, tasse, 0 spese non previste, né per

perdite, danni, o inconvenienti non direttamente controllabili da Cocco Travel.

Le Tue Richieste di Modifica: Personalizza la Tua Esperienza
Se desideri modificare il tuo itinerario, ti invitiamo a comunicarcelo il prima possibile. Cocco
Travel offre itinerari flessibili, ma eventuali modifiche richieste dopo la conferma della

prenotazione potrebbero comportare costi aggiuntivi.

Se hai altre domande, scrivimi senza problemi!

Ti aiutero a creare il tuo viaggio perfetto.

@ 0084.1688.726.728 (Whatsapp) P info@coccotravel.com @g www.coccotravel.com
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