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STILE DEL VIAGGIO

: Y9 13 giorni/12 notti

Hotel 4 stelle

& Arrivo: Phnom Penh
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L'itinerario & consigliato da
marzo a ottobre

Durante il tour come
indicato nel programma

Guida in italiano e pullman
privato come indicato nel
programma




DESCRIZIONE DEL TOUR

e Il tour di 13 giorni in Cambogia si svolge in un contesto ricco di storia e cultura, offrendo ai
viaggiatori un'avventura attraverso i paesaggi mozzafiato e i templi antichi del paese.

e Dalla magia dei templi di Angkor, immergendosi nella grandezza del passato, alla
scoperta delle bellezze naturali come il lago Tonle Sap, ogni giorno del tour promette
un'esperienza unica e indimenticabile.

e In aggiunta, incontri con la cultura locale e la gastronomia cambogiana arricchiscono il

viaggio, rendendolo un’avventura affascinante nella terra dei sorrisi.

IN EVIDENZA

e Templi di Angkor: Esplora il magnifico Angkor Wat e altri templi storici.

e Lago Tonle Sap: Visita le comunita galleggianti e scopri I'ecosistema unico.
e Phnom Penh: Scopri la ricca storia e cultura della capitale cambogiana.

e Cucina Cambogiana: Assapora i deliziosi piatti tradizionali.

e Incontri Culturali: Interazione autentica con le comunita locali.

e Paesaggi Naturali: Ammira la bellezza della campagna cambogiana.



e 1° Giorno: Siem Reap arrivo

e 2° Giorno: Tempio di Banteay Srei — Templi di Gran circuito

e 3°Giorno: Angkor Thom - Ta Prohm - Angkor Wat

e 4° Giorno: Lago Tonle Sap - villaggio galleggiante — Quad Bike
e 5°Giorno: Siem Reap - Preah Vihear - Tempio Beng Mealea - Koh Ker
e 6°Giorno: Preah Vihear - Stung Treng

e 7°Giorno: Stung Treng - Rattanakiri

e 8° Giorno: Rattanakiri - Mondulkiri

e 9°Giorno: Esperienza sostenibile con gli Elefanti

 10° Giorno: Mondulkiri - Kratie

 11° Giorno: Kratie - Phnom Penh

e 12° Giorno: Phnom Penh visita

e 13° Giorno: Phnom Penh libero - volo di ritorno



MAPPA DEL VIAGGIO IN CAMBOGIA




PROGRAMMA DETTAGLIATO

01° Giorno Arrivo a Siem Reap

All'arrivo all'aeroporto di Siem Reap, sarete accolti dalla nostra guida e trasferiti in hotel con
un'auto privata. Dopo esservi sistemati nelle vostre camere, avrete il resto della giornata a
disposizione per riposarvi o per una prima esplorazione autonoma della citta. La serata si
conclude con il pernottamento a Siem Reap, preparandovi per le avventure dei giorni

successivi.

Curiosita: Il nome “Siem Reap*“ che letteralmente significa “Sconfitta del Siam” in lingua
khmer, fa riferimento a una storica vittoria militare dell'Impero Khmer contro il Regno di
Siam (l'odierna Thailandia) nel XVI secolo. Questa denominazione testimonia I'importanza
storica e il valore simbolico della citta nel contesto della lunga storia di conflitti e trionfi

della regione



https://coccotravel.com/destinazioni-in-cambogia/siem-reap/

02° Giorno Scoperta dei Templi - Banteay Srei e Gran Circuito

Dopo colazione, partiamo alla scoperta del tempio di Banteay Srei, noto per la sua arenaria
rosa finemente intagliata. Attraversiamo la campagna rurale per raggiungerlo, ammirando
le sue straordinarie sculture e bassorilievi. Proseguiamo con la visita di Banteay Samre,
anch’esso famoso per i suoi dettagli artistici in arenaria rosa. Successivamente, esploriamo i
templi del Gran Circuito, tra cui Pré Rup e Mébon, templi indu del X secolo, Ta Som, un
tempio buddista del Xll secolo, Neak Poan con la sua struttura acquatica unica, e Preah
Khan, abbracciato da radici di alberi rampicanti.

Rientro a Siem Reap per il pernottamento.

Curiosita: Il tempio di Banteay Srei, noto anche come il “tempio di arenaria rosa”, € unico
tra i templi di Angkor per essere stato commissionato non da un re, ma da un Brahmano,
tutore della famiglia reale. Questo dettaglio sottolinea I'importanza culturale del tempio,

che é decorato con motivi a foglia e devatas (divinita femminili), rendendolo un gioiello

dell’architettura e dell'arte khmer.




03° Giorno

Dai Misteri di Angkor Thom al Maestoso Angkor Wat

Iniziamo la giornata visitando Angkor Thom, il capolavoro del re Jayavarman VII, inclusa
I'esplorazione del Tempio di Bayon al suo centro. Ammiriamo la Terrazza del Re Lebroso e
la Terrazza degli Elefanti, oltre al bellissimo tempio del Baphuon, risalente all’Xl secolo.
Proseguiamo con la visita di Ta Prohm, famoso per il film “Tomb Raider” e noto per le sue
radici tentacolari che avvolgono le rovine. Infine, raggiungiamo Angkor Wat, la settima
meraviglia del mondo e il piu grande edificio religioso del pianeta. Dopo un'intensa
giornata di esplorazione, ci rilassiamo con un’ora di massaggio ai piedi e una passeggiata
lungo la vivace strada dei pub, con l'opportunita di visitare 'Angkor Night Market.

Pernottamento a Siem Reap.

Curiosita: Il Tempio di Bayon, situato al centro di Angkor Thom, &€ famoso per le sue 216
enigmatiche facce di Buddha scolpite nelle torri di pietra. Queste facce sono generalmente
considerate ritratti del re Jayavarman VII o rappresentazioni del bodhisattva
Avalokiteshvara. Il sorriso sereno e misterioso di queste facce e diventato uno dei simboli

piu iconici dell'arte e dell'architettura khmer, riflettendo il genio creativo e l'influenza del

buddismo Mahayana durante il regno di Jayavarman VII.




Avventura sul Lago Tonle Sap e Esperienza in Quad

Dopo colazione, ci dirigiamo verso il Lago Tonle Sap, il piu grande lago d’'acqua dolce del
sud-est asiatico. Qui, godiamo di un giro in barca, osservando da vicino la vita quotidiana
nel villaggio galleggiante di pescatori. Visiteremo anche una pagoda locale per partecipare
alla cerimonia di benedizione “Srouch Teok”, dove un monaco ci benedira con acqua santa.

Proseguiamo con la visita allApopo HeroRat Visitor Center per scoprire il lavoro di

sminamento umanitario. Dopo, ci attende un’avventura in quad attraverso le risaie e i
villaggi locali, culminando con uno spettacolare tramonto in campagna. Pernottamento a

Siem Reap.

Curiosita: Il Lago Tonle Sap € unico nel suo genere in quanto cambia direzione due volte
I'anno. Durante la stagione delle piogge, I'acqua del fiume Mekong si riversa nel lago,
espandendone enormemente la superficie. In seguito, nella stagione secca, I'acqua del
lago defluisce di nuovo nel Mekong. Questo fenomeno naturale unico crea un ecosistema

ricco e produttivo, supportando una biodiversita eccezionale e fornendo una fonte vitale di

pesca per le comunita locali.



https://apopo.org/

05° Giorno Viaggio a Preah Vihear, Beng Mealea e Koh Ker

Dopo colazione, ci dirigiamo verso Preah Vihear, famoso per il suo imponente tempio
situato su una scogliera. In seguito, visitiamo Beng Mealea, un tempio indu invaso dalla
giungla, con motivi buddisti incisi. Questo tempio, costruito principalmente in arenaria,
rimane in gran parte non restaurato, offrendo un’esperienza affascinante tra natura e
storia. Proseguiamo poi verso Koh Ker, un tempo capitale dell'lmpero Khmer e ora un
tranquillo sito archeologico immerso nella giungla. Qui, esploriamo antiche strutture e
monumenti: solo una parte e pero visitabile dato che sono in un’area ancora parzialmente
ricoperta dalla foresta e non completamente liberata dalle mine.

Pernottamento a Preah Vihear.

Curiosita: Il Tempio di Beng Mealeq, situato a circa 40 km da Angkor Wat, € un gioiello
nascosto nella giungla cambogiana. Costruito nello stesso stile di Angkor Wat, questo
tempio € rimasto per molto tempo inaccessibile e avvolto nel mistero, completamente
invaso dalla natura. La sua atmosfera da “tempio perduto” e la mancanza di restauri lo

rendono una destinazione affascinante per chi cerca un’esperienza aqutentica e

avventurosa, esplorando tra radici e rovine antiche in un ambiente quasi fiabesco.




06° Giorno

a Preah Vihear a Stung Treng - Tra Storia e Natura

La giornata inizia con la visita al Tempio di Preah Vihear, situato sulla cima delle montagne
Dangrek. Questo antico tempio indu, dedicato a Shiva, offre viste mozzafiato e una ricca
storia culturale. Dopo la visita, proseguiamo verso ovest fino a Stung Treng. Nel
pomeriggio, viviamo un’avventura in barca lungo il fiume Mekong, esplorando le remote
foreste allagate e le zone umide di Ramsa. Quest'area, ricca di biodiversita e bellezza
naturale, & un paradiso per gli appassionati di fotografia e natura. La serata si conclude con
il pernottamento a Stung Treng, dopo un tranquillo viaggio in barca che ci porta in un

villaggio isolato lungo il fiume.

Curiosita: Il Tempio di Preah Vihear, costruito allinizio del X secolo, € unico per la sua
straordinaria posizione in cima a una scogliera delle montagne Dangrek. Questo sito,
dedicato originariamente al dio indu Shiva, offre una vista panoramica impressionante
sulla pianura circostante. La sua posizione strategica e la sua architettura maestosa lo
hanno reso un punto focale nelle dispute territoriali tra Cambogia e Thailandia,
contribuendo a una storia tanto ricca quanto complessa. Il tempio e stato riconosciuto

come Patrimonio delllUmanita dalllUNESCO, evidenziando la sua importanza culturale e

storica.



https://whc.unesco.org/en/list/1224/

07° Giorno

Viaggio da Stung Treng a Rattanakiri

Partiamo da Stung Treng per dirigerci verso Banlung, la vivace “citta rossa” della provincia
di Rattanakiri, cosi chiamata per il suo terreno ricco di laterite. Dopo il check-in in un hotel
confortevole, esploriamo il pittoresco lago Yeak Laom nel pomeriggio. Questo lago
circolare, circondato da una lussureggiante foresta, € un luogo ideale per un bagno
rinfrescante e per ammirare la natura incontaminata. La giornata si conclude con il ritorno

in hotel per il pernottamento a Rattanakiri.

Curiosita: Il lago Yaklaom a Rattanakiri € un cratere vulcanico vecchio di circa 700.000
anni e rappresenta una delle meraviglie naturali della Cambogia. Il lago ha una forma
quasi perfettamente circolare e le sue acque cristalline sono circondate da una rigogliosa
foresta tropicale. Questo luogo non solo & uno splendido esempio di bellezza naturale, ma

e anche considerato sacro dalle comunita indigene locali, che lo vedono come un luogo di

poteri spirituali e curativi.




08° Giorno

Tra Culture Tribali e Paesaggi Naturali - Da Rattanakiri a
Mondulkiri

Partiamo da Rattanakiri dopo colazione, attraversando piantagioni di gomma fino a Borkeo
per vedere |la vecchia area delle gemme. Proseguiamo poi con la visita a un cimitero Jarai e
un villaggio Jarai, dove scopriamo la ricca cultura di questa tribu etnica e le loro tradizioni
funerarie uniche. Sulla strada per Banlung, ci fermiamo in diversi villaggi di minoranze
etniche per imparare di piu sul loro modo di vivere, inclusa la tessitura della seta e
I'agricoltura. Il viaggio verso nord ci porta sulla nuova autostrada che collega Rattanakiri a
Mondulkiri, offrendoci viste spettacolari su giungle lussureggianti e praterie ondulate, una
cornice unica in Cambogia.

Pernottamento a Mondulkiri.

Curiosita: Il popolo Jarai, una delle otto tribu etniche di Rattanakiri, € noto per le sue
uniche pratiche funerarie e cimiteri. | cimiteri Jarai sono famosi per le loro effigi intagliate
e colorate, che rappresentano il defunto e raccontano storie della sua vita. Queste sculture
sono pensate per guidare lo spirito nell’aldila. Le cerimonie funerarie Jarai possono durare
diversi giorni e sono un importante evento sociale e spirituale, che riflette la profonda

connessione della tribl con la natura e le loro antiche credenze.

T




09° Giorno Esperienza Ecosostenibile con gli Elefanti a Mondulkiri

Oggi ci immergiamo in un'esperienza ecosostenibile con il Bunong Elephant Project (BEP),
dedicato al salvataggio degli elefanti utilizzati in lavori pesanti. Partiremo da Sen Monorom
per una passeggiata di 40 minuti attraverso valli e foreste fino al sito del progetto. Avremo
'opportunita unica di interagire con il branco di elefanti, conoscendo le loro storie e
comportamenti. Dopo aver nutrito gli elefanti con bambu e banane, assisteremo alla loro
routine quotidiana di pascolo. Durante il pranzo, impareremo di piu sugli elefanti e sulla
comunita locale. Nel pomeriggio, parteciperemo al bagno degli elefanti nel fiume,
un'esperienza interattiva e gioiosa. La giornata si conclude con una camminata verso un
villaggio locale, dove ci attende una sfida in salita. Pernottamento a Mondulkiri.

* Questa esperienza con gli elefanti sostiene gli sforzi della tribu Bunong per ridurre I'uso

degli elefanti in lavori pesanti, educando i turisti e sostenendo la comunita locale e i suoi

elefanti.

Curiosita: Il Bunong Elephant Project € un’iniziativa mirata a promuovere la salvaguardia
dell'elefante del sud-est asiatico in pericolo, sostenendo la cultura Bunong e la biodiversita
locale. L'obiettivo € di proteggere le foreste dalla deforestazione illegale creando un’area
gestita e protetta, dove gli elefanti possono ritirarsi e riabilitarsi dal duro lavoro agricolo,
socializzare tra loro e vivere liberamente nella giungla. Questo progetto fornisce anche un
reddito e opportunita lavorative ai membri della comunita indigena Bunong,
proteggendo la foresta e preservando la loro cultura. Offre ai visitatori I'opportunita di

interagire con gli elefanti nel loro ambiente naturale, sostenendo l'esperienza etica di

alimentare e lavare gli elefanti, anziché cavalcarli




10° Giorno Da Mondulkiri a Kratie - Cultura, Natura e Cascate

Partiamo per il villaggio indigeno Bunong di Pulung, situato a 10 km dalla citta. Qui, visitiamo
le case tradizionali del villaggio, apprendendo la loro cultura, lingua e religione. Dopo,
esploriamo la valle circostante con le sue coltivazioni di riso secco, tapioca, anacardi e altri
frutti, offrendo splendide opportunita fotografiche. Proseguiamo verso |la cascata a doppia
caduta di Bou Sra, una delle piu spettacolari della Cambogia, dove & possibile nuotare.
Visiteremo anche un villaggio di minoranza Pnong e un coltivatore di caffe locale. Infine,
raggiungiamo Kratie, un tranquillo porto sul Mekong, base ideale per avvistare i rari delfini
d'acqua dolce di Irrawaddy.

Pernottamento a Kratie.

Curiosita: La cascata Bou Sraa in Mondulkiri € non solo la cascata pitu grande della
Cambogia, ma anche una delle pit spettacolari. Situata in un ambiente naturale
rigoglioso, Bou Sraa si distingue per le sue due cascate a doppia caduta che offrono
un'esperienza visiva mozzafiato. La regione di Mondulkiri, nota per le sue colline e la sua
densa foresta, € anche famosa per il suo clima fresco e i suoi paesaggi unici in Cambogia,
rendendo la cascata Bou Sraa una meta imperdibile per gli amanti della natura e

dell’avventura.




m Esplorazione da Kratie a Phnom Penh - Un Viaggio Tra
Tradizione e Natura

Partiamo per Phnom Penh, con la possibilita di fermarci lungo il tragitto per osservare la vita

quotidiana cambogiana e scattare fotografie. Attraverseremo citta provinciali e villaggi, dove
potremo vedere mucche, bufali d'acqua e mezzi di trasporto tradizionali. A Kampong Cham,
visiteremo il Wat Nokor, un santuario buddista Mahayana del Xl| secolo, noto per il suo
grande Buddha reclinato e le grotte con immagini del Buddha. Continuiamo poi verso
Phnom Pros e Phnom Srei, due colline famose per la leggenda di una gara di costruzione di
stupa. Per gli avventurosi, ci sara la possibilita di fermarsi a Skoun, conosciuta come ‘Spider
ville’, dove si potra provare la tarantola fritta, una specialita locale. Infine, arrivo a Phnom
Penh e sistemazione in hotel.

Pernottamento a Phnom Penh.

Curiosita: Kampong Cham, una delle tappe lungo il percorso da Kratie a Phnom Penh, €
nota per il Wat Nokor, un tempio unico costruito nel XI secolo. Questo santuario €
particolare perché al suo interno € stato costruito un tempio buddista pid moderno. La
combinazione dell'antica architettura Khmer con elementi buddisti pita recenti crea un
affascinante mix di stili e epoche. Inoltre, Kompong Cham e famosa per il suo caratteristico
ponte di bambu, costruito ogni anno durante la stagione secca per collegare la citta

allisola di Koh Pen. Questo ponte, uno dei piu lunghi al mondo realizzati in bambu, € un

esempio straordinario dell'ingegnosita locale.



https://coccotravel.com/destinazioni-in-cambogia/phnom-penh/

m Scoperta Culturale di Phnom Penh

Dedicato all'esplorazione di Phnom Penh, iniziamo con il Palazzo Reale, costruito nel 1866,
che spicca per il suo colore vivido e l'architettura khmer. Proseguiremo con la visita alla
Pagoda d'Argento, famosa per le sue statue di Buddha adornate di diamanti e altre pietre
preziose. La scoperta continua al Museo Nazionale, un edificio rosso in stile Khmer che
ospita oltre 5000 oggetti d'arte. Visiteremo anche il Monumento all'lndipendenza e Wat
Phnom, il tempio buddista piu alto della citta. Esploreremo il Mercato Centrale (Phsar
Thmei), un'opera architettonica in stile Art Deco. La serata include un tour in cyclo per una
prospettiva unica delle strade e monumenti della citta. Concluderemo la giornata con una
crociera al tramonto sul Mekong e Tonle Sap River, godendo di paesaggi mozzafiato e
scoprendo la vita lungo il fiume.

Pernottamento a Phnom Penh.

Curiosita: Il Palazzo Reale di Phnom Penh, con la sua architettura distintiva in stile khmer e
i suoi colori vivaci, € un simbolo dell'eredita reale della Cambogia. Costruito nel 1866, il
complesso del palazzo e noto per la Pagoda d’Argento, che ospita una collezione di tesori
nazionali, tra cui un Buddha di smeraldo e un Buddha in oro massiccio incastonato con
9.584 diamanti. Questi oggetti non solo rappresentano la maestosita del palazzo, ma
anche la profonda connessione spirituale e culturale del paese con il buddismo. La Pagoda
d’Argento prende il home dalle oltre 5000 piastrelle d’argento che ricoprono il suo

pavimento, rendendola una delle attrazioni pit preziose e fotografate del complesso del

Palazzo Reale.
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Partenza da Phnom Penh e rientro in Italia

Questo giorno & a vostra completa disposizione per approfondire ulteriormente la scoperta
di Phnom Penh a vostro piacimento. Potete dedicarvi all'esplorazione autonoma della citta,
visitare ulteriori luoghi d'interesse, fare acquisti di ultima ora o semplicemente rilassarvi. In
seguito, ci sara il trasferimento all'aeroporto di Phnom Penh per il volo di ritorno in Italia,
concludendo cosi la vostra avventura in Cambogia ricca di scoperte e memorie

indimenticabili.

Curiosita: La Cambogia e nota per il suo ricco patrimonio culturale e la sua storia
affascinante. Una caratteristica peculiare e la presenza di scimmie nei suoi templi e siti
storici, in particolare intorno ai templi di Angkor. Queste scimmie, considerate da alcuni
come custodi spirituali dei templi, sono diventate una parte integrante dell'esperienza
turistica. Un altro aspetto interessante della Cambogia e il suo calendario tradizionale,
basato sui cicli lunari, che guida numerosi festival e celebrazioni culturali. Inoltre, la
Cambogia € uno dei pochi paesi al mondo dove I'arte della danza Apsara, un’antica danza

narrativa di corte, € ancora praticata e altamente venerata come simbolo della cultura

Khmer.
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e Hotel e Resort di 4 stelle e 3 stelle, homestay

o Colazione tutte le mattine

o Guide parlanti italiano come menzionati nel programma

e Autista privato e Auto privata come menzionati nel programma
o Biglietti d'ingresso dei luoghi indicati nel programma

o Battelli privati come descritti nel programma

e Bottiglie d'acqua durante tutto il viaggio

e Una scheda Sim Locale per gruppo per navigare l'internet

¢ Assistenza in Italiano

Altri biglietti aerei che non vengono menzionati chiaramente nell'itinerario e le
tasse aeroportuali

e Assicurazione di viaggio

e Supplemento per il check-in anticipato e il check-out tardi dell’hotel

e Spese bancarie per pagamento via bonifico e spese personali, tips e mance

e Bevande nei pasti ed i pasti non sono menzionati nel programma

o Costo relativo al visto d'ingresso in Cambogia (circa 30 dollari)

e Altri servizi non menzionati sopra

PROGRAMMA AD USO INTERNO COCCO TRAVEL - E' vietata Ia
pubblicazione del PROGRAMMA su siti e social NON afferenti in maniera
diretta COCCO TRAVEL. Su siti e sociali NON afferenti direttamente COCCO
TRAVEL potra essere pubblicata la sola Locandina su autorizzazione di

COCCO TRAVEL."



1. Alloggi/Alberghi/Resort:

Pulizia: Un alloggio pulito e igienizzato € una priorita assoluta

Comfort: Letti comodi, biancheria pulita e ambienti accoglienti sono fondamentali per un
riposo ristoratore.

Dotazioni: \Wi-Fi gratuito e aria condizionata

L'accesso alle camere & garantito dalle 14:00 del giorno di arrivo fino alle 12:00 del giorno di
partenza. Per richieste di check-in anticipato o check- out posticipato, sara applicato un

supplemento.

2. Trasferimento su strada: Avrai un'auto privata solo per il tuo gruppo, con aria
condizionata per viaggiare comodi. Ci sara piu spazio del necessario per assicurarti relax e
comfort durante il tragitto. Ricorda che l'autista e la guida sono due persone diverse:

l'autista guida, la guida spiega

3. Pasti: Durante il tour, alcuni pasti sono inclusi. Proverai la cucina cambogiana, famosa in
tutto il mondo per essere varia, leggera e deliziosa. Selezioniamo ristoranti locali che offrono

piatti tradizionali in un ambiente igienico e adatto ai gusti internazionali.

4. Guida: Le nostre guide parlano fluentemente una lingua straniera, sono istruite e ben

informate. Sono professionali, appassionate, amichevoli e pronte ad assistervi.

5. Prenotazioni: Tutti i servizi e tour elencati devono essere confermati. La proposta e

informativa e soggetta a disponibilita al momento della conferma.

6. Alternativa Servizi: In caso di indisponibilita dei servizi proposti, cercheremo soluzioni

alternative o servizi simili per mantenere inalterato il programma.



1. Mancia: In genere, in Cambogia la mancia non & obbligatoria, ma chiaramente molto
apprezzata. Se siete soddisfatti della vostra esperienza con la nostra autista e guida turistica

potete dargli un piccolo contribuito nell'ultimo giorno del tour.

2. Visto: Per entrare in Cambogia, & necessario richiedere un visto. E possibile farlo online
prima della partenza richiedendo un visto elettronico (e-Visa) oppure ottenere il visto

all'arrivo in aeroporto. Il costo del visto e di circa 30 USD e ha una validita di 30 giorni.

3. Assicurazione/Assistenza Sanitaria: Cocco Travel & un'agenzia di incoming, ma non si
occupa di assicurazione di viaggio o di assistenza sanitaria. Si consiglia di acquistarla in Italia.
Quindi grazie di inviarci informazioni sul contratto assicurativo acquistato che possa esserci

utile in caso di necessita.

4. Abbigliamento per le visite ai templi e pagode: Per le visite ai templi alle pagode
bisogna vestirsi in modo appropriato: per entrare & richiesto di avere spalle e gambe fin

sotto al ginocchio, coperte.
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ATTIVITA DI BENEFICENZA

Le Iniziative Benefiche di Cocco Travel a Sostegno Delle Comunita Locali

Con ogni azione, vogliamo contribuire a:
e aiutare i bambini a crescere sani e istruiti
e Incoraggiare i bambini a studiare con piu entusiasmo.
e sostenere |lo sviluppo delle comunita e

o proteggere I'ambiente attraverso un turismo responsabile."
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TERMINI E CONDIZIONI

Prenotazione e Pagamento: Una Guida Chiara e Semplice

Conferma la tua avventura in Vietnam con un acconto del 30% se la partenza € oltre 30
giorni dall'atto della prenotazione, ricevendo un itinerario dettagliato come promessa della
nostra partnership.

Il saldo e richiesto via bonifico 30 giorni prima della partenza, o 45 giorni prima durante
I'alta stagione.

La tua conferma implica l'accettazione dei nostri termini e condizioni.

Mancati pagamenti nei termini consentiti comportano I'annullamento della prenotazione

senza ulteriori obblighi da parte nostra.

Nota Bene: La nostra azienda, situata nel cuore di Ho Chi Minh, opera con una politica
chiara riguardo alle commissioni bancarie per pagamenti internazionali, che sono a carico
del mittente. Eventuali variazioni delle tasse di ingresso saranno aggiunte al tuo conto.
Resta assicurato, comunqgue, che qualsiasi modifica sara comunicata con trasparenza e

chiarezza.

Variazioni e Forza Maggiore: Preparati ad Ogni Eventualita

Cocco Travel assicura la massima flessibilita in caso di eventi imprevisti. Se la tua
sistemazione non fosse disponibile, ti garantiremo un'alternativa di pari qualita.

Variazioni di prezzo dovute a cause di forza maggiore saranno gestite con equita: sarai
direttamente contattato per discutere le opzioni disponibili, inclusa la possibilita di

cancellazione in accordo con i nostri termini di vendita.

Recesso e Politica di Cancellazione: Trasparenza e Flessibilita

La nostra politica di cancellazione & chiara: piu tempestiva € la comunicazione, minore sara
l'impatto finanziario. In caso di positivita al COVID-19 entro 72 ore dalla partenza, ci
impegneremo a riprogrammare il tuo viaggio senza cancellazioni alberghiere, mantenendo

la flessibilita per le tue future avventure.



Assicurazione Sanitaria e di Viaggio: Viaggia con Tranquillita Raccomandiamo vivamente di
stipulare un'assicurazione che copra tutte le eventualita, compresi gli sport avventurosi.
Inoltre, se la tua assicurazione sanitaria non copre spese mediche all'estero, considera di
estendere la tua copertura. Inviaci una copia della tua polizza per una maggiore serenita

durante il viaggio.

Dichiarazione di Limitazione di Responsabilita: La Nostra Promessa di Trasparenza
Le informazioni contenute in questo documento erano accurate al momento della
redazione. Non siamo responsabili per variazioni di prezzi, tasse, 0 spese non previste, né per

perdite, danni, o inconvenienti non direttamente controllabili da Cocco Travel.

Le Tue Richieste di Modifica: Personalizza la Tua Esperienza
Se desideri modificare il tuo itinerario, ti invitiamo a comunicarcelo il prima possibile. Cocco
Travel offre itinerari flessibili, ma eventuali modifiche richieste dopo la conferma della

prenotazione potrebbero comportare costi aggiuntivi.

Se hai altre domande, scrivimi senza problemi!

Ti aiutero a creare il tuo viaggio perfetto.

@ 0084.1688.726.728 (Whatsapp) P info@coccotravel.com @g www.coccotravel.com
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